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รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

ครั้งที่ 1/2568 

วันอังคารที่ 8 กรกฎาคม 2568 เวลา 13.30 – 16.30 น. 

ณ ห้องประชุมผู้บริหาร 1514 อาคารบริหาร ชั้น 5 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

--------------------------------------------------------- 
ผู้มาประชุม 

1. ดร.ศิริ  การเจริญดี        ประธานกรรมการ 
2. นายนนทพล  นิ่มสมบุญ       กรรมการ 
3. รองศาสตราจารย์ ดร.ปราณี  สังขะตะวรรธน์     กรรมการ 
4. รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์ แผน และเทคโนโลยีดิจิทัล  เลขานุการ 

(รองศาสตราจารย์ ดร.ธนศักดิ์  สายจ าปา) 
5. ผู้อ านวยการกองแผนงาน        ผู้ช่วยเลขานุการ 

(นางสาวภทรวรรณ  อักษร) 
 
ผู้เข้าร่วมประชุม 

1. นางนัฏฐวี  มากด า         หัวหน้างานแผนยุทธศาสตร์ 
2. นายศุภพล  มงคลเจริญพันธุ์        นักวิเคราะห์นโยบายและแผน กองแผนงาน 
3. นางสาวธนาภรณ์  ทองคุณ    นักวิเคราะห์นโยบายและแผน กองแผนงาน 
4. นางสาวอาจารี  พันธุวิชิต    นักวิเคราะห์นโยบายและแผน กองแผนงาน 

 
เริ่มประชุมเวลา 13.30 น. 
 

   ประธานกล่าวเปิดการประชุม และให้เริ่มการประชุมตามระเบียบวาระการประชุม  
 
ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่องประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ  
   - ไม่มี - 
   
 
ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องแจ้งเพื่อทราบ 
วาระที่ 2.1 แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568        
   เลขานุการ (รองศาสตราจารย์ ดร.ธนศักดิ์  สายจ าปา รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์ แผน  และ
เทคโนโลยีดิจิทัล) กล่าวรายงานให้ประชุมทราบการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยสรุปสาระส าคัญ ดังนี้  
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หัวข้อ รายละเอียด 
 

หลักการและ
วัตถุประสงค์ 

     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (มสธ.) จัดท า แผนบริหารความเสี่ยงฯ เพื่อให้การ
ด าเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสามารถ
บรรลุพันธกิจของมหาวิทยาลัยตามหลักธรรมาภิบาล โดยน ากรอบมาตรฐาน COSO ERM 
2017 และแนวทางของกระทรวงการคลังมาใช้ในการวางระบบ 
 

เป้าหมาย 
 

• ระบุและประเมินปัจจัยเสี่ยงที่อาจกระทบต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 
• วางมาตรการจัดการและควบคุมความเสี่ยงให้เหลืออยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
• บูรณาการแผนบริหารความเสี่ยงเข้ากับแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติราชการ และระบบติดตาม

ผลขององค์กร 
ประเภทของ
ความเสี่ยงที่
ประเมิน 6 
ด้าน 

1) ด้านการเงิน (Financial)  
ประเด็นความเสี่ยงส าคัญ :  
R1 รายได้ไม่สมดุลกับรายจ่าย  
 

 
สรุปมาตรการ 
- เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร

จัดการทรัพยากร มหาวิทยาลัยจึง
จัดท าแผน Financial Ability และ
เร่งรัดการคิดต้นทุน พร้อมติดตาม
และควบคุมค่าใช้จ่ายอย่างสม่ าเสมอ 
เพ่ือให้ผู้บริหารมีข้อมูลที่แม่นย า
ส าหรับการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ 

- ด าเนินงานปรับปรุงกฎระเบียบเพื่อ
หารายได้จากสินทรัพย์มหาวิทยาลัย 
พัฒนาแหล่งรายได้เดิม และส่งเสริม
การสร้างรายได้ใหม่ผ่านเครือข่าย
ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก 

 
ระดับความเสี่ยง 
ก่อนควบคุม 
เท่ากับสูง 

R 2รายได้ทางเลือกน้อย  
 

2) ด้านภาพลักษณ์ 
(Reputation)  
ประเด็นความเสี่ยงส าคัญ :  
R 3 การสื่อสารภายใน/
ภายนอกไม่ชัดเจน   
 

 
 
สรุปมาตรการ 
- ส่งเสริมการสื่อสารที่โปร่งใสและ

ความเชื่อมั่นผ่านกิจกรรมของ
ผู้บริหารและสร้างศูนย์กลางข้อมูล
เพ่ือรับฟังข้อคิดเห็นและข้อร้องเรียน 

 
 
ระดับความเสี่ยง 
ก่อนควบคุม 
เท่ากับสูง 

3) ด้านเทคโนโลยี 
(Technology)  
ประเด็นความเสี่ยงส าคัญ :  
R 4 ความไม่ปลอดภัยของ
ข้อมูล  
 

 
 
สรุปมาตรการ 
- จัดท าแผนรับมือการโจมตีทางไซ

เบอร์ส าหรับเซิร์ฟเวอร์หลัก สร้าง
แนวปฏิบัติการส ารองและกู้คืน

 
 
ระดับความเสี่ยง 
ก่อนควบคุม 
เท่ากับสูง และ
ปานกลาง 
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หัวข้อ รายละเอียด 
 

R 5 ระบบเรียนรู้ไม่เสถียร ระบบที่ส าคัญ และจัดอบรมความรู้
ด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ให้
บุคลากร 

- ตั้งทีมผู้รับผิดชอบแก้ไขปัญหาอย่าง
รวดเร็ว จัดอบรมผู้ใช้งาน และเฝ้า
ระวังโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลอย่าง
ต่อเนื่อง 

4) ด้านการด าเนินงาน 
(Operation)  
ประเด็นความเสี่ยงส าคัญ :  
R 6 บริการนักศึกษาไม่
เพียงพอ  
 

 
 
สรุปมาตรการ 
- เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการแก่

นักศึกษาและบุคลากร องค์กรจึง
พัฒนาการรับและตอบข้อร้องเรียน
แบบอัตโนมัติ และปรับปรุง
มาตรฐานการบริการ พร้อมจัดท า
คู่มือเผยแพร่ผ่านช่องทางของ
มหาวิทยาลัย 

 
 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนควบคุม 
เท่ากับสูง 

5) ด้านกลยุทธ์ (Strategic)  
ประเด็นความเสี่ยงส าคัญ :  
R 7 ปรับตัวไม่ทันแนวโน้ม
การศึกษายุคใหม่  
 

 
สรุปมาตรการ 
- ปรับปรุงภาพลักษณ์ให้ทันสมัยและ

เข้ากับยุคดิจิทัล องค์กรจะใช้บริการ
จากเอกชนเพื่อท า Rebranding 
เช่น การออกแบบโลโก้และเว็บไซต์ 
พร้อมทั้งพัฒนาเครือข่ายความ
ร่วมมือกับองค์กรและ
สถาบันการศึกษาทั้งในและ
ต่างประเทศเพ่ือเพ่ิมโอกาสในตลาด 

 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนควบคุม 
เท่ากับสูง 
 

6) ด้านกฎระเบียบ (Legal)  
ประเด็นความเสี่ยงส าคัญ :  
R 8 การปฏิบัติตามระเบียบไม่
เข้มงวด  
 

 
สรุปมาตรการ 
- ยกระดับมาตรฐานทางวิชาการและ

วิชาชีพ องค์กรจึงควบคุมและ
ตรวจสอบการพัฒนาหลักสูตรให้
เป็นไปตามเกณฑ์ พร้อมจัดอบรม
บุคลากรด้านจริยธรรมและระเบียบ
วินัยทางการเงินการคลัง 

 

 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนควบคุม 
เท่ากับปานกลาง 
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หัวข้อ รายละเอียด 
 

แนวทาง
ด าเนินงาน 

• การตอบสนองความเสี่ยง : ใช้มาตรการหลีกเลี่ยง ลดความเสี่ยง โอนความเสี่ยง และ
ยอมรับความเสี่ยง ตามความเหมาะสม 

• การติดตามประเมินผล : มีการรายงานผลความก้าวหน้าอย่างน้อยปีละ 2 ครั้งผ่านระบบ 
e-Risk และ e-Performance 

• บทบาทของหน่วยงาน : ก าหนดเจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) และหน่วยงาน
รับผิดชอบ พร้อมก ากับ ติดตาม ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 

   
กล่าวโดยสรุป แผนบริหารความเสี่ยง มสธ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เป็นเครื่องมือส าคัญในการ

เสริมสร้างความมั่นคงให้แก่องค์กร ทั้งในด้านกลยุทธ์ การเงิน การด าเนินงาน และภาพลักษณ์ โดยอาศัยความ
ร่วมมือจากทุกฝ่ายภายในองค์กรและการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูงเพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงเกิดผลในทาง
ปฏิบัติ ทัง้นี้ รายละเอียดมาตรการ และตัวชี้วัดตามเอกสารประกอบวาระการประชุมที่ 2.1  
 
  ที่ประชุมมีข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
  - การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง : ให้น ากรอบแนวคิด COSO ERM 2017 มาใช้เป็นหลักใน
การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงฯ ปี 2569 เพ่ือให้มีความชัดเจนและสอดคล้องกับเป้าหมายยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยมากข้ึน 

- ความสัมพันธ์ระหว่างแผน : ควรพิจารณาความสอดคล้องระหว่างแผนบริหารความเสี่ยงฯ กับ 
แผนการตรวจสอบภายใน เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันและไม่เกิดความขัดแย้งเชิงสาระส าคัญ 
นอกจากนี้ ควรปรับการก าหนดความเสี่ยงให้เป็นเชิงรุกมากข้ึน และทบทวนค่าเป้าหมายและตัวชี้วัดอย่างเป็นระบบ 

- การวิเคราะห์ความเสี่ยง : ควรเน้นการวิเคราะห์ความเสี่ยงเฉพาะด้านที่ส าคัญอย่างเจาะลึก 
เช่น ความเสี่ยงด้านรายรับที่ไม่สอดคล้องกับต้นทุน รวมถึงทบทวนกฎระเบียบให้มีความชัดเจน ทันสมัย และไม่
ซ้ าซ้อน 

 
   มติ ที่ประชุมรับทราบแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของ มสธ. ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 และมอบฝ่ายเลขานุการน าข้อสังเกตและข้อเสนอแนะด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง
ต่อไป 
 
วาระที่ 2.2 รายงานผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 รอบ 9 เดือน 
   เลขานุการ (รองศาสตราจารย์ ดร.ธนศักดิ์  สายจ าปา รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์ แผน และ
เทคโนโลยีดิจิทัล) กล่าวรายงานให้ประชุมทราบระบบการรายงานผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 รอบ 9 เดือน (ตุลาคม 2567 – มิถุนายน 
2568) มีวัตถุประสงค์เพ่ือสรุปสถานการณ์ความเสี่ยง 6 ด้านส าคัญ ประกอบด้วย ด้านการเงิน ด้านการด าเนินงาน 
ด้านความน่าเชื่อถือ ด้านกลยุทธ์ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการปฏิบัติตามระเบียบ โดยในรอบ 9 เดือน การ
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บริหารความเสี่ยงจุดแข็งอยู่ที่ด้านเทคโนโลยีที่มีแนวโน้มเป็นระบบมากขึ้น ขณะที่จุดอ่อนความเสี่ยงด้านการ
ให้บริการนักศึกษายังต้องการการพัฒนา ทั้งนี้การบริหารความเสี่ยงในทุกด้านสามารถควบคุมได้หากด าเนินการ
ตามแผนงานอย่างต่อเนื่องและครบถ้วนโดยการด าเนินงานสามารถสรุปได้ ดังนี้ 
 

ความเสี่ยง 
ด้าน 

ปัจจัยเสี่ยง (R) สรุปผลการด าเนินงาน  
(รอบ 9 เดือน) 

สรุปข้อวิเคราะห์จากผล
การด าเนินงาน 

แนวโน้ม
ความเสี่ยง 

ร้อยละความ
เสี่ยง (รอบ 9 

เดือน) 
1. ด้านความ
เสี่ยงการเงิน 
(Financial) 

R-1 ความไม่
สมดลุทางการเงิน
ระหว่างรายได้กับ
รายจ่าย (3 
มาตรการ / 3 
ตัวช้ีวัด) 

อยู่ระหว่างจัดท าร่าง
แผน Financial Ability 
และเกณฑ์ต้นทุน 

ความก้าวหน้าชัดเจน แต่ยัง
ต้องเร่งประกาศใช้ 

คาดว่าจะ
สามารถ
ควบคุมได้ 
หากแผนการ
เงินแล้วเสร็จ 

62.50 

R-2 รายได้ใหม่จาก
ช่องทางอื่นยังมี
น้อย (3 มาตรการ / 
10 ตัวช้ีวัด) 

แผนหลายมาตรการยัง
ไม่บรรลเุป้า โดยเฉพาะ
เรื่องการหารายได ้

ควรสรา้งกลไกการตดิตาม
รายได้แบบรายหน่วยงาน (ท่ี
เกี่ยวข้อง) 

ควบคุมได้
บางส่วน 
 

55.00 

2. ด้านความ
น่าเชื่อถือ 
(Reputational) 

R-3 การสื่อสาร
เชิงนโยบายที่ไม่
ชัดเจน (2 
มาตรการ 1 2 
ตัวช้ีวัด) 

มีการสือ่สารผา่นกจิกรรม 
Open House และ
ช่องทางสื่อสารออนไลน์ 
แต่การพัฒนา ระบบรับ
ข้อคิดเห็นภายในองค์กร
ยังไมแ่ลว้เสร็จ 

การสื่อสารมีแนวโน้มดีขึ้น 
แต่ยังขาดระบบวัดผลตอบ
รับที่เป็นรูปธรรม ควร
ประเมิน “ประสิทธิผลการ
สื่อสาร 

ควบคุมได้
บางส่วน 
 

65.00 

3. ด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
(Technology) 

R-4 ความไม่
ปลอดภัยข้อมูล (3 
มาตรการ / 6 
ตัวช้ีวัด) 

อยู่ระหว่างจัดท าแผน
ตรวจสอบความ
ปลอดภัยไซเบอร์,แนว
ปฏิบัติการส ารองข้อมูล 
แต่ยังไมไ่ด้ทดสอบ และ
อยู่ระหว่างเตรียมการ
อบรมบุคลากร 

- การด าเนนิการมีทศิทางเชิง
รุก แต่ยังต้องเร่งการทดสอบ
แผน BCM และเพิ่ม SLA 
ความมัน่คงปลอดภัย  
- ควรเร่งผลกัดันการสรา้ง 
SLA และ BCM ที่มีขดี
ความสามารถสูง  
- ระบบเริ่มมีแนวโนม้เขม้แข็ง 

ควบคุมได ้ 55.00 

R-5 การใช้
แพลตฟอร์มการ
เรียนรู้ทีไ่ม่เสถียร 
(3 มาตรการ / 3 
ตัวช้ีวัด) 

อยู่ระหว่างจัดตั้งทีม
แก้ไขปัญหา, จดัท าแนว
ปฏิบัติ, ตดิตามสถานะ
โครงสร้างพื้นฐาน แต่ยัง
ไม่มรีะบบ Monitoring 

- การแกไ้ขยังเป็นลักษณะ เชิง
รับ (Reactive) มากกว่า เชิงรุก 
(Proactive)  
- ยังขาดระบบแจ้งเตือน 
(Monitoring) แบบทันท ี 
- ควรเร่งสร้างระบบเฝ้าระวัง
อัตโนมตัิ (Monitoring System) 

ยังควบคุมได้
จ ากัด 

40.00 

4. ด้านการ
ด าเนินงาน 
(Operational) 

R-6 การให้บริการ
ไม่ทันต่อความ
ต้องการของ
นักศึกษา (2 

มีพัฒนา Al Chatbot 
(อุไร-ไพฑูร) ยังไม่แล้ว
เสร็จ,มีการปรับปรุง
กระบวนงาน 5 

- ควรเร่งออกแบบ Prototype 
ระบบ Chatbot และเผยแพร่
คู่มือให้เสรจ็ภายในไตรมาสที่ 4 

ยังไม่ควบคุม
ได้เต็มที ่

25.00 
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ความเสี่ยง 
ด้าน 

ปัจจัยเสี่ยง (R) สรุปผลการด าเนินงาน  
(รอบ 9 เดือน) 

สรุปข้อวิเคราะห์จากผล
การด าเนินงาน 

แนวโน้ม
ความเสี่ยง 

ร้อยละความ
เสี่ยง (รอบ 9 

เดือน) 
มาตรการ 1 4 
ตัวช้ีวัด) 

กระบวนการ แต่การ
เผยแพรคู่่มือบริการ
นักศึกษา ยังไม่แล้วเสรจ็
ทุกหน่วยงานท่ีได้รับการ
ถ่ายทอด 

- ระบบบริการต่าง ๆ  ที่
มหาวิทยาลยัจัดให้ส าหรับ
นักศึกษา ยังไมส่ามารถ
ให้บริการผา่น ระบบออนไลน์
ได้ทั้งหมด 
- ปรับปรุง SISA ใหเ้ป็น One-
Stop Service Platform 
พร้อมมอบหมายหน่วยงานที ่
เกี่ยวข้องให้เปน็ศูนย์
ประสานงานกลาง 
- ยังมีจุดอ่อนด้านการบริการ 

5. ด้านกลยุทธ์ 
(Strategic) 

R-7 การปรับตัวไม่
ทันกับตลาด
การศึกษา (2 
มาตรการ 1 2 
ตัวช้ีวัด) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
Rebranding และ
โฆษณา Google Ads  
รวมถึงความร่วมมือกับ
หน่วยงาน ต่างประเทศ
และภาคธุรกิจเส่วนใหญ่
ยังไม่เกิดผลเป็นรูปธรรม 

- กระบวนการ Rebranding 
ยังล่าช้า และเร่งสร้างดัชนีการ
รับรูแ้บรนด ์ใหส้อดคล้องกับ 
การด าเนินงาน 
- ควรวางแผนพัฒนาเครือข่าย
แบบ Targeted โดยมุ่งเปา้ไป
ยังกลุม่เปา้หมายเฉพาะ 
(Target Audience) และ
ด าเนนิการ ร่วมกับหน่วยวิชา
ภายใน และ องค์กรพันรมติร 
ภายนอก อยา่งเปน็ระบบและ
มีจุดเน้น 

เร่งน า
เครือข่ายที่
สร้าง มา
ด าเนิน
กิจกรรม
ร่วมกันให้เกิด
รูปธรรมอย่าง
ชัดเจน 

56.92 

6. ด้าน
กฎหมาย/
ระเบียบ 
(Legal) 

R-8 การย่อหย่อน
ในการปฏิบัตติาม
กฎ/ระเบียบ (2 
มาตรการ 1 2 
ตัวช้ีวัด) 

มีการควบคุมภายใน
ระดับพื้นฐาน และการ
ติดตามจากฝา่ย
ตรวจสอบอยา่งเป็น
ระบบ 

- ยังไม่พบปญัหาเร่งด่วน แต่
ควรปรับปรุงระบบรายงาน
ความสอดคล้อง (Compliance 
reporting) ให้เปน็แบบ 
Online Dashboard 
- ควรมเีครื่องมือแสดงผล 
(Dashboard) ที่แสดง 
สถานะการปฏิบตัิตาม
กฎหมาย ระเบียบ และ
มาตรฐานต่าง ๆ  ของหน่วยงาน
ในองค์กร โดยสรปุเป็น
ภาพรวม และ อัปเดตทุกไตร
มาส เพื่อให้ผูบ้ริหารสามารถ 
ติดตาม ตรวจสอบ และ
ตัดสนิใจเชิง นโยบาย ได้อยา่ง
มีประสิทธภิาพ 

ควบคุมได ้ 94.44 
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ส าหรับปัญหาและอุปสรรค พบว่า ในรอบ 9 เดือนที่ผ่านมา มีปัญหาและอุปสรรค ส าคัญบาง
ประการ โดยแผนงานและโครงการหลักหลายส่วนยังคงอยู่ในระหว่างการร่างหรืออยู่ในขั้นตอนเตรียมการ 
นอกจากนี้ การจัดท ารายงานยังพบอุปสรรคเนื่องจากตัวชี้วัดบางตัวไม่สามารถเก็บข้อมูลได้ทันตามก าหนดเวลา 
เพราะรอบการปฏิบัติงานของเจ้าของข้อมูลไม่สอดคล้องกับรอบการรายงานผล และจากปัญหาดังกล่าว จึงมี
ข้อเสนอแนะให้เร่งรัดโครงการและกิจกรรมที่ส าคัญที่ยังด าเนินการไม่แล้วเสร็จตามเป้าหมาย เช่น การจัดท าแผน 
Financial Ability และเกณฑ์การคิดต้นทุน การปรับปรุงข้อบังคับเพ่ือหารายได้ การพัฒนาระบบรับข้อคิดเห็น 
รวมถึงการพัฒนา AI Chatbot เพ่ือให้การด าเนินงานมีความคืบหน้าและบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  ทั้งนี้  
รายละเอียดตามเอกสารประกอบวาระการประชุมที่ 2.2  
 
  ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะจากที่ประชุม สรุปได้ดังนี้  
   1. มาตรการกระตุ้นหน่วยงาน : ควรก าหนดหลักเกณฑ์หรือมาตรการเพ่ือกระตุ้นให้หน่วยงาน
ด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงที่ได้รับมอบหมาย 

2. ปรับปรุงมาตรการให้ท้าทายและเป็นเชิงรุก : มาตรการความเสี่ยงที่ก าหนดควรมีความ 
ท้าทายและเป็นเชิงรุกมากข้ึน ไม่ใช่เพียงงานประจ า 

3. แจ้งเตือนให้ทุกหน่วยงานตระหนักถึงความเสี่ยง : แม้จะมีการจัดการความเสี่ยงแบบมุ่งเป้า
ในหน่วยงานที่มีผลกระทบรุนแรง แต่ควรแจ้งเตือนให้ทุกหน่วยงานตระหนักถึงความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้มี
ส่วนร่วมในการป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้ 
 
  มติ ที่ประชุมรับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของ มสธ. ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 รอบ 9 เดือน และมอบฝ่ายเลขานุการน าข้อสังเกตและข้อเสนอแนะด าเนินการในส่วน
ที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 
ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องรับรองรายงานการประชุม  
  - ไม่มี - 
 
ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องสืบเนื่อง   
  - ไม่มี - 
 
ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องเพื่อพิจารณา 
วาระที่ 5.1 สอบทานรายงานผลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 รอบ 9 เดือน พร้อมให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมการควบคุม การติดตาม และการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
   จากรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ฯ ที่น าเสนอในเอกสารประกอบวาระท่ี 
2.2 พบว่า ร้อยละความก้าวหน้าของมาตรการ/กิจกรรมถึงแม้จะด าเนินการไม่ถึงเป้าหมาย แต่ยังสามารถประเมิน 
LXI และสรุปว่า “ควบคุมความเสี่ยงได้” ในบางประเด็นความเสี่ยง จึงเป็นที่มาของการสอบทานรายงานผลการ



8 

 

ด าเนินงานฉบับดังกล่าว ตลอดจนเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ในข้อบังคับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง พ.ศ. 2564 
ข้อ 10 (3) และ (6) ซึ่งฝ่ายเลขานุการฯ ได้ด าเนินการน าเครื่องมือ Confidence Level Framework เพ่ือทดสอบ
ระดับความมั่นใจของคะแนน LXI และความมั่นใจของรายงาน เพ่ือประเมินว่า “สามารถสะท้อนสถานะจริง” ได้
แม่นย าและใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ช่วยประมวลผลข้อมูล สรุปได้ดังนี้ 
 
Confidence Level Framework มี 3 ระดับ ประกอบด้วย 
  High = มีข้อมูลยืนยันครบถ้วน ทันสมัย และตรวจสอบได้  
  Moderate = มีข้อมูลบางส่วน แต่ยังไม่สมบูรณ์ / รอผลลัพธ์เพ่ิมเติม 
  Low = ประเมินจากความรู้สึก ข้อมูลไม่ชัด ยังไม่ได้วัดผลจริง 
 
ตาราง : ข้อมูลความสอดคล้องกับสถานการณ์จริง ระบบการป้อนกลับ (Feedback) และระบบการปรับเทียบ
มาตรฐาน/การเทียบค่ามาตรฐาน (Calibration) ดังนี้ 

ประเด็น ระดับความม่ันใจ (Confidence) ค าอธิบาย 
ความครบถ้วนของข้อมูล ปานกลาง 

(Medium Confidence) 
ตัวชี้วัดบางส่วนยังไม่สามารถสรุป

ผลได้ในรอบ 9 เดือน 
ความสอดคล้องกับ 
สถานการณ์จริง 

ต่ า-ปานกลาง 
(Low to Medium Confidence) 

บางคะแนนไม่สะท้อนระดับ 
ความเสี่ยงปัจจุบันชัดเจน 

ระบบ Feedback และ 
Calibration 

ต่ า 
(Low Confidence) 

ยังขาดกลไกปรับคะแนนตาม 
ผลจริงแบบไตรมาสหรือ 

Realtime 
 
ตาราง : แนวโน้มในอนาคต (รอบ 12 เดือน และปีงบประมาณถัดไป) สรุปได้ดังนี้ 

ประเด็น ระดับความม่ันใจ (Confidence) ค าอธิบาย 
ความเสี่ยงลดลงจริง เนื่องจากมีแผนชัดเจน ระบบ

ท างานจริง และ Confidence สูง 
R4 , R8 

ความเสี่ยงทรงตัว แผนเริ่มด าเนินการ แต่ยังไม่เห็นผล
หรือมีจุดอ่อนด้านข้อมูล  

R1 , R3 , R7 

ความเสี่ยงแฝง (ความเสี่ยงดู 
เหมือนลดลง แต่ความมั่นใจต่ า อาจย้อนกลับมาได้) 

คะแนน L x I ต่ าแต่มีช่องว่าง 
ด้านความมั่นใจหรือระบบควบคุม

ยังไม่สมบูรณ์ 

R2 , R5 , R6 

 
  ส าหรับข้อเสนอแนะผลการด าเนินงานรอบ 9 เดือน ให้เร่งจัดการกับความเสี่ยงในหลายด้าน 
โดยเฉพาะกลุ่ม "ความเสี่ยงแฝง" และ "ความเสี่ยงทรงตัว" ด้วยการสร้างแผนปฏิบัติการเชิงรุกและเพ่ิมระบบติด
ตามที่ชัดเจน ส่วนกลุ่ม "ความเสี่ยงลดลง" ให้รักษาความต่อเนื่องในการด าเนินงาน นอกจากนี้ ยังเน้นย้ าถึงการน า
ความเสี่ยงที่ยังควบคุมไม่ได้ไปบรรจุในแผนปีถัดไป และปรับปรุงระบบการประเมินผลให้มีความแม่นย ายิ่งขึ้นด้วย
ข้อมูลจริง  ทั้งนี้ รายละเอียดตามเอกสารประกอบวาระการประชุมที่ 5.1  
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  ที่ประชุมมีข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ สรุปได้ดังนี้ 
- การจัดการความเสี่ยง : ที่ประชุมมีมติให้ด าเนินการจัดการความเสี่ยงที่ก าหนดไว้แล้วอย่าง

ต่อเนื่องและครบถ้วน เพ่ือป้องกันและลดความเสี่ยงที่อาจจะยังคงเกิดขึ้น 
- การจัดการเรียนการสอน : มีข้อเสนอแนะให้มหาวิทยาลัยควรเร่งด าเนินการจัดการความเสี่ยง

ค่าใช้จ่ายในการจัดสอบที่ปัจจุบันมี 2 รูปแบบ คือ ด้านการจัดการสนามสอบและการสอบออนไลน์ เช่น 
มหาวิทยาลัยอาจจะตั้งเป้าหมายทยอยวางแผนการปรับเป็นระบบออนไลน์ให้มีสัดส่วนที่มากขึ้นภายใน 5 ปี โดย
อาจเริ่มตั้งแต่นักศึกษาที่ลงทะเบียนในปีการศึกษา 2570 เป็นต้นไป เพ่ือเป็นแนวทางที่จะลดค่าใช้จ่ายของ
มหาวิทยาลัย และให้ประชาสัมพันธ์ให้นักศึกษาทราบโดยทั่วกัน นอกจากนี้ อาจน าร่องจัดสอบออนไลน์ 100% 
ในช่วงสอบกลางภาคและ/หรือภาคสอบซ่อมเนื่องจากมีจ านวนผู้สอบไม่มาก  

- การประเมินผล : มีข้อสังเกตว่า แม้ระดับความเสี่ยงจะลดลง แต่ผลลัพธ์เชิงรูปธรรมยังไม่ปรากฏ 

ชัดเจน 
   
  มติ ที่ประชุมพิจารณาแล้ว เห็นชอบตามเสนอและมอบฝ่ายเลขานุการน าข้อสังเกตและ
ข้อเสนอแนะด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 
 
ระเบียบวาระท่ี 6 เรื่องเชิงนโยบาย  
    - ไม่มี - 
 
 

ปิดประชุมเวลา 16.00 น. 
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                               (รองศาสตราจารย์ ดร.ธนศักดิ์  สายจ าปา)  
                          รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์ แผน และเทคโนโลยีดิจิทัล 
                                                     เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 
 
 
 
   (นางสาวภทรวรรณ อักษร) 
    ผู้อ านวยการกองแผนงาน 

           ผูช้่วยเลขานุการ 
   ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
 
 

 
    (นางสาวอาจารี  พันธุวิชิต) 
  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

                  ผู้จดรายงานการประชุม  


