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มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้ตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาผู้ประกอบการ

วิชาชีพช้ันสูงในระดับที่สูงกว่าปริญญาตรีที่มีบทบาทสําคัญในการให้ความรู้ ความเข้าใจ และทักษะ
ความชํานาญในด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา แก่สถาบันทางการศึกษาและองค์กรต่างๆ เพ่ือให้
สถาบันการศึกษาและองค์กรสามารถจัดระบบ ผลิต และใช้เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาให้เกิด
ประโยชน์ต่อสถาบันและองค์กรน้ันๆ ทั้งน้ี โดยมีความเช่ือว่าผู้ที่ เป็นนักเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา หากมีวุฒิภาวะ มีความรู้ ความสามารถในวิชาชีพของตนอย่างดีแล้ว จะทําให้สามารถนําสิ่ง
ที่ได้เรียนรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ประกอบกับการศึกษาในระบบ
ทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชน้ันเอ้ือประโยชน์ต่อผู้ศึกษาโดยไม่จําเป็นต้องละทิ้งหน้าที่ 
หรือราชการเพ่ือการศึกษา แต่บุคลากรดังกล่าวยังสามารถเพ่ิมพูนความรู้และวิทยฐานะของตนเองได้ 
และที่สําคัญ คือ บุคลากรเหล่าน้ีสามารถนําวิชาการและวิชาชีพไปใช้ให้เป็นประโยชน์ได้ทันที โดยไม่
จําเป็นต้องรอให้สําเร็จการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นการพัฒนางานในหน้าที่หรือการประกอบอาชีพควบคู่ไป
กับการศึกษาอีกด้วย 

ด้วยหลักการและเหตุผลดังกล่าว สาขาวิชาศึกษาศาสตร์จึงเปิดหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เพ่ือผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพ ได้มาตรฐานให้
เพียงพอกับความต้องการและตอบสนองต่อการปฏิบัติเชิงนโยบายระดับชาติ ซึ่งการจัดการเรียนการ
สอนของหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาจะบรรลุผล
สําเร็จตามวัตถุประสงค์ได้น้ัน จําเป็นต้องมีการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ และ
ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมให้ได้มากที่สุด ดังน้ัน หลักสูตรมีความสําคัญและจําเป็นต่อการ
จัดการศึกษาทุกระดับช้ัน เน่ืองจากหลักสูตรเป็นข้อกําหนดที่ระบุมวลประสบการณ์ที่กําหนดไว้ของ
หลักสูตรอย่างเป็นระบบ เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้มีความรู้ความสามารถ เจตคติ 
และทักษะตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร  

หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2554 เริ่มใช้จัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2554 ซึ่งในปีการศึกษา 2558 หลักสูตรจะมีการ
จัดการเรียนการสอนครบ 5 ปี ตามประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่องแนวทางการปฏิบัติตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ซึ่งกําหนดให้มีการประเมินเพ่ือพัฒนา
หลักสูตรอย่างต่อเน่ืองอย่างน้อยทุก 5 ปี ประกอบกับได้มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านนโยบายที่
เก่ียวข้อง ได้แก่ การเป็นประชาคมอาเซียน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 
2560 - 2564) แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2579) นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของ
รัฐบาล ตลอดจนสภาพสังคม เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม และการศึกษาในศตวรรษที่ 21 สาขาวิชา
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ศึกษาศาสตร์จึงเห็นสมควรประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา และนําผลการประเมินไปใช้ในการปรับหลักสูตรให้เหมาะสม และสอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว แนวทางการประเมินหลักสูตรในครั้งน้ีจึงเน้นที่การศึกษาจากเอกสารหลักสูตรที่
ประกอบด้วยหลักการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้างเนื้อหา และพิจารณาจากส่วนที่เป็นกระบวนการของการ
นําหลักสูตรไปใช้ที่ครอบคลุมการบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวัดและ
ประเมินผล เป็นต้น โดยนําข้อมูลจากผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝ่าย ประกอบด้วย นักศึกษา มหาบัณฑิต 
ผู้ใช้บัณฑิต และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอ่ืนๆ มาวิเคราะห์ก่อนตัดสินคุณค่าของหลักสูตร และดําเนินการ
ปรับปรุงหลักสูตรให้มีเน้ือหา และการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ และสามารถผลิต
มหาบัณฑิตที่มีคุณภาพ ตรงตามความต้องการของสังคมไทยต่อไป 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และ (2) ปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย ได้แก่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนง
วิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ในปีการศึกษา 2554 - 2558 ครอบคลุม (1) นักศึกษา จํานวน 
213 คน (2) มหาบัณฑิต จํานวน 141 คน (3) ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต จํานวน 102 คน (4) 
อาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา จํานวน 4 คน และ (5) ผู้ทรงคุณวุฒิทางเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา จํานวน 7 คน รวมจํานวน 467 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) 
แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษาสําหรับนักศึกษา มหาบัณฑิต ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต และอาจารย์ประจําหลักสูตร รวม 
4 ฉบับ และ (2) ร่างหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
ประกอบการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เน้ือหา การตัดสินผลการประเมินใช้เกณฑ์ตัดสินความพร้อม / 
ความเหมาะสม / การปฏิบัติในระดับมากขึ้นไป  (ค่าเฉลี่ยต้ังแต่ 3.51 ขึ้นไป) ถือว่าผลการประเมินมี
ความเหมาะสม 

ผลการวิจัยพบว่า  
1. ผลการประเมินหลักสูตรจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย นักศึกษา มหาบัณฑิ 

ผู้บังคับบัญชา / ผู้ใช้บัณฑิต และอาจารย์ประจําหลักสูตร พบว่า  
1.1 นักศึกษาประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษาโดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าผ่านเกณฑ์ใน
ระดับมากทั้ง 3 ด้าน คือ  

1.1.1 ด้านรายละเอียดของหลักสูตร นักศึกษามีความคิดเห็นว่า การสัมมนา
เสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) ว่าเน้ือหาสาระช่วยเสริมการเรียนรู้จากสื่อสิ่งพิมพ์ 
แหล่งสนับสนุนสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ มีความเหมาะสมของส่ือที่จัดไว้บริการในห้องสมุดที่ศูนย์วิทยพัฒนา 
และการให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องสมุดมีความเหมาะสม แนวการศึกษามีกิจกรรมส่งเสริม
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ระยะเวลาของหลักสูตร (2 ปี) มีความเหมาะสม แผน
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กิจกรรมให้แนวทางในการทํากิจกรรมตลอดภาคเรียนอย่างชัดเจน และประมวลสาระมีเน้ือหาส่งเสริม
ความรู้และประสบการณ์ตามหลักสูตร  

1.1.2 ด้านกระบวนการเรียนการสอน พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน และระดับมาก 3 ด้าน 
ตามลําดับคือ การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์มีความสะดวก การทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มีการจัด
กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนโครงร่างวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม การ
สัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ช่วยให้ท่านบรรลุเป้าหมายของการเรียน การจัดสัมมนาเสริม
ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และการวัดและประเมินผลมีการกําหนดสัดส่วนคะแนน
การวัดและประเมินผลมีความเหมาะสม  

1.1.3 ด้านการพัฒนาคุณลักษณะของมหาบัณฑิตที่พึงประสงค์ พบว่า โดย
ภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้าน และ
ระดับมาก 3 ด้าน ตามลําดับคือ ด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการทํางานได้ ด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านความรู้ที่ได้รับจากการ
เรียน ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ (6) ด้าน
ทักษะทางปัญญา (การวิเคราะห์สถานการณ์ ความเข้าใจแนวคิด ทฤษฎี หลักการ)  

1.2 มหาบัณฑิตประเมินหลักสูตรโดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
รายด้านพบว่าผ่านเกณฑ์ในระดับมากทั้ง 3 ด้าน คือ  

1.2.1 ด้านรายละเอียดของหลักสูตร มหาบัณฑิตมีความคิดเห็นว่าช่ือหลักสูตร
ตรงความต้องการของท่าน โดยภาพรวมประมวลสาระชุดวิชามีความเหมาะสม การให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ห้องสมุดมีความเหมาะสม สัดส่วนการให้คะแนนมีความเหมาะสม ระบบการสัมมนาเสริม
ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) ง่ายต่อการใช้งาน และกิจกรรมกระตุ้นให้เกิดการคิด
วิเคราะห์และการเรียนรู้  

1.2.2 ด้านกระบวนการเรียนการสอน มหาบัณฑิตมีความคิดเห็นว่าการมี
ปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์และมหาบัณฑิตใน e – Learning เป็นไปตามแผนท่ีกําหนด การสัมมนาเสริม
ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างมหาบัณฑิตกับอาจารย์ การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์มีความสะดวก การ
เรียนมีการประเมินผลก่อนเรียนและหลังเรียน และการจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียน
โครงร่างวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม  

1.2.3 ด้านการพัฒนาคุณลักษณะของมหาบัณฑิตที่พึงประสงค์ พบว่า โดย
ภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน และ
ระดับมาก 5 ด้าน ตามลําดับคือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านทักษะทางปัญญา (การวิเคราะห์
สถานการณ์ ความเข้าใจแนวคิด ทฤษฎี หลักการ) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้าน
ความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการทํางานได้ และด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียน  

1.3 ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของมหาบัณฑิต คือ มีวินัย 
มีความรู้ในศาสตร์ที่ศึกษา สามารถนําความรู้ไปสู่การปฏิบัติงานได้อย่างดี  มีความรับผิดชอบต่อองค์กร 
สามารถทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
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สื่อสาร และมีความสามารถในการศึกษาด้วยตนเองได้ และร้อยละ 82.35  จะแนะนําสนับสนุนให้
บุคลากรในหน่วยงานหรือบุคคลรู้จักมาเรียนที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

1.4 อาจารย์ประจําหลักสูตรที่มีต่อหลักสูตร พบว่า อาจารย์ประจําหลักสูตรมีความ
คิดเห็นว่าหลักสูตรมีความสอดคล้องกับนโยบายและกฎหมายทางการศึกษา วัตถุประสงค์ของหลักสูตร
มีความชัดเจน และ หลักสูตรมีความสอดคล้องกับความต้องการของสังคม  

2. ผลการปรับปรุงหลักสูตร พบว่า สามารถคงสาระสําคัญส่วนใหญ่ของรายละเอียดหลักสูตร
ไว้เช่นเดิม และมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ได้แก่ ควรเพ่ิมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การทําวิจัย
ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และการผลิตนวัตกรรมใหม่ๆ ควรเพ่ิมการให้คําแนะนําและ
ติดตามการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระของนักศึกษาอย่างสมํ่าเสมอ และควรให้ความรู้และทักษะ
เพ่ิมเติมในการเขียนโครงร่าง การเขียนรายงานแก่นักศึกษา 

 
จากผลการวิจัยการประเมินและปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ผู้วิจัยขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์อันเป็น
แนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรให้มคีุณภาพย่ิงขึ้น ดังน้ี  

1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้  
1.1 ผลการวิจัยพบว่า ช่ือหลักสูตรตรงความต้องการ รวมทั้งระยะเวลาในการศึกษา

ของหลักสูตรมีความเหมาะสม จึงควรคงลักษณะต่างๆ ของหลักสูตรดังกล่าวไว้  
1.2 ผลการวิจัยพบว่า ประมวลสาระชุดวิชา แนวการศึกษา และแผนกิจกรรม โดย

ภาพรวมประมวลสาระ   ชุดวิชา แนวการศึกษา และแผนกิจกรรมมีความเหมาะสมในระดับมาก 
ดังน้ันเน้ือหาที่อยู่ในประมวลสาระชุดวิชา และ แนวการศึกษาควรปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ เพ่ือให้
สมัยสอดคล้องกับสภาพปัจจุบันทั้งทางเศรษฐกิจ สังคมและการเปลี่ยนแปลงของวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี สําหรับแผนกิจกรรม ควรปรับปรุงเน้ือหาเพื่อเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษาให้
มากย่ิงขึ้น 

1.3 ผลการวิจัยพบว่า การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้อาจารย์และ
นักศึกษาได้มีโอกาสทบทวนความรู้ความเข้าใจ รวมท้ังเสริมสร้างความรู้ใหม่ๆ ที่ เกิดจากการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ดังน้ัน การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม ควรเน้นกิจกรรมท่ีเน้นการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และให้ข้อเสนอแนะในการทําวิจัย การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ และทักษะใน
การทําวิจัย และการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ  

1.4 ผลการวิจัยพบว่า การทําวิทยานิพนธ์/การศึกษาค้นคว้าอิสระเป็นกระบวนการที่
ช่วยพัฒนาให้นักศึกษาสามารถสร้างงานทางวิชาการได้อย่างเป็นระบบระเบียบอย่างถูกต้องและ
เช่ือถือได้ อย่างไรก็ตามมีนักศึกษาบางส่วนที่ยังไม่สามารถวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระได้ตามเป้าหมาย
ในกรอบระยะเวลาที่กําหนด ดังน้ัน อาจารย์ที่ปรึกษาควรใช้ช่องทางการติดต่อผ่านสื่อสังคมออนไลน์
เพ่ือให้นักศึกษามีช่องทางการติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ที่ปรึกษามากขึ้น รวมท้ังควรมีมาตรการกํากับ
ดูแล และร่วมกับนักศึกษาในการทําข้อตกลง และแผนการดําเนินงานเพ่ือให้การทําวิทยานิพนธ์/
ค้นคว้าอิสระเป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่กําหนด 
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ทั้งน้ีเพ่ือให้หลักสูตรตรงกับความต้องการของผู้สนใจเข้าศึกษาในหลักสูตร และ
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่ก้าวล้ําในยุคไทยแลนด์ 4.0 และการเรียนการสอนใน
ศตวรรษที่ 21 ผู้ทรงคุณวุฒิ และคณาจารย์ของแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเห็นควรมี
การสอดแทรกเนื้อหาด้านคอมพิวเตอร์ และนวัตกรรมทางการศึกษาสมัยใหม่ อาทิ เทคโนโลยีเสมือน
จริง, Augmented Reality, Google Classroom, Cloud Computing และการสร้างแอพพลิเคช่ัน
เข้ามาเป็นส่วนหน่ึงของการจัดการเรียนการสอน และการวิจัยของนักศึกษา เพ่ือให้นักศึกษาสามารถ
นําความรู้ไปใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อหน้าที่การงาน และเป็นผู้นําทางวิชาการด้านเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษาของหน่วยงาน 

2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ควรมีการวิจัยเพ่ือเทียบเคียงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชกับสถาบันอ่ืนๆ เพ่ือให้
ทราบถึงจุดเด่น จุดด้อยของหลักสูตร และนํามาปรับปรุงคุณภาพหลักสูตรให้เกิดความทัดเทียม หรือ
พัฒนาให้ดีย่ิงขึ้น 
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ชื่อเรื่อง การประเมินและปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
ชื่อผู้วิจัย รองศาสตราจารย์ ดร.ทวีวัฒน์ วัฒนกุลเจริญ 
ปีท่ีแล้วเสร็จ 2560 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและ
ส่ือสารการศึกษา และ (2) ปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย ได้แก่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา ในปีการศึกษา 2554 - 2558 ครอบคลุม (1) นักศึกษา จํานวน 213 คน (2) มหาบัณฑิต 
จํานวน 141 คน (3) ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต จํานวน 102 คน (4) อาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา จํานวน 4 คน และ (5) ผู้ทรงคุณวุฒิทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา จํานวน 7 คน รวมจาํนวน 467 
คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนง
วิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาสําหรับนักศึกษา มหาบัณฑิต ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต และอาจารย์ประจํา
หลักสูตร รวม 4 ฉบับ และ (2) ร่างหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา
ประกอบการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า (1) ผลการประเมินหลักสูตรจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พบว่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความ
คิดเห็นสูงสุดในประเด็นต่างๆ คือ (1.1) นักศึกษาประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยี
และส่ือสารการศึกษาโดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าผ่านเกณฑ์ในระดับมากท้ัง 
3 ด้าน คือ ด้านรายละเอียดของหลักสูตร นักศึกษามีความคิดเห็นว่าสูงท่ีสุดในเร่ืองการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ (e-Learning) ว่าเนื้อหาสาระช่วยเสริมการเรียนรู้จากส่ือส่ิงพิมพ์ ด้านกระบวนการเรียนการสอน 
นักศึกษามีความคิดเห็นว่าสูงท่ีสุดในเรื่องการติดต่อส่ือสารกับอาจารย์มีความสะดวก และด้านการพัฒนา
คุณลักษณะของมหาบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ นักศึกษามีความคิดเห็นว่าสูงท่ีสุดในเร่ืองด้านความรู้ท่ีได้รับจากการเรียน
สามารถนําไปใช้ในการทํางานได้ (1.2) มหาบัณฑิตประเมินหลักสูตรโดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่าผ่านเกณฑ์ในระดับมากท้ัง 3 ด้าน คือ ด้านรายละเอียดของหลักสูตร คือ ชื่อหลักสูตรตรง
ความต้องการของท่าน ด้านกระบวนการเรียนการสอน คือ การมีปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์และมหาบัณฑิตใน                  
e – Learning เป็นไปตามแผนท่ีกําหนด และด้านการพัฒนาคุณลักษณะของมหาบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ คือ ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม (1.3) ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของมหาบัณฑิต คือ มีวินัย มี
ความรู้ในศาสตร์ท่ีศึกษา สามารถนําความรู้ไปสู่การปฏิบัติงานได้อย่างดี  มีความรับผิดชอบต่อองค์กร สามารถทํางาน
ร่วมกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และมีความสามารถใน
การศึกษาด้วยตนเองได้ และร้อยละ 82.35  จะแนะนําสนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานหรือบุคคลรู้จักมาเรียนท่ี
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และ (1.4) อาจารย์ประจําหลักสูตรท่ีมีต่อหลักสูตร พบว่า อาจารย์ประจํา
หลักสูตรมีความคิดเห็นว่าหลักสูตรมีความสอดคล้องกับนโยบายและกฎหมายทางการศึกษา วัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรมีความชัดเจน และ หลักสูตรมีความสอดคล้องกับความต้องการของสังคม และ (2) ผลการปรับปรุง
หลักสูตร พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นว่าสามารถคงสาระสําคัญส่วนใหญ่ของรายละเอียดหลักสูตรไว้เช่นเดิม 
และมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ได้แก่ ควรเพ่ิมกิจกรรมการแลกเปล่ียนประสบการณ์การทําวิจัยทางเทคโนโลยีและ
ส่ือสารการศึกษา และการผลิตนวัตกรรมทางการศึกษาใหม่ๆ ควรเพ่ิมการให้คําแนะนําและติดตามการทํา
วิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระของนักศึกษาอย่างสม่ําเสมอ และควรให้ความรู้และทักษะเพ่ิมเติมในการเขียนโครงร่าง 
การเขียนรายงานแก่นักศึกษา 
คําสําคัญ การประเมินหลักสูตร การปรับปรุงหลักสูตร เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 
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Abstract 
 
The purposes of this research was (1) to evaluate the Master of Education 

Program in Educational Technology and Communications; and (2) to improve the 
Master of Education Program in Educational Technology and Communications 

The research sample was stakeholders in Master of Education Program in 
Educational Technology and Communications; which was 213 students, 141 graduate 
students, 102 commander/employers of graduate students, 4 full-time lecturers, and 5 
experts in the field of Educational Technology and Communications. The research 
instruments was 1) questionnaire about opinions towards the program and 2) the draft 
of program.  Statistics used for data analysis was percentage, mean, standard 
deviation, and content analysis. 

Research findings revealed that (1) the evaluation of opinions towards Master 
of Education Program in Educational Technology and Communications from the 
stakeholders was at the highest level on the following issues: (1.1) The subject of 
technology and communication in education at the overall level passed the criteria. 
When specific aspects, it was found that the criteria was at the high level for all three 
aspects. Students had the highest opinions on the seminar via e-Learning that the 
contents help to learn from the printed media. Instructional process aspect: students 
had the highest opinions that communicating with faculty was convenient; and the 
development of the characteristics of the desired Master. Students had the highest 
opinions on the knowledge gained from the study can be used in the work. (1.2) The 
graduate students toward the evaluation criteria was at the highest level. When 
specific aspects, it was found that their opinions were at the high level for all aspects. 
The details of the course was the name of the course. The teaching process was to 
interact with teachers and masters in e-Learning according to the plan. (1.3) 
Commander/Employers of graduate students had the opinions on the characteristics: 
discipline with knowledge in the field of study and can bring knowledge to work well, 
responsible for the organization, can work with others as well, ability to used 
information and communication technologies and 82.35% of commander / employers 
recommend to support staff to study at Sukhothai Thammathirat Open University and; 
(1.4) in the aspect of the program, full-time lecturers had opinions that the program 
was consistent with the policies and laws of education. The objectives of the course 
was clear and the program was consistent with the needs of the society and (2) the 
results of the program improvement show that the experts was of the opinions that the 
majority of the program details was retained. There should be more exchanges of 
experiences in research of educational technology and communications; and 
educational innovative production. It should be added regularly to the student's thesis 
/ independent study and follow up. It should provide additional knowledge and skills 
in proposal; and writing reports. 
 
Key words: Program evaluation, Program improvement, Educational Technology and 
Communications 
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2564) แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2579) นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของรัฐบาล 
ตลอดจนสภาพสังคม เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม และการศึกษาในศตวรรษที่ 21 อีกทั้งการประเมิน
และปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในครั้งน้ี 
เป็นการดําเนินการเพ่ือให้หลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 
2558 

การวิจัย น้ีสํ าเร็จขึ้น ได้ ด้วยความอนุ เคราะห์จากบุคคลหลายฝ่าย  ประกอบด้วย                      
ผู้เช่ียวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ นักศึกษา มหาบัณฑิต ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต และอาจารย์แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่ให้ความร่วมมือในกระบวนการวิจัยน้ีมาด้วยดีเสมอมา  

สุดท้ายน้ี ผู้วิจัยหวังว่าผลที่ได้จากการวิจัยน้ีจะเป็นประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาให้สามารถถ่ายทอด
ความรู้ และผลิตมหาบัณฑิตทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาออกไปรับใช้ประเทศชาติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 

1. ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา  
 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้ตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาผู้ประกอบการ
วิชาชีพช้ันสูงในระดับที่สูงกว่าปริญญาตรีที่มีบทบาทสําคัญในการให้ความรู้ ความเข้าใจ และทักษะ
ความชํานาญในด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา แก่สถาบันทางการศึกษาและองค์กรต่างๆ 
เพ่ือให้สถาบันการศึกษาและองค์กรสามารถจัดระบบ ผลิต และใช้เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาให้
เกิดประโยชน์ต่อสถาบันและองค์กรน้ันๆ ทั้งน้ี โดยมีความเช่ือว่าผู้ที่เป็นนักเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา หากมีวุฒิภาวะ มีความรู้ ความสามารถในวิชาชีพของตนอย่างดีแล้ว จะทําให้สามารถนําสิ่ง
ที่ได้เรียนรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ประกอบกับการศึกษาในระบบ
ทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชนั้นเอ้ือประโยชน์ต่อผู้ศึกษาโดยไม่จําเป็นต้องละทิ้งหน้าที่ 
หรือราชการเพ่ือการศึกษา แต่บุคลากรดังกล่าวยังสามารถเพิ่มพูนความรู้และวิทยฐานะของตนเองได้ 
และที่สําคัญ คือ บุคลากรเหล่าน้ีสามารถนําวิชาการและวิชาชีพไปใช้ให้เป็นประโยชน์ได้ทันที โดยไม่
จําเป็นต้องรอให้สําเร็จการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นการพัฒนางานในหน้าที่หรือการประกอบอาชีพควบคู่ไป
กับการศึกษาอีกด้วย 

ทั้งน้ี โดยมีความเชื่อว่าผู้ที่เป็นนักเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา หากมีวุฒิภาวะ มีความรู้              
ความสามารถในวิชาชีพของตนอย่างดีแล้ว จะทําให้เขาสามารถนําสิ่งที่ ได้เรียนรู้ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ประกอบกับการศึกษาในระบบทางไกลของมหาวิทยาลัย                     
สุโขทัยธรรมาธิราชน้ันเอ้ือประโยชน์ต่อผู้ศึกษาโดยไม่จําเป็นต้องละทิ้งหน้าที่  หรือราชการเพ่ือ
การศึกษา  แต่บุคลากรดังกล่าวยังสามารถเพ่ิมพูนความรู้และวิทยฐานะของตนเองได้ และที่สําคัญคือ 
บุคลากรเหล่าน้ีสามารถนําวิชาการและวิชาชีพไปใช้ให้เป็นประโยชน์ได้ทันทีโดยไม่จําเป็นต้องรอให้
สําเร็จการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นการพัฒนางานในหน้าที่หรือการประกอบอาชีพควบคู่ไปกับการศึกษาอีก
ด้วย 

ด้วยหลักการและเหตุผลดังกล่าว สาขาวิชาศึกษาศาสตร์จึงเปิดหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เพ่ือผลิตบุคลากรที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐานให้
เพียงพอกับความต้องการและตอบสนองต่อการปฏิบัติเชิงนโยบายระดับชาติ ซึ่งการจัดการเรียนการ
สอนของหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาจะบรรลุผล
สําเร็จตามวัตถุประสงค์ได้น้ัน จําเป็นต้องมีการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ และ
ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมให้ได้มากที่สุด ดังน้ัน หลักสูตรมีความสําคัญและจําเป็นต่อการ
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จัดการศึกษาทุกระดับช้ัน เน่ืองจากหลักสูตรเป็นข้อกําหนดที่ระบุมวลประสบการณ์ที่กําหนดไว้ของ
หลักสูตรอย่างเป็นระบบ เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้มีความรู้ความสามารถ เจตคติ 
และทักษะตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร (สมคิด พรมจุ้ย, 2545, น 19)  

การดําเนินการที่สําคัญประการหน่ึงของการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คือ การประเมินและการปรับปรุงหลักสูตร 
เพ่ือนําข้อมูลที่ได้มาใช้ในการพัฒนาหลักสูตรให้ตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่มเป้าหมายในทุก
ภาคส่วนให้ได้มากที่สุด โดยการประเมินหลักสูตรเป็นกระบวนการตัดสินคุณค่าหรือคุณภาพของ
หลักสูตร การบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ว่ามีผลการดําเนินงานตรงตามจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพตามที่กําหนดไว้หรือไม่ รวมท้ังค้นหาข้อบกพร่องและปัญหา
อุปสรรคต่างๆ เพ่ือนําข้อมูลมาปรับปรุงและพัฒนาให้หลักสูตรมีความทันสมัย สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียน ชุมชน และสังคม (พิสณุ ฟองศรี, 2550, น. 135) 

การประเมินและปรับปรุงหลักสูตรจึงมีความสําคัญและมีความจําเป็นต่อการจัดการศึกษา
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาที่ต้องมีการประเมินเมื่อมีการจัดการเรียน
การสอนครบ 5 ปี ตามเกณฑ์ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งผลที่ได้จากการประเมิน
จะมีความสําคัญและเป็นประโยชน์ต่อการนํามาปรับปรุงหลักสูตรให้มีความสอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงและความต้องการของสังคม เศรษฐกิจ ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงทางด้านนโยบายของฝ่ายต่างๆ ที่เก่ียวข้อง  

สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ได้เปิดการเรียนการสอนหลักสูตร
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ต้ังแต่ปีการศึกษา 2554 เป็นต้น
มา โดยมีวัตถุประสงค์สําคัญเพ่ือผลิตบัณฑิตด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ให้เป็นผู้มี
คุณลักษณะ ดังน้ี (1) มีความรู้ความสามารถทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในการจัดระบบและ
ออกแบบระบบทางการศึกษา (2) มีความรู้ความสามารถท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในการวิจัยทาง
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (3) มีความรู้ความสามารถในการประยุกต์หลักการ ความรู้ และ
ประสบการณ์ในการเป็นผู้นําทางการบริหาร วิชาการ และบริการทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
(4) มีความสามารถในการสร้าง เผยแพร่ และประยุกต์ใช้งานวิจัย และนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษาร่วมสมัย อีกทั้งสามารถสื่อสารและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ และ (5) สร้างนักเทคโนโลยีการศึกษาที่มีทักษะทางการคิด มีคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา โดยดําเนินการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
ระบบการสอนทางไกล นักศึกษาเรียนด้วยตนเองจากประมวลสาระ ปฏิบัติกิจกรรมในแนวการศึกษา 
เข้าร่วมกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ในการสัมมนาเสริมและสัมมนาเข้มตามที่หลักสูตรกําหนด ซึ่งมีรูปแบบ
การปฏิสัมพันธ์ทั้งแบบเผชิญหน้า และแบบผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เมื่อนักศึกษาได้เรียนรู้ครบถ้วนแต่
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ละภาคเรียนแล้วนักศึกษาจะเข้าสอบตามกําหนดการสอบของมหาวิทยาลัยที่กําหนด (สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์, 2558, น. 4-5) 

หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2554 เริ่มใช้มาต้ังแต่ปีการศึกษา 2554 เป็นต้นมา ซึ่งในปีการศึกษา 2558 หลักสูตรจะมีการ
จัดการเรียนการสอนครบ 5 ปี ตามประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่องแนวทางการปฏิบัติ
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ซึ่งกําหนดให้มีการประเมินเพ่ือ
พัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเน่ืองอย่างน้อยทุก 5 ปี ประกอบกับได้มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านนโยบายที่
เก่ียวข้อง ได้แก่ การเป็นประชาคมอาเซียน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 
2560 - 2564) แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2579) นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของ
รัฐบาล ตลอดจนสภาพสังคม เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม และการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์จึงเห็นสมควรประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา และนําผลการประเมินไปใช้ในการปรับหลักสูตรให้เหมาะสม และสอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว แนวทางการประเมินหลักสูตรในครั้งน้ีจึงเน้นที่การศึกษาจากเอกสารหลักสูตรที่
ประกอบด้วยหลักการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้างเน้ือหา และพิจารณาจากส่วนที่เป็นกระบวนการของ
การนําหลักสูตรไปใช้ที่ครอบคลุมการบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวัดและ
ประเมินผล เป็นต้น โดยนําข้อมูลจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ประกอบด้วย นักศึกษา มหาบัณฑิต 
ผู้ใช้บัณฑิต และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอ่ืนๆ มาวิเคราะห์ก่อนตัดสินคุณค่าของหลักสูตร และดําเนินการ
ปรับปรุงหลักสูตรให้มีเน้ือหา และการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ และสามารถผลิต
มหาบัณฑิตที่มีคุณภาพ ตรงตามความต้องการของสังคมไทยต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย  

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินและปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนง
วิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะ ดังน้ี 

2.1 เพ่ือประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา 

2.2 เพ่ือปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา 
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3. ขอบเขตของการวิจัย  
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงประเมิน (Evaluative Research) เพ่ือนําผลการประเมินมา

พัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ที่เปิดสอนต้ังแต่ปี
การศึกษา 2554 ถึงปีการศึกษา 2558 มีขอบเขตการวิจัย ดังน้ี 

3.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ในปีการศึกษา 2554 - 2558 ครอบคลุม (1) นักศึกษา 
จํานวน 295 คน (2) มหาบัณฑิต จํานวน 215 คน (3) ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต จํานวน 215 คน 
และ (4) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จํานวน 4 คน และผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน รวมทั้งสิ้น 736 
คน 

3.2 ขอบเขตเนื้อหาในการวิจัย การวิจัยครั้งน้ีมีเน้ือหาในการประเมินและปรับปรุงหลักสูตร 
ครอบคลุม 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ (1) ปัจจัยเบ้ืองต้นของหลักสูตร (2) กระบวนการใช้หลักสูตร และ 
(3) ผลการใช้หลักสูตร  

3.3 ระยะเวลาที่ใช้เก็บข้อมูล ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ  
3.3.1 ระยะที่ 1 การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา เป็นการดําเนินการวิจัยเพ่ือประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนง
วิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาโดยการสอบถามความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับหลักสูตร
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ครอบคลุม ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ
หลักสูตร ได้แก่ (1) นักศึกษา จํานวน 295 คน (2) มหาบัณฑิต จํานวน 215 คน (3) ผู้บังคับบัญชา/
ผู้ใช้บัณฑิต จํานวน 215 คน และ (4) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จํานวน 4 คน  

3.3.2 ระยะที่ 2 การปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา เป็นการดําเนินการวิจัยเพ่ือปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนง
วิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา โดยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน  
 3.4 สถานที่ทําการวิจัย คือ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

4. นิยามศัพท์ 
4.1 การประเมินหลักสูตร หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลที่เก่ียวข้อง

กับหลักสูตรศึศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เพ่ือตัดสินคุณค่า
ของหลักสูตร โดยเทียบกับเกณฑ์ 

4.2 ปัจจัยเบ้ืองต้นของหลักสูตร หมายถึง ปัจจัยพ้ืนฐานที่จําเป็นในระบบการจัดการเรียนการ
สอน ได้แก่ รายละเอียดของหลักสูตร ประมวลสาระชุดวิชา แนวการศึกษา แผนกิจกรรม การสัมมนา
เสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) และแหล่งสนับสนุนสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ 
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4.3 กระบวนการใช้หลักสูตร หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการ ซึ่งในที่น้ีเน้นในเรื่อง
กระบวนการจัดการเรียนการสอนในระบบทางไกล อันประกอบด้วย การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม 
การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) การทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ การ
ให้บริการของมหาวิทยาลัย และการวัดและประเมินผล 

4.4 ผลการใช้หลักสูตร หมายถึง ประสิทธิผลในการจัดการศึกษาตามหลักสูตร เป็นการ
พิจารณาในด้านจํานวนผู้สําเร็จการศึกษา การนําความรู้ไปใช้และความรู้ความสามารถของผู้สําเร็จ
การศึกษา และคุณลักษณะของบัณฑิต มสธ. 

4.5 การปรับปรุงหลักสูตร หมายถึง การแก้ไขหลักสูตรบางส่วนที่กําลังใช้อยู่ให้เหมาะสม
ย่ิงขึ้น โดยมีองค์ประกอบสําคัญของหลักสูตรที่ปรับปรุง ได้แก่ วัตถุประสงค์ของหลักสูตร โครงสร้าง
หลักสูตร เน้ือหาแต่ละชุดวิชา กระบวนการเรียนการสอน กลุ่มผู้เรียน กลุ่มผู้ใช้บัณฑิต 
 
5. ประโยชน์ท่ีได้รับ  

5.1 ได้ข้อมูลเก่ียวกับหลักสูตรจากผู้เก่ียวข้องทุกฝ่ายทั้งนักศึกษา บัณฑิต ผู้ใช้บัณฑิต 
อาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งสามารถใช้เป็นแนวทางการ
ปรับปรุงหลักสูตรให้เหมาะสมย่ิงขึ้น 

5.2 ได้หลักสูตรที่ได้รับการปรับปรุงให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
การศึกษาวิจัยครั้งน้ีมี วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินและปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวข้องเพ่ือใช้เป็นแนวคิดพ้ืนฐานในการวิจัย ดังต่อไปน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกับการประเมินหลักสูตร 
1.1 ความหมายของการประเมินหลักสูตร 
1.2 ความสําคัญของการประเมินหลักสูตร 
1.3 ขั้นตอนการประเมินหลักสูตร 
1.4 ข้อควรคํานึงในการประเมินหลักสูตร 

2. แนวคิดเก่ียวกับการปรับปรุงหลักสูตรของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
2.1 แนวทางการปรับปรุงหลักสูตร 
2.2 ขั้นตอนการปรับปรุงหลักสูตร 
2.3 การเสนอแต่งต้ังคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 
2.4 หน้าที่ของคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 
2.5 หน้าที่ของฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 

 3. หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  
3.1 สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่จําเป็นต้องนํามาพิจารณาในการวางแผน

หลักสูตร 
3.2 ผลกระทบจากสถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาต่อการพัฒนาหลักสูตรและ

ความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของสถาบัน 
3.3 ปรัชญา และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
3.4 ระบบการจัดการศึกษา 
3.5 หลักสูตร  

4. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
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1. แนวคิดเก่ียวกับการประเมินหลักสูตร 
 
 การศึกษาวรรณกรรมเก่ียวกับหลักสูตร ผู้วิจัยศึกษาวรรณกรรมครอบคลุม (1) ความสําคัญ
ของการประเมินหลักสูตร (2) ขั้นตอนการประเมินหลักสูตร และ (3) ข้อควรคํานึงในการประเมิน
หลักสูตร 
 

1.1 ความสําคัญของการประเมินหลักสูตร 
พิสณุ ฟองศรี (2550, น. 135 – 136) กล่าวว่า การประเมินหลักสูตรมีบทบาทสําคัญในการ

นําผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรหลายประการ โดยการประเมินหลักสูตรมี
ความสําคัญดังน้ี 

1. ทําให้ได้ข้อมูลสารสนเทศต่างๆ ทราบความจําเป็นและความต้องการของประชากร
เป้าหมายของหลักสูตร เพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของ
สภาพสังคมและผู้เรียน 

2. ได้สารสนเทศที่ เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุง แผนงาน กิจกรรม และหลักสูตรให้
เหมาะสมก่อนนําไปปฏิบัติ เพ่ือลดโอกาสเสี่ยง อุปสรรค ที่จะทําให้หลักสูตรล้มเหลว 

3. การประเมินตัวหลักสูตรที่พัฒนาขึ้น จะทําให้ทราบความเหมาะสมของตัวหลักสูตร ที่ได้
พัฒนาขึ้น ว่าเหมาะสมหรือไม่อย่างไร ควรจะปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องตรงกับวัตถุประสงค์ที่
พัฒนาขึ้น 

4. การประเมินความก้าวหน้าของการนําหลักสูตรไปใช้ ทําให้ผู้รับผิดชอบการพัฒนาหลักสูตร
ทราบจุดเด่น จุดด้อยของการบริหารหลักสูตร การพัฒนาบุคลากร กิจกรรมการเรียน การพัฒนาสื่อ 
การใช้สื่อการเรียน การวัดและประเมินผลการเรียนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการใช้
หลักสูตรให้เกิดผลครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

5. การประเมินความสําเร็จจของหลักสูตร จะทําให้ทราบว่าการใช้หลักสูตรได้ผลตาม
จุดมุ่งหมายหรือไม่ ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถเพียงใด ผู้สําเร็จการศึกษานําความรู้ไปใช้ได้มากน้อย
เพียงใด คุ้มค่าหรือไม่ ควรจะปรับปรุงและพัฒนาส่วนใด เพ่ือเป็นการลดโอกาสการสูญเปล่าอีกทาง
หนึ่ง 

6. การประเมินหลักสูตรจะทําให้ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและผู้ใช้หลักสูตรทราบจุดอ่อนของ
หลักสูตร จะเกิดแรงจูงใจในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพย่ิงขื้นรวมทั้งหาก
ผู้รับผิดชอบมองเห็นความสําเร็จในการนําหลักสูตรไปใช้ ก็จะทําให้เกิดแรงจูงใจหรือสร้างขวัญกําลังใจ
ในการปฏิบัติงานต่อไป 
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1.2 ขั้นตอนการประเมินหลักสูตร 
นักวิชาการหลายท่าน กล่าวถึงขั้นตอนในการประเมินหลักสูตร สรุปได้ดังน้ี (บุญศรี พรหมมา

พันธ์ุ, 2551 สมคิด พรมจุ้ย และสุพักตร์ พิบูลย์, 2543 และ ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์, 2549)  
1. วิเคราะห์หลักสูตรที่มุ่งประเมิน คือ ทําความรู้จักกับหลักสูตรที่จะประเมินใน ทุกๆ ด้าน 

ซึ่งทําให้มองเห็นกรอบแนวทางในการประเมินหลักสูตร เมื่อพบจุดเด่น – จุดด้อย หรือความสําเร็จ
ความล้มเหลวของหลักสูตร นักประเมินจะสามารถอธิบายเหตุผล หรือสาเหตุได้อย่างคมชัดย่ิงขึ้น โดย
วิเคราะห์ความสําเร็จและความล้มเหลวกับสภาพการดําเนินงานหลักสูตร  

2. กําหนดหลักการและเหตุผลของการประเมินหลักสูตร ในขั้นตอนน้ีต้องกล่าวถึงความ
เป็นมาของหลักสูตร ตลอดจนความจําเป็นและความสําคัญของการประเมินหลักสูตร รวมถึงผลดีของ
การประเมินผลเสียที่อาจจะเกิดขึ้นถ้าไม่ได้ทําการประเมินหลักสูตร เป็นส่วนที่นําไปสู่การค้นคว้า
เก่ียวกับเหตุผลและความเป็นมาของหลักสูตรที่จะประเมินว่าทําไมต้องมีการประเมิน  

3. กําหนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน เพ่ือเป็นกรอบหรือทิศทางให้ทราบว่าการประเมิน
ครั้งน้ีมุ่งประเมินในด้านในบ้าง ซึ่งจะเป็นการควบคุมทิศทางการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมด  

4. กําหนดขอบเขตในการประเมิน ซึ่งอาจระบุ3 เรื่อง คือประเด็นในการ ประเมินหลักสูตร 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง หรือผู้ให้ข้อมูล และช่วงเวลาในประเมินหลักสูตร  

5. ศึกษาแนวคิด ทฤษฏี แนวทางในการประเมิน แบบจําลองการประเมิน รูปแบบต่างๆ เพ่ือ
ใช้เป็นกรอบความคิดในการประเมินหลักสูตร ตลอดจนศึกษากรณีตัวอย่างที่ทําการประเมินหลักสูตร
ที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน ทําให้เห็นแนวทางในการดําเนินงานประเมินได้ชัดเจนมากขึ้น  

6. ออกแบบการประเมินเป็นการกําหนดกรอบแนวทางการประเมิน โดย ออกแบบ 3 เรื่องที่
สําคัญ คือ การออกแบบการวัดตัวแปร การออกแบบการสุ่มตัวอย่าง และออกแบบการ วิเคราะห์
ข้อมูล  

7. สร้างเครื่องมือที่ใช้ในประเมินหลักสูตร ผู้ประเมินมีเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินหรือยัง จะ
ใช้เครื่องมือที่มีอยู่แล้ว หรือจะต้องสร้างขึ้นมาใหม่ถ้าสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
จะต้องสร้างให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์การประเมินและมีการตรวจสอบคุณภาพก่อนนําไปใช้จริง เช่น 
ดัชนีความตรง ความเที่ยง ความยาก ฯลฯ เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินอาจจะเป็นแบบสอบถาม 
แบบสํารวจ แบบสัมภาษณ์ และแบบทดสอบ เป็นต้น  

8. เก็บรวบรวมข้อมูลในข้ันตอนน้ีจะนําไปสู่ความชัดเจนในวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ จะ
ทําให้ทราบว่าอะไรคือแหล่งข้อมูลที่ต้องการ จะต้องเก็บข้อมูลที่ไหน เมื่อไร จากใคร เวลาใด และจะ
ใช้เทคนิคใดในการเก็บรวบรวมข้อมูล จึงจะได้รับความร่วมมือที่ดีเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ละเอียดสมบูรณ์
และถูกต้องตรงกับความเป็นจริง ผู้ประเมินไม่จําเป็นต้องอาศัยวิธีการใด วิธีการหน่ึงเท่าน้ัน ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลอาจจะเลือกใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลหลายวิธีได้แก่การวิเคราะห์ผลงาน การ



9 
 

สอบถาม การสัมภาษณ  ์การทดสอบความสามารถในการปฏิบัติงาน การประชุมผู้ที่เก่ียวข้อง การใช้
สถานการณ์จําลอง การอภิปราย การสังเกต เป็นต้น  

9. วิเคราะห์ข้อมูล กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลปกติจะไม่ใช้วิธีการที่ยุ่งยากซับซ้อนมากนัก 
อาจใช้วิธีการทางสถิติบ้างตามความจําเป็น ถ้าเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ สามารถนํามาวิเคราะห์โดยสถิติ
ต่างๆ การแจกแจงความถี่ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็นต้น ส่วนข้อมูลทีไม่ใช่ปริมาณ
สามารถวิเคราะห์โดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา ทั้งน้ีการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนใหญ่จะเป็นการเปรียบเทียบ
ข้อมูลกับเกณฑ์ 

10. รายงานผลการประเมิน เป้าหมายของการประเมินหลักสูตร คือ การนําผลการประเมิน
ไปใช้เพ่ือการวินิจฉัย สั่งการ หรือตัดสินใจในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร รายงานการประเมิน
สามารถทําได้ 2 ลักษณะ คือรายงานสรุปสําหรับผู้บริหารซึ่งควรสั้นกะทัดรัดเพ่ือเป็นข้อมูลในการ
ตัดสินใจ โดยประกอบด้วยส่วนที่เป็นวัตถุประสงค  ์ผลการประเมิน และข้อเสนอแนะ ส่วนรายงานการ
ประเมินฉบับสมบูรณ์จะมีรายละเอียดที่ชัดเจนครอบคลุมรายละเอียดทั้งหมด  

พิสณุ ฟองศรี (2555, น. 137-141) กล่าวว่า การประเมินหลักสูตรมีขั้นตอนสําคัญๆ จํานวน 
7 ขั้นตอนดังน้ี  

ขั้นที่ 1 การศึกษาวิเคราะห์หลักสูตร 
ในขั้นตอนน้ีผู้ประเมินต้องศึกษาวิเคราะห์หลักสูตร ทั้งตัวกลักสูตร และเอกสารประกอบอื่นๆ 

รวมท้ังผู้เก่ียวข้อง เพ่ือให้ทราบรายละเอียดได้มากที่สุด ในการวิเคราะห์อาจจะทําตามหัวข้อต่างๆ 
ดังน้ี 

1.1 หลักสูตรมีความเป็นมาอย่างไร ใครทํา ทําไมจึงต้องทําหลักสูตรน้ี ทําแล้วได้อะไร 
1.2 ลักษณะของหลักสูตรเป็นหลักสูตรประเภทใด เช่น หลักสูตรต่อเน่ือง หรือ

หลักสูตรพิเศษ เป็นต้น 
1.3 วัตถุประสงค์และเป้าหมายของหลักสูตรคืออะไร ชัดเจน ปฏิบัติ ประเมินได้

หรือไม่ 
1.4 รูปแบบการบริหารหลักสูตรเป็นอย่างไร มีบุคลากร หรือองค์การที่เก่ียวข้องกับ

หลักสูตรมีใครบ้าง เก่ียวข้องอย่างไร 
1.5 ทรัพยากรหรือป้จจัยของหลักสูตรมีอะไรบ้าง ใครหรือหน่วยงานใดเป็นผู้สนับสนุน

งบประมาร 
1.6 มีโครงสร้างกิจกรรม เน้ือหาสาระ และกระบวนการเรียนการสอนอย่างไรมีการวัด

และประเมินผลอย่างไรบ้าง 
1.7 มีการกําหนดเกณฑ์ในการตัดสินผลสําเร็จของหลักสูตรหรือไม่ ถ้ามีเกณฑ์เหล่าน้ัน

คืออะไร 
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1.8 หลักสูตรมีความเหมาะสมเพียงใดในเรื่องความชัดเจนของเป้าหมาย ผลงาน และ
ความเป็นไปได้ของหลักสูตร 

ขั้นที่ 2 การศึกษารูปแบบหรือแนวทางการประเมิน 
รูปแบบการประเมินหลักสูตรสามารถนํารูปแบบต่างๆ มาปรับใช้ให้เหมาะสมเพื่อประเมิน ที่

ผ่านมาส่วนมากมักจะใช้รูปแบบซิปป์ ทั้งโดยผู้ประเมินทั่วไปและนักศึกษาระดับปริญญาโทและ
ปริญญาเอกที่ทําวิทยานิพนธ์ ซึ่งมีข้อดี คือ จะเป็นการประเมินที่ครอบคลุมต้ังแต่ก่อนใช้หลักสูตร 
จนกระทั่งใช้หลักสูตรเสร็จสิ้นแล้ว นอกจากน้ี ยังใช้รูปแบบของสเตกบ้าง อย่างไรก็ตาม การใช้
รูปแบบใดหรือปรับคิดรูปแบบขึ้นเอง ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์และความต้องการสารสนเทศไปใช้เป็น
สําคัญ 

ขั้นที่ 3 การกําหนดวัตถุประสงค์หรือประเด็นการประเมิน 
วัตถุประสงค์หรือประเด็นที่มุ่งประเมินพิจารณาได้จากแหล่งสําคัญต่างๆ เช่น 

3.1 ข้อมูลรายละเอียดจากการศึกษาวิเคราะห์หลักสูตรในข้อ 1 
3.2 จากแนวทางการวัดและประเมินผลที่กําหนดไว้ในหลักสูตร 
3.3 รูปแบบ แนวทางการประเมิน สามารถนํามาเป็นประเด็นการประเมินได้ 
3.4 จากความต้องการใช้สารสนเทศของผู้เก่ียวข้องหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งถ้าเป็น

ประเด็นสําคัญ และไม่ซ้ําซ้อนหรือเป็นตัวช้ีวัดย่อยของประเด็นการประเมินที่กําหนดไว้แล้วก็นํามา
กําหนดเป็นประเด็นการประเมินได้ 

3.5 จากประสบการณ์ของผู้ประเมิน ผู้ประเมินที่มีประสบการณ์สามารถกําหนด
ประเด็นการประเมินได้เอง ถ้าไม่แน่ใจก็อาจนําเสนอผู้เก่ียวข้องร่วมกันพิจารณาได้ 

ขั้นที่ 4 การกําหนดขอบเขตการประเมิน 
การประเมินหลักสูตรอาจจะประเมินหลักสูตรก่อนนําไปใช้ ประเมินระหว่างใช้หลักสูตรและ

ประเมินหลังจากใช้เสร็จสิ้นแล้ว หรือหลายช่วงเวลารวมกันได้ ซึ่งขั้นตอนน้ีจะสอดคล้องกับขั้นตอนที่ 
3 ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของผู้ต้องการใช้ผลการประเมิน โดยแต่ละช่วงเวลามีสาระโดยสรุปดังน้ี 

4.1 การประเมินหลักสูตรก่อนนําหลักสูตรไปใช้ เป็นการประเมินที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ
ตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรฉบับร่าง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของหลักสูตรในการนําไปใช้ 
รวมท้ังตรวจสอบโอกาสที่หลักสูตรน้ันจะประสบความสําเร็จ ซึ่งถ้ามีองค์ประกอบที่ดีก็ย่อมมีโอกาส
สําเร็จสูง เสมือนว่าหลักสูตรน้ันได้บรรลุผลสําเร็จไปแล้วครึ่งหน่ึง 

การประเมินเพ่ือหาข้อสรุปสําหรับการตัดสินใจเลือกหลักสูตรน้ี ส่วนใหญ่เรียกว่า 
“การวิเคราะห์หลักสูตร หรือการศึกษาความเป็นไปได้ของหลักสูตร” การประเมินในข้ันน้ีจะเน้นการ
พิจารณาใน 3 เรื่องใหญ่ๆ คือ 
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4.2 ความหมายของหลักสูตร เป็นการตรวจสอบข้ันต้น เพ่ือกําหนดปัญหา ความ
จําเป็น และเหตุผลที่สําคัญในการจัดทําหลักสูตร โดยพิจารณาเร่ืองต่างๆ เช่น ความเป็นไปได้ทาง
เทคนิควิชาการ ความพร้อมทางการบริหารหลักสูตรน้ันให้ลุล่วงไปด้วยดีตามเป้าหมาย และความ
พร้อมในการสนับสนุนทางด้านทรัพยากร ความเป็นไปได้ในด้านการเง ิน กําลังคน วัสดุและการจัดการ 
เป็นต้น 

4.3 การวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการดําเนินการตามหลักสูตร โดยทั่วๆ ไปพิจารณา
จากอัตราค่าใช้จ่ายกับผลประโยชน์ตอบแทน (Benefit Coat Ratio) วิเคราะห์จุดคุ้มทุน (Break  
Even Analysis) หรือพิจารณาจากการวิเคราะห์ต้นทุนและประสิทธิผลในการดําเนินงานสําหรับด้าน
การศึกา การวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการดําเนินงานจัดออกมาในรูปของหน่วยเงินทําได้ยาก 

4.4 การศึกษาและคาดคะเนถึงประโยชน์ หรือสิ่งที่อาจเกิดตามมาจากการดําเนินงาน
ตามหลักสูตร เป็นการศึกษาเชิงคาดคะเนหรือปัญหาที่อาจเกิดขึ้น ทั้งในการริเริมทําหลักสูตรและ
ในขณะดําเนินการใช้หลักสูตร การศึกษาเชิงคาดคะเนถึงผลที่จะตามมาจากการนําหลักสูตรไปใช้ยังไม่
ค่อยแพร่หลาย แต่จะเป็นสิ่งที่มีบทบาทเพ่ิมมากขึ้นในอนาคต 

4.5 การประเมินหลักสูตรระหว่างดําเนินการใช้หลักสูตร เป็นการประเมินการ
ดําเนินงานเมื่อนําหลักสูตรที่วางแผนไว้ไปใช้จริง โดยพิจารณาตรวจสอบในด้านระบบการบริหาร
หลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน  การวัดและประเมินผล สําหรับระบบการบริหารหลักสูตร เช่น 
การวางแผนการใช้หลักสูตร การเตรียมความพร้อมของบุคลากรก่อนใช้หลักสูตรการฝึกอบรมบุคลากร
เพ่ิมเติมระหว่างใช้หลักสูตร การจัดหาทรัพยากร การจัดกระบวนการเรียนการสอน การจัดการในช้ัน
เรียน ประสิทธิภาพในการสอน และการนิเทศกํากับดูแล เป็นต้น ทั้งน้ี เพ่ือศึกษาถึงจุดเด่น จุดด้อย มี
ปัญหาและอุปสรรคอะไรบ้าง การดําเนินการใช้หลักสูตรเป็นไปตามแผนที่กําหนดไว้หรือไม่ อะไรเป็น
สาเหตุที่ทําให้เกิดกิจกรรมหรือไม่ทําให้เกิดสิ่งเหล่าน้ัน การประเมินระหว่างการดําเนินการใช้หลักสูตร
น้ันพยายามตอบคําถามว่าทําไมจึงเกิดปัญหาอุปสรรค อะไร จะได้ดําเนินการปรับปรุงแก้ไขได้
ทันท่วงที การประเมินระหว่างดําเนินการใช้หลักสูตรจึงมีบทบาทในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร
ได้มากขึ้น 

4.6 การประเมินหลักสูตรหลังจากการใช้หลักสูตร เป็นการประเมินเพ่ือตอบคําถามว่า
หลักสูตรประสบผลสําเร็จตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้หรือไม่ ผลจากการใช้หลักสูตรบรรจุตาม
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรหรือไม่ การประเมินในลักษณะน้ีเป็นการประเมินหลักสูตรทั้งระบบ คือ 
ประเมินองค์ประกอบด้านต่างๆ ได้แก่ เอกสารหลักสูตร วัสดุหลักสูตร เอกสาร ตํารา คู่มือครู 
แบบเรียน แบบฝึกหัด บุคลากรที่เก่ียวข้องกับการใช้หลักสูตร ผู้บริหาร ครู นักเรียน ศึกษานิเทศก์ 
ผู้เช่ียวชาญ สภาพการใช้หลักสูตร การบริหารจัดการ กระบวนการเรียนการสอน การนิเทศกํากับดูแล 
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การประเมินการเรียนการสอน ซึ่งจะเห็นได้ว่าการประเมินหลักการใช้หลักสูตรจะครอบคลุมในหัวข้อ
การประเมินก่อนใช้และระหว่างใช้หลักสูตรด้วย 

ขั้นที่ 5 การพัฒนาตัวชี้วัด กําหนดเกณฑ์ และค่าน้ําหนัก 
ตัวช้ีวัดเป็นองค์ประกอบที่สําคัญ ย่ิงในการประเมินสิ่งต่างๆ การประเมินหลักสูตรก็

เช่นเดียวกัน ผู้ประเมินจะต้องพัฒนาตัวช้ีวัดขึ้นตามวัตถุประสงค์หรือประเด็นการประเมินให้
ครอบคลุม หรือเป็นตัวแทนของประเด็นการประเมินได้ ก่อนจะกําหนดเกณฑ์ในการประเมินของแต่
ละตัวช้ีวัด ซึ่งการประเมินหลักสูตรอาจใช้เกณฑ์มาตรฐานท่ีได้รับการยอมรับกันทั่วไป หรือกําหนดขึ้น
ใหม่โดยอาจยึดแนวทางตามที่กําหนดไว้ในหลักสูตรมาใช้ได้บ้าง หรือให้ผู้ที่เก่ียวข้องร่วมกันกําหนดขึ้น
โดยใช้เทคนิคต่างๆ เช่น การประชุม สัมภาษณ์ หรือสอบถามตามความเหมาะสม 

นอกจากจะกําหนดเกณฑ์ของแต่ละตัวช้ีวัดแล้ว ยังอาจกําหนดเกณฑ์ของประเด็นการ
ประเมิน และเกณฑ์โดยภาพรวมของทั้งหลักสูตร โดยแต่ละตัวช้ีวัดและประเด็นการประเมินจะมีค่า
นํ้าหนักต่างกันไปตามความสําคัญ ในการกําหนดนํ้าหนักค่อนข้างจะเป็นอัตวิสัยสูง ถ้ากําหนดเพื่อให้
การประเมินมีความละเอียดมากขึ้น ควรจะได้รับการยอมรับจากผู้เก่ียวข้องทุกฝ่าย เพ่ือความสะดวก 
ราบรื่น และการนําผลการประเมินไปใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 

ขั้นที่ 6 การออกแบบการประเมินหรือกําหนดกรอบแนวคิด 
ในขั้นตอนน้ีนําผลจากข้อ 1-5 มาออกแบบการประเมินหรือกําหนดกรอบแนวคิด เพ่ือเป็น

แนวทางโดยสรุปที่จะดําเนินการต่อไป ทั้งประเด็นการประเมิน ตัวช้ีวัด ผู้ให้ข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ใน
การประเมิน เกณฑ์การประเมิน และการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งได้เสนอตัวอย่างไว้ตัวในตารางที่ 1.2 โดย
อาจมีการปรับสาะสําคัญในตารางได้ตามความเหมาะสม 

ขั้นที่ 7 การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือเก็บข้อมูล 
ในขั้นตอนน้ีจะต่อเน่ืองมาจากขั้นตอนก่อนหน้าน้ี โดยเฉพาะอย่างย่ิงตัวช้ีวัดต่างๆ ที่ได้

พัฒนาขึ้นในขั้นตอนท่ี 5 และนํามาสรุปลงในกรอบแนวคิดตามขั้นตอนที่ 6 เครื่องมือที่ใช้จะมีก่ี
ประเภท จํานวนมากน้อยเท่าไรขึ้นอยู่ตัวช้ีวัดเป็นสําคัญ โดยจะต้องตอบคําถามตามตัวช้ีวัดทุกตัวได้
ชัดเจน  

โดยสรุป การประเมินหลักสูตรมี 7 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การศึกษาวิเคราะห์หลักสูตร (2) 
การศึกษารูปแบบหรือแนวทางการประเมิน (3) การกําหนดวัตถุประสงค์หรือประเด็นการประเมิน (4) 
การกําหนดขอบเขตการประเมิน (5) การพัฒนาตัวช้ีวัด กําหนดเกณฑ์ และค่านํ้าหนัก (6) การ
ออกแบบการประเมินหรือกําหนดกรอบแนวคิด และ (7) การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือเก็บข้อมูล 
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1.3 ข้อควรคํานึงในการประเมินหลักสูตร 
พิสณุ ฟองศรี (2555, น. 137-141) กล่าวว่า การประเมินหลักสูตรมีข้อคํานึงที่สําคัญๆ 

จํานวน 5 ประเด็น ดังน้ี 
1. การประเมินหลักสูตรจะต้องกําหนดลงไปอย่างชัดเจนว่าจะประเมินอะไรให้แน่นอน 
2. การหาข้อมูลเป็นสิ่งจําเป็นอย่างย่ิง สําหรับการประเมินหลักสูตร 
3. การรวบรวมข้อมูลมาเพ่ือกําหนดเกณฑ์และกําหนดเคร่ืองมือในการประเมินจะต้อง

พิจารณาอย่างรอบคอบ 
4. การวิเคราะห์ผลการประเมินจะต้องกระทําอย่างระมัดระวังและมีความเที่ยงตรง เพ่ือที่จะ

นําผลการวิเคราะห์น้ันไปเสนอคณะกรรมการพิจารณา 
5. พิจารณาจากการประเมินหลักสูตร เพ่ือปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงหลักสูตรให้เหมาะสม

ต่อไป 
 
2. แนวคิดเก่ียวกับการปรับปรุงหลักสูตรของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศเรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.

2552 เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม พ.ศ.2552 เพ่ือเป็นกรอบมาตรฐานให้สถาบันอุดมศึกษาใช้เป็นแนวทาง
ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ให้
สามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและเพ่ือประโยชน์ต่อการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิในระดับอุดมศึกษา  

การปรับปรุงหลักสูตรของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีรายละเอียดในการนําเสนอ 5 
ประเด็น ได้แก่ (1) แนวทางการปรับปรุงหลักสูตร (2) ขั้นตอนการปรับปรุงหลักสูตร (3) การเสนอ
แต่งต้ังคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร (4) หน้าที่ของคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร และ (5) 
หน้าที่ของฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2558, 
น. 26 - 34) 

 
2.1 แนวทางการปรับปรุงหลักสูตร 
แนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช แบ่งเป็น 2 ประเภท 

ดังน้ี 
1. การปรับปรุงหลักสูตรทั้งฉบับ เป็นการปรับปรุงสาระสําคัญของหลักสูตร ได้แก่ 

ช่ือหลักสูตร  แขนงวิชา วิชาเอก ช่ือปริญญา วัตถุประสงค์ของหลักสูตร คุณสมบัติผู้เข้าศึกษา ระบบ
การศึกษา โครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหาสาระสําคัญในหมวดวิชาเฉพาะ การปรับปรุงสาระสําคัญของ
หลักสูตรดังกล่าวต้องจัดทําร่างหลักสูตรที่มีหัวข้อและรายละเอียดตามแบบ มคอ.2 และจัดทําตาราง
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เปรียบเทียบหลักสูตรเดิมกับหลักสูตรที่ปรับปรุงใหม่เสนอ สภาวิชาการ สภามหาวิทยาลัย และ สกอ. 
ตามลําดับ โดยระบุเหตุผลในการปรับปรุงหลักสูตร และปีการศึกษาที่เริ่มใช้หลักสูตรฉบับปรับปรุง
ด้วย การปรับปรุงหลักสูตรทั้งฉบับควรดําเนินการในรูปของคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 

2. การปรับปรุงหลักสูตรเล็กน้อย เป็นการปรับปรุงในระดับชุดวิชา เช่น การปรับปรุง
รหัสชุดวิชา ช่ือชุดวิชา วัตถุประสงค์และคําอธิบายชุดวิชา การเปล่ียนแปลงหรือปรับปรุงชุดวิชาใน
หมวดวิชาต่างๆ โดยไม่กระทบโครงสร้างหลักสูตรและเน้ือหาสาระในหมวดวิชาเฉพาะ การปรับปรุง
หลักสูตรลักษณะน้ีอาจไม่จําเป็นต้องแต่งต้ังคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรก็ได้ แต่คณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรต้องเสนอการปรับปรุงหลักสูตร ตารางเปรียบเทียบหลักสูตรเดิมกับหลักสูตรปรับปรุง 
เหตุผลที่ปรับปรุง และปีการศึกษาที่เริ่มใช้หลักสูตรปรับปรุงเสนอสาขาวิชาเพ่ือเสนอสภาวิชาการ 
สภามหาวิทยาลัย และ สกอ. ตามลําดับ 

 
2.2 ขั้นตอนการปรับปรุงหลักสูตร 
การปรับปรุงหลักสูตรมีขั้นตอนการดําเนินการ แบ่งเป็น 2 ประเภท ดังน้ี 

1. ขั้นตอนการปรับปรุงหลักสูตรทั้งฉบับหรือปรับปรุงทุก5 ปี 
1.1 สาขาวิชาสํารวจหลักสูตรที่อยู่ในเกณฑ์ต้องปรับปรุง 
1.2 สาขาวิชาจัดหลักสูตรเข้าแผนปฏิบัติราชการประจําปีของมหาวิทยาลัยโดย

ดําเนินการผ่านกองแผนงาน 
1.3 เมื่อหลักสูตรต่างๆ ได้รับความเห็นชอบให้บรรจุอยู่ในแผนปฏิบัติราชการ

ประจําปีแล้วให้สาขาวิชาดําเนินการ ดังน้ี 
1.3.1 พิจารณาสรรหาผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกและคณาจารย์ภายใน

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเพ่ือปฏิบัติหน้าที่คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร  
1.3.2 ประสานงานกับสํานักวิชาการเพ่ือขอรายช่ือผู้แทนสํานักวิชาการ 

(บุคลากรจากฝ่ายพัฒนาหลักสูตรและการสอน) ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ผู้ช่วยเลขานุการใน
คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 

1.3.3 เสนอรายชื่อคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรต่อสภาวิชาการเพ่ือ
พิจารณาแต่งต้ัง  

1.4 คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรจัดให้มีการประชุมเพ่ือพิจารณาจัดทําร่าง
หลักสูตรตามแบบ มคอ. 2 จนกว่าการจัดทําร่างหลักสูตรจะแล้วเสร็จ ทั้งน้ีสาขาวิชาอาจเสนอสภา
วิชาการพิจารณาแต่งต้ังผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ซึ่งไม่ใช่บุคคลในคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 
จํานวนไม่เกิน 5 คน เป็นผู้วิพากษ์หลักสูตร หรืออาจใช้วิธีจัดสัมมนาระดมความคิดเห็นเก่ียวกับ
หลักสูตรได้ตามท่ีพิจารณาเห็นสมควร  
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1.5 เมื่อจัดทําร่างหลักสูตรเรียบร้อยแล้วให้มีการพิจารณากลั่นกรองหลักสูตร
โดยดําเนินการ ดังน้ี  

1.5.1 หลักสูตรระดับปริญญาตรีและตํ่ากว่าปริญญาตรี ให้ประธาน หรือ
กรรมการและเลขานุการคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรเสนอร่างหลักสูตรต่อคณะกรรมการประจํา
สาขาวิชา ทั้งน้ีอาจเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาประจําสาขาวิชาเพ่ือพิจารณาด้วยก็ได้  

1.5.2 หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ให้ประธาน หรือกรรมการและ
เลขานุการคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรเสนอร่างหลักสูตรต่อคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจํา
สาขาวิชา คณะกรรมการประจําสาขาวิชา ทั้งน้ีอาจเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาประจําสาขาวิชาเพ่ือ
พิจารณาด้วยก็ไดh 

1.6 สาขาวิชาส่งร่างหลักสูตรพร้อมทั้งรายงานข้อมูลการพิจารณารายละเอียด
หลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับน้ันๆ ให้ฝ่ายพัฒนาหลักสูตรและการสอน สํานักวิชาการ
ตรวจความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์และความสอดคล้องภายในหลักสูตรก่อนเสนอสภาวิชาการเพ่ือ
พิจารณา (มติสภาวิชาการคร้ังที่ 33/2530 วันที่ 3 กันยายน 2530) 

1.7 สาขาวิชาเสนอร่างหลักสูตรที่แก้ไขตามข้อเสนอแนะของสํานักวิชาการ
เรียบร้อยแล้วต่อ สภาวิชาการ หากสภาวิชาการมีมติให้แก้ไขปรับปรุงให้คณะกรรมการปรับปรุง
หลักสูตรแก้ไขปรับปรุงร่างหลักสูตรตามมติสภาวิชาการ 

1.8 เมื่อสภาวิชาการให้ความเห็นชอบร่างหลักสูตรดังกล่าวแล้ว สาขาวิชาจัดทํา
หนังสือ พร้อมทั้งแนบเอกสารให้ฝ่ายพัฒนาหลักสูตรและการสอน สํานักวิชาการ เพ่ือดําเนินการต่อไป 
ได้แก่ 

1.8.1 ร่างหลักสูตร 
1.8.2 แผ่นซีดีที่บันทึกข้อมูลร่างหลักสูตร พร้อมรายช่ืออาจารย์ผู้ช้ีแจง

ข้อมูลเก่ียวกับหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย 
1.9 ฝ่ายพัฒนาหลักสูตรและการสอน สํานักวิชาการตรวจความเรียบร้อยของ

ร่างหลักสูตร และสรุปรายละเอียดเสนอสภามหาวิทยาลัยพิจารณา พร้อมทั้งแนบเอกสารที่เก่ียวข้อง 
1.10 กรณีที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติหลักสูตรโดยมีข้อสังเกต ข้อเสนอแนะ ให้

สาขาวิชาพิจารณาดําเนินการปรับแก้ไขหลักสูตรให้แล้วเสร็จภายใน 15 วัน นับจากวันประชุมสภา
มหาวิทยาลัย แล้วส่งหลักสูตรให้สํานักวิชาการเพ่ือเสนอ สกอ. โดยด่วน  

1.11 ฝ่ายเลขานุการสภามหาวิทยาลัยส่งรายงานการประชุม (เฉพาะวาระที่
เก่ียวกับการอนุมัติหลักสูตร) ที่ยังไม่ได้รับรองให้สํานักวิชาการภายใน 15 วัน นับจากวันประชุมสภา
มหาวิทยาลัยเพ่ือจัดส่งให้ สกอ. พร้อมหลักสูตรได้ทันภายในเวลาที่กําหนด (ภายใน 30 วันนับจาก
สภามหาวิทยาลัยอนุมัติหลักสูตร) และเมื่อสภามหาวิทยาลัยรับรองรายงานการประชุมแล้ว ฝ่าย
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เลขานุการสภามหาวิทยาลัยส่งรายงานการประชุมฉบับรับรองให้สํานักวิชาการภายใน 2 วัน เพ่ือจะ
ได้ดําเนินการในส่วนที่เก่ียวข้องต่อไป 

1.12 สํานักวิชาการจัดทําหนังสือเสนอหลักสูตรต่อ สกอ . เพ่ือพิจารณา
รับทราบการให้ความเห็นชอบ พร้อมทั้งแนบเอกสารที่เก่ียวข้อง ทั้งน้ี การเสนอหลักสูตรต่อ สกอ. จะ
จัดส่งรายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย ฉบับที่ยังไม่รับรองไปก่อน หากมีการแก้ไขรายงานการ
ประชุมจะประสานเป็นการภายในกับเจ้าหน้าที่ สกอ. ในการจัดส่งรายงานการประชุมฉบับถูกต้องให้
ใหม่ และสํานักวิชาการจะติดตามความก้าวหน้าในการพิจารณาหลักสูตรของ สกอ. ทุกเดือน กรณีที่
ต้องเสนอหลักสูตรต่อสภาวิชาชีพ สํานักวิชาการจะจัดทําหนังสือเสนอหลักสูตรต่อสภาวิชาชีพเพ่ือ
พิจารณา ทั้งน้ี การจะเสนอหลักสูตรต่อ สกอ. ก่อนเสนอสภาวิชาชีพ หรือจะต้องเสนอหลักสูตรต่อ  
สภาวิชาชีพก่อนเสนอ สกอ. ให้เป็นไปตามแนวปฏิบัติของ สกอ. ซึ่งจะแจ้งให้มหาวิทยาลัยทราบเป็น
คราวๆ ไป 

1.13 สกอ. จะดําเนินการเสนอหลักสูตรต่อคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(กกอ.) เพ่ือพิจารณารับทราบหรือรับรองหลักสูตรภายใน 120 วัน กรณีที่มีข้อสงสัย สกอ.จะมีหนังสือ
ขอให้มหาวิทยาลัยส่งผู้แทนไปช้ีแจง หรือขอให้มหาวิทยาลัยปรับปรุงตามข้อสังเกตของ สกอ. 

1.14 สํานักวิชาการบันทึกโครงสร้างหลักสูตรที่ สกอ. รับทราบการให้ความ
เห็นชอบหลักสูตรแล้วลงในระบบสารสนเทศงานทะเบียนและงานบริการการศึกษา (SJ) 

1.15 สกอ. ส่งหลักสูตรที่ให้ความเห็นชอบแล้วต่อสํานักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) และสํานักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
(ก.ค.ศ.) เพ่ือพิจารณารับรองคุณวุฒิผู้สาํเร็จการศึกษาตามหลักสูตรดังกล่าว  

1.16 สํานักงาน ก.พ. และสํานักงาน ก.ค.ศ. แจ้งรายช่ือหลักสูตรที่รับรองคุณวุฒิ
แล้วต่อ สกอ. เพ่ือแจ้งให้มหาวิทยาลัยทราบ  

1.17 ฝ่ายพัฒนาหลักสูตรและการสอนเวียนแจ้งการรับรองหลักสูตรของ สกอ. 
และการตีราคาวุฒิของสํานักงาน ก.พ. สํานักงาน ก.ค.ศ. ให้สภาวิชาการ สภามหาวิทยาลัย และหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องทราบ ได้แก่ สาขาวิชา สํานักทะเบียนและวัดผล หรือสํานักบัณฑิตศึกษา กองแผนงาน ฝ่าย
ตํารา สํานักวิชาการ และงานประชาสัมพันธ์ กองกลาง 

2. ขั้นตอนการปรับปรุงหลักสูตรเล็กน้อย 
การปรับปรุงหลักสูตรเล็กน้อยมีขั้นตอนในการดําเนินการ ดังน้ี   

2.1 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรเสนอขอปรับปรุงหลักสูตรต่อคณะกรรมการ
บัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชา (กรณีหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา) และคณะกรรมการประจําสาขาวิชา 
(หลักสูตรระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา)  

2.2 สาขาวิชาเสนอสภาวิชาการเพ่ือขอความเห็นชอบการปรับปรุงหลักสูตร 
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2.3 งานเลขานุการกิจสภาวิชาการส่งเรื่องให้ฝ่ายพัฒนาหลักสูตรและการสอน
ตรวจ และให้ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการซึ่งปฏิบัติหน้าที่เลขานุการสภา
วิชาการก่อนเสนอสภาวิชาการพิจารณา 

2.4 สาขาวิชาส่งเรื่องให้สํานักวิชาการดําเนินการเสนอสภามหาวิทยาลัย
พิจารณา 

2.5 สํานักวิชาการเสนอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือขออนุมัติการปรับปรุงหลักสูตร 
2.6 สภามหาวิทยาลัยอนุมัติการปรับปรุงหลักสูตร 
2.7 สํานักวิชาการแจ้งสาขาวิชาทราบมติสภามหาวิทยาลัย 
2.8 สํานักวิชาการเสนอหลักสูตรต่อ สกอ. และสภาวิชาชีพ เพ่ือพิจารณารับทราบการให้

ความเห็นชอบหลักสูตร 
2.9 สํานักวิชาการบันทึกโครงสร้างหลักสูตรที่ สกอ. รับทราบการให้ความ

เห็นชอบหลักสูตรแล้วลงในระบบสารสนเทศงานทะเบียนและงานบริการการศึกษา (Curriculum and 
Subject-SJ) 

2.10 สกอ. ส่งหลักสูตรที่ให้ความเห็นชอบแล้วต่อสํานักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) เพ่ือพิจารณารับทราบการปรับปรุงหลักสูตรดังกล่าว  

2.11 สํานักงาน ก.พ. แจ้งรายช่ือหลักสูตรที่ได้รับทราบการปรับปรุงหลักสูตร
แล้วต่อ สกอ.เพ่ือแจ้งให้มหาวิทยาลัยทราบ 

2.12 ฝ่ายพัฒนาหลักสูตรและการสอนเวียนแจ้งการรับรองหลักสูตรของ สกอ. 
และการรับทราบการปรับปรุงหลักสูตรของสํานักงาน ก.พ. ให้สภาวิชาการ สภามหาวิทยาลัย และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องทราบ ได้แก่ สาขาวิชา สํานักทะเบียนและวัดผล หรือสํานักบัณฑิตศึกษา กอง
แผนงาน ฝ่ายตํารา สํานักวิชาการ และงานประชาสัมพันธ์ กองกลาง 

การปรับปรุงหลักสูตรทั้งฉบับหรือทุก5 ปี และการปรับปรุงหลักสูตรเล็กน้อยมีขั้นตอนการ
ดําเนินงานโดยภาพรวม ดังแผนภูมิที่ 1 และ 2 
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สํานักวิชาการ 
บันทึกโครงสร้างหลักสูตรใน 

ระบบสารสนเทศงานทะเบียนฯ  
(Curriculum and Subject-SJ) 

อนุมัติ 
ไม่อนุมัติ 

ภาพที่ 2.1 การปรับปรุงหลักสูตรทั้งฉบับหรอืทุก 5 ปี 

สํานักวิชาการ 
ตรวจร่างหลักสูตร 

สํานักงาน ก.พ. และสํานักงาน ก.ค.ศ. 
พิจารณารับรองคุณวุฒิผู้สําเร็จการศึกษา 

 

ให้ความเห็นชอบไม่ให้ความเห็นชอบ 

คณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชา 
(กรณีหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา) 

พิจารณากล่ันกรองร่างหลักสูตร 

สาขาวิชา
สํารวจหลักสูตรที่อยู่ในเกณฑ์ปรับปรุง 

คณะกรรมการและผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
วิพากษ์หลักสูตร หรือสัมมนาเก่ียวกับหลักสูตร 

สาขาวิชา 
จัดหลักสูตรเข้าแผนปฏิบัติราชการประจําปีของมหาวิทยาลัย 

สาขาวิชา 
เสนอแต่งต้ังคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรต่อสภาวิชาการ 

คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร
พิจารณาจัดทําร่างหลักสูตรตามแบบ มคอ.๒ 

คณะกรรมการประจําสาขาวิชา และ 
คณะกรรมการที่ปรึกษาประจําสาขาวิชา  

(ตามความเหมาะสม)  
พิจารณากล่ันกรองร่างหลักสูตร 

สภามหาวิทยาลัย
พิจารณาอนุมัติหลักสูตร

สกอ. 
พิจารณารับทราบการให้ความเห็นชอบหลักสูตร 

สํานักวิชาการ 
แจ้งสาขาวิชาและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

สภาวิชาชีพ 
พิจารณารับรองหลักสูตร ปริญญา 

หรือสถาบัน

สภาวิชาการ
พิจารณาให้ความเห็นชอบร่างหลักสูตร 
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2.3 การเสนอแต่งต้ังคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 
ในการปรับปรุงหลักสูตรสาขาวิชาเสนอขอแต่งต้ังคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรต่อ

มหาวิทยาลัย โดยมีองค์ประกอบคณะกรรมการตามประกาศมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เรื่อง 
แนวปฏิบัติเก่ียวกับการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551 ลงวันที่ 26 พฤษภาคม 
2551 ดังน้ี 

สภาวิชาการ 
 พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

ให้ความเห็นชอบ 
ไม่ให้ความเห็นชอบ 

ไม่อนุมัติ 
อนุมัติ 

สํานักวิชาการ 
แจ้งสาขาวิชาและ 

หน่วยงานที่เก่ียวข้อง

สํานักวิชาการ 
บันทึกโครงสร้างหลักสูตรใน 

ระบบสารสนเทศงานทะเบียนฯ  
(Curriculum and Subject-SJ) 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
เสนอขอปรับปรุงหลักสูตร

สาขาวิชา 
 

ส่งเร่ืองให้สํานักวิชาการ 

คณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชา 
(กรณีหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา) 

 

 พิจารณากลั่นกรอง
คณะกรรมการประจําสาขาวิชา 

  

พิจารณากล่ันกรอง  ฝ่ายพัฒนาหลักสูตรและการสอน 
 

ตรวจและให้ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ 
ต่อรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ

สํานักวิชาการ 
ตรวจและเสนอสภามหาวิทยาลัย 

สภามหาวิทยาลัย 
พิจารณาอนุมัติการปรับปรุงหลักสูตร 

สกอ. และสภาวิชาชีพ (ถ้ามี) 
 

พิจารณารับทราบการให้ความเห็นชอบหลักสูตร 

สํานักงาน ก.พ. 
รับทราบการปรับปรุงหลักสูตร 

 

ภาพที่ 2.2 การปรับปรุงหลักสูตรเล็กน้อย 
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1. ประธานกรรมการประจําสาขาวิชา หรือผู้ทรงคุณวุฒิภายใน หรือผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกมหาวิทยาลัยเป็นประธานกรรมการ 

2. ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัยที่มีความรู้ความเช่ียวชาญเก่ียวกับหลักสูตรที่
ปรับปรุง จํานวน 3-5 คน เป็นกรรมการ (หากมีองค์กรวิชาชีพให้มีผู้แทนองค์กรวิชาชีพร่วมเป็นกรรมการ
อย่างน้อย 1 คน) หากสาขาวิชาพิจารณาเห็นสมควรให้มีผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมากกว่าจํานวนดังกล่าว 
ให้เสนอสภาวิชาการเพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบพร้อมเหตุผลประกอบ 

3. อาจารย์ของมหาวิทยาลัยที่มีความรู้ทางวิชาการเก่ียวกับหลักสูตรที่ปรับปรุง จํานวน 3-5 
คน เป็นกรรมการ โดยต้องเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรน้ันๆ อย่างน้อย 2 คน 

4. อาจารย์ประจําสาขาวิชา (ควรเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร) จํานวน 1 คน เป็น
กรรมการและเลขานุการ 

5. เจ้าหน้าที่ฝ่ายพัฒนาหลักสูตรและการสอน สํานักวิชาการ จํานวน 1 คน และ
เจ้าหน้าที่งานเลขานุการกิจ สาขาวิชาอีก 1 คน เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 

ทั้งน้ี การแต่งต้ังคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรสาขาวิชาอาจเสนอแต่งต้ังเป็นกรรมการชุด
เดียวกับคณะกรรมการประเมินหลักสูตรเพ่ือทําหน้าที่ทั้งประเมินและปรับปรุงหลักสูตรตามความ
เหมาะสมด้วยก็ได้  

2.4 หน้าที่ของคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 
การปรับปรุงหลักสูตร คณะกรรมการมีหน้าที่ดังน้ี 

1. พิจารณาจัดทําหลักสูตรให้มีหัวข้อและรายละเอียดตามแบบ มคอ.2 รวมทั้งจัดทํา
รายงานข้อมูลการพิจารณารายละเอียดของหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติตามแบบฟอร์มที่ สกอ. กําหนดให้แล้วเสร็จภายในกําหนดเวลาตามแผน 

2. เสนอร่างหลักสูตรตามแบบ มคอ. 2 ดังน้ี  
2.1 มคอ. 2 ของหลักสูตรระดับปริญญาตรีให้เสนอคณะกรรมการประจํา

สาขาวิชา ทั้งน้ี อาจเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาประจําสาขาวิชาเพ่ือพิจารณากลั่นกรองด้วยก็ได้ 
2.2 มคอ . 2 ของหลักสูตรระดับบัณ ฑิตศึกษาให้ เสนอคณะกรรมการ

บัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชา คณะกรรมการประจําสาขาวิชา ทั้งน้ีอาจเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษา
ประจําสาขาวิชาเพ่ือพิจารณากลั่นกรองด้วยก็ได้ 

3. แก้ไขหลักสูตรตามมติที่ประชุมต่างๆ เช่น คณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจํา
สาขาวิชา คณะกรรมการประจําสาขาวิชา สภาวิชาการ สภามหาวิทยาลัย เป็นต้น 

ทั้งน้ี คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรควรพิจารณาจัดทําร่างหลักสูตรให้แล้วเสร็จ
ภายใน 1 ปี กรณีที่ไม่สามารถดําเนินการให้แล้วเสร็จภายในเวลาท่ีกําหนด จะต้องรายงานผลการ
ดําเนินการต่อสภาวิชาการเพ่ือรับทราบปัญหา อุปสรรค และขอความเห็นชอบขยายระยะเวลาในการ
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ปรับปรุงหลักสูตรได้ครั้งละ 6 เดือน โดยมอบหมายให้สํานักวิชาการเป็นผู้ติดตามผลการดําเนินการ
ดังกล่าว 

อน่ึง ในการจัดทําหลักสูตรคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรจะต้องศึกษาและทําความ
เข้าใจประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 
และประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 ตลอดจนแนวทางการดําเนินการของมหาวิทยาลัย ดังน้ี 

1) ใช้ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา
ของระดับคุณวุฒิน้ัน (มคอ.1) เป็นแนวทางในการปรับปรุงรายละเอียดของหลักสูตร 

2) กรณีที่กระทรวงศึกษาธิการยังมิได้ประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือ
สาขาวิชาของระดับคุณวุฒิน้ันให้ใช้ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 เป็นแนวทางในการปรับปรุงรายละเอียดของหลักสูตร 

3) ผู้จัดทําหลักสูตรจะต้องถ่ายทอดมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของ
บัณฑิตที่ กําหนดไว้ในมาตรฐานคุณวุฒิสาขา หรือสาขาวิชาน้ันๆ และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งแต่ละหลักสูตรสามารถบรรจุผลการเรียนรู้ หรือเน้ือหาวิชา
เพ่ิมเติมนอกเหนือจากที่กําหนดไว้อย่างอิสระ เหมาะสม ตรงกับความต้องการหรือเอกลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยเพ่ือให้เป็นไปตามปรัชญาและปณิธานของสถาบัน 

4) ใช้ Template หัวข้อและรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ มคอ.2 ที่
มหาวิทยาลัยจัดทําขึ้นสําหรับเป็นแนวทางการดําเนินงานเพ่ือเป็นมาตรฐานกลาง และสอดคล้องกับ
ระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัย 

2.5 หน้าที่ของฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 
ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรปฏิบัติหน้าที่เช่นเดียวกับฝ่ายเลขานุการ

คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร  
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3. หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2554) 

 
 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (Master of 

Education Program in Educational Technology and Communications) เริ่มเปิดทําการสอน
เมื่อปี พ.ศ. 2554 โดยมีรายละเอียดของหลักสูตร ดังน้ี 

 3.1 สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่จําเป็นต้องนํามาพิจารณาในการวางแผน
หลักสูตร 

3.1.1 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ กล่าวคือ สถานการณ์ความ
เปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ รวมทั้งทางด้านเศรษฐกิจ มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก  โดยเฉพาะ
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และเศรษฐกิจของโลกที่ไร้ขีดจํากัด จึงจําเป็นต้องมีการพัฒนาหลักสูตรให้
สอดคล้องกับทิศทางที่เปลี่ยนไปที่เก่ียวข้องกับการศึกษาและอาชีพ โดยเฉพาะผู้ที่ทําหน้าที่เป็นนัก
เทคโนโลยีการศึกษาจะต้องมีบทบาทการบริหาร การให้บริการ  และวิชาการทางการศึกษา 

3.1.2 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม กล่าวคือ สถานการณ์  
ค่านิยมทางการศึกษาและอาชีพที่มีการเปลี่ยนแปลง โดยในปัจจุบันสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมาก  
จึงทําให้อาชีพมีความหลากหลายมากขึ้น และมีการเปลี่ยนแปลงความต้องการอาชีพ ซึ่งความ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวมีผลต่อการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพ ซึ่งเป็นภารกิจของผู้ที่ทําหน้าที่
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

3.2 ผลกระทบจากสถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาต่อการพัฒนาหลักสูตรและความ
เก่ียวข้องกับพันธกิจของสถาบัน 

3.2.1 การพัฒนาหลักสูตร กล่าวคือ มีการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม รวมท้ังความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ซึ่งผู้ที่ทําหน้าที่เทคโนโลยี
การศึกษาจําเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจในความเปลี่ยนแปลงต่างๆ  ซึ่งมีผลต่อการศึกษาต่อและการ
ประกอบอาชีพ 

3.2.2 ความเก่ียวข้องกับพันธกิจของสถาบัน กล่าวคือ เปิดโอกาสทางการศึกษาให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนอย่างกว้างขวาง จัดการเรียนการสอนโดยใช้สื่อต่างๆ ซึ่งทําให้
ผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้ทั่วประเทศ  รวมทั้งการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือใช้ในการเรียนการสอน 

3.3 ปรัชญา และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
3.3.1 ปรัชญา   
มหาวิทยาลัยสุ โขทัยธรรมาธิราชได้ตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนา

ผู้ประกอบการวิชาชีพช้ันสูงในระดับที่สูงกว่าปริญญาตรีที่มีบทบาทสําคัญในการให้ความรู้ ความเข้าใจ 
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และทักษะความชํานาญในด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา แก่สถาบันทางการศึกษาและองค์กร
ต่างๆ เพ่ือให้สถาบันการศึกษาและองค์กรสามารถจัดระบบ ผลิต และใช้เทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษาให้เกิดประโยชน์ต่อสถาบันและองค์กรน้ันๆ ทั้งน้ี โดยมีความเช่ือว่าผู้ที่เป็นนักเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา หากมีวุฒิภาวะ มีความรู้ ความสามารถในวิชาชีพของตนอย่างดีแล้ว จะทําให้
สามารถนําสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ประกอบกับการศึกษา
ในระบบทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชนั้นเอ้ือประโยชน์ต่อผู้ศึกษาโดยไม่จําเป็นต้องละ
ทิ้งหน้าที่ หรือราชการเพ่ือการศึกษา แต่บุคลากรดังกล่าวยังสามารถเพ่ิมพูนความรู้และวิทยฐานะของ
ตนเองได้ และที่สําคัญ คือ บุคลากรเหล่าน้ีสามารถนําวิชาการและวิชาชีพไปใช้ให้เป็นประโยชน์ได้
ทันที โดยไม่จําเป็นต้องรอให้สําเร็จการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นการพัฒนางานในหน้าที่หรือการประกอบ
อาชีพควบคู่ไปกับการศึกษาอีกด้วย 

ด้วยหลักการและเหตุผลดังกล่าว สาขาวิชาศึกษาศาสตร์จึงเปิดหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เพ่ือผลิตบุคลากรที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐานให้
เพียงพอกับความต้องการและตอบสนองต่อการปฏิบัติเชิงนโยบายระดับชาติ 

3.3.2  วัตถุประสงค์  
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มี

วัตถุประสงค์เพ่ือผลิตมหาบัณฑิตด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาให้มีคุณสมบัติดังต่อไปน้ี 
1) มีความรู้ความสามารถในการจัดระบบและออกแบบระบบทางการศึกษา 
2) มีความรู้ความสามารถในการวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
3)  มีความรู้ความสามารถในการเป็นผู้นําทางการบริหาร วิชาการ และบริการทาง

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
4) มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาร่วมสมัย 
5) เพ่ือสร้างนักเทคโนโลยีการศึกษาที่มีทักษะทางการคิด มีคุณธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
3.4 ระบบการจัดการศึกษา 

3.4.1 ระบบ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใช้ระบบการเรียนการสอนทางไกล โดยจัดสาระของ 

หลักสูตรเป็นชุดวิชาที่บูรณาการเน้ือหาสาระและประสบการณ์ต่างๆ ของชุดวิชาที่มีความสัมพันธ์กัน
เข้าไว้ด้วยกันอย่างมีระบบในรูปของชุดการสอนเรียกว่า “ชุดวิชา” ซึ่งแต่ละชุดวิชามีค่าไม่น้อยกว่า 6 
หน่วยกิต ทวิภาค ของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ชุดวิชาหน่ึงแบ่งหน่วยการสอนออกเป็น 15 หน่วย 
แต่ละหน่วยการสอนใช้เวลาศึกษาประมาณ 18 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 
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มหาวิทยาลัยจัดการศึกษาเป็นระบบทวิภาค ปีการศึกษาหน่ึงมี 2 ภาคการศึกษาปกติ 
แต่ละภาคการศึกษาปกติมีระยะเวลาเรียนไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์ ในภาคการศึกษาปกติแต่ละภาค 
นักศึกษาจะต้องลงทะเบียนเรียนไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิตแต่ไม่เกิน 12 หน่วยกิต แต่นักศึกษาสามารถ
ลงทะเบียนเรียนได้ 18 หน่วยกิต ตามที่สาขาวิชากําหนดเป็นรายกรณี ส่วนในภาคการศึกษาพิเศษ
นักศึกษาจะลงทะเบียนเรียนได้ไม่เกิน 6 หน่วยกิต จนกว่าจะครบจํานวนหน่วยกิตตามหลักสูตรใน
สาขาวิชาที่ศึกษา ทั้งน้ี นักศึกษาต้องใช้เวลาศึกษาไม่เกิน 6 ปีการศึกษา นับจากวันเปิดภาคการศึกษา
แรกที่เข้าศึกษาในหลักสูตรน้ี  

ระบบการศึกษาทางไกลที่มหาวิทยาลัยใช้เป็นระบบการเรียนการสอนท่ีเอ้ือให้
นักศึกษาสามารถศึกษาด้วยตนเอง โดยไม่ต้องเข้าห้องเรียนตามปกติ แต่ใช้วิธีการศึกษาโดยผ่านสื่อ
การสอนต่างๆ ดังน้ี 

1. การศึกษาจากสื่อหลัก สื่อหลัก หมายถึง สื่อสิ่งพิมพ์ที่รวบรวมเนื้อหาสาระ มโนมติ 
กิจกรรมและวิธีปฏิบัติทั้งหมดของชุดวิชา ประกอบด้วย 

1.1 แนวการศึกษา เป็นเอกสารคู่มือการเรียนการสอนของชุดวิชา ประกอบด้วย 
ส่วนแนะนํา ขอบข่าย วัตถุประสงค์ และวิธีศึกษา หรือส่วนที่เป็นสาระปฐมนิเทศชุดวิชา ส่วนที่เป็น
แผนการสอนประจําหน่วยการสอน สาระสังเขปและกิจกรรม และส่วนที่เป็นข่าวสาร รายละเอียด
กิจกรรม บทความอ้างอิง หรือสื่อสิ่งพิมพ์ที่จําเป็นและเหมาะสม 

1.2  ประมวลสาระชุดวิชา เป็นเน้ือหาสาระในส่วนที่ทดแทนการบรรยายความ 
ความคิดเห็น ผลงานและจุดยืนของอาจารย์ผู้สอนเก่ียวกับเน้ือหาสาระของชุดวิชา จัดพิมพ์เป็นตํารา
ชุดตามปกติ ชุดวิชาละไม่เกิน 15 หน่วย แต่ละหน่วยมีเน้ือหาสาระที่จะต้องใช้เวลาศึกษาประมาณ 5-
15 ช่ัวโมง 

1.3  แผนกิจกรรมการศึกษาประจําชุดวิชา เป็นเอกสารคู่มือแนะนํากิจกรรม
การศึกษาของนักศึกษาตลอดภาคการศึกษา  โดยนักศึกษาจะต้องศึกษาแผนกิจกรรมการศึกษาประจํา
ชุดวิชาก่อนดําเนินกิจกรรมการศึกษา เพ่ือจะได้ทราบถึงรายละเอียดต่างๆ ได้แก่ โครงสร้างของเน้ือหา
ชุดวิชา การเตรียมตัวของนักศึกษา  การดําเนินการศึกษา งานที่กําหนดให้ทํา การส่งงาน การเสนอ
ผลงาน  การประเมินผลการเรียน การสัมมนาเข้ม ตารางการศึกษาชุดวิชา ตารางการศึกษาประจํา
สัปดาห์ และแบบฟอร์มรายงาน เป็นต้น 

2. การศึกษาจากสื่อเสริม เพ่ือให้นักศึกษาสามารถศึกษาเนื้อหาและทํากิจกรรมการ
เรียนการสอนเพ่ิมเติมนอกเหนือจากสื่อหลัก ประกอบด้วย 

2.1 การเรียนการสอนออนไลน์ (ถ้ามี) เน้นการจัดการเรียนการสอนแบบ
ปฏิสัมพันธ์และการสื่อสารบนเครือข่าย ครอบคลุมประกาศ ปฐมนิเทศชุดวิชา รายละเอียดชุดวิชา
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ปฏิทินการศึกษา การมอบหมายกิจกรรม การตรวจกิจกรรม การตอบคําถามนักศึกษา การให้ข้อมูล
ย้อนกลับ และการสัมมนาเสริมออนไลน์ 

2.2 บทเรียนออนไลน์ (ถ้ามี) เสนอเนื้อหาสาระและประสบการณ์ในรูปแบบการ
สรุปเสริมเติมเต็ม 

2.3 ดีวีดีประจําชุดวิชา (ถ้ามี) เสนอเน้ือหาสาระและประสบการณ์ ในรูปแบบ
กรณีศึกษา หรือเสริมเน้ือหา 

3. การศึกษาจากแหล่งค้นคว้าและแหล่งวิทยาการต่างๆ  ภายใต้การให้คําแนะนําจาก
อาจารย์ที่ปรึกษา  

4. การเข้าร่วมกิจกรรมปฏิสัมพันธ์  ได้แก่  การปฐมนิเทศเชิงปฏิบัติการบัณฑิตศึกษา         
การสัมมนาเสริม การสัมมนาเข้ม การอบรมเข้มเสริมประสบการณ์มหาบัณฑิต/ประสบการณ์วิชาชีพ
มหาบัณฑิต และการฝึกอบรม/การฝึกปฏิบัติตามหลักสูตรที่กําหนด 
 3.5 หลักสูตร  

3.5.1 จํานวนหน่วยกิต   
รวมตลอดหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 36 หน่วยกิต 

3.5.2 โครงสร้างหลักสูตร  
หลักสูตรจําแนกเป็น แผน ก (แบบ ก 2) และ แผน ข ซึ่งแต่ละแผนมีโครงสร้าง

หลักสูตร ดังน้ี 
แผน  ก  แบบ ก 2 
1)  โครงสร้างหลักสูตร   

ก. หมวดวิชาแกน 1 ชุดวิชา   (6 หน่วยกิต) 
ข. หมวดวิชาเฉพาะ 2  ชุดวิชา   (12 หน่วยกิต) 
ค. หมวดวิชาเลือก 1 ชุดวิชา   (6 หน่วยกิต) 
ง. วิทยานิพนธ์     (12 หน่วยกิต) 
จ. การอบรมเข้มประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิต (ไม่นับหน่วยกิต) 

2)  รายละเอียดของหลักสูตร* 
ก. หมวดวิชาแกน  1  ชุดวิชา     (6 หน่วยกิต) 

27702 (50272001) การวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ข. หมวดวิชาเฉพาะ  2  ชุดวิชา     (12 หน่วยกิต) 

27703 (50273001) การจัดระบบทางการศึกษา  
27704 (50273002) สัมมนาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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ค. หมวดวิชาเลือก  1  ชุดวิชา     (6 หน่วยกิต) 
โดยเลือก  1  ชุดวิชาจากชุดวิชาต่อไปน้ี 

27705 (50273003) เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ 
27706 (50273004) เทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและการฝึกอบรม 
27707 (50273005) การจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
27708 (50273006) สื่ออิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา 

ง. วิทยานิพนธ์       (12 หน่วยกิต) 
27795 (50274002) วิทยานิพนธ์ 

หมายเหตุ  * รหัสชุดวิชาตัวเลข 8 หลักในวงเล็บเริ่มใช้ต้ังแต่ปีการศึกษา 2556 
เป็นต้นไป 

จ. การอบรมเข้มประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิต   (ไม่นับหน่วยกิต) 
27796 (50275001) ประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิตเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา  
เป็นการอบรมเข้มระดับมหาบัณฑิตมีค่าเทียบได้ 6 หน่วยกิต โดยมีการ
ประเมินผลการอบรมเข้ม แต่ไม่นําผลมาคิดหน่วยกิตสะสม 

แผน  ข 
1)  โครงสร้างหลักสูตร  

ก. หมวดวิชาแกน  1 ชุดวิชา    (6 หน่วยกิต) 
ข. หมวดวิชาเฉพาะ  2 ชุดวิชา    (12 หน่วยกิต) 
ค. หมวดวิชาเลือก  2 ชุดวิชา    (12 หน่วยกิต) 
ง. การศึกษาค้นคว้าอิสระ     (6 หน่วยกิต) 
จ. การอบรมเข้มประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิต  (ไม่นับหน่วยกิต) 

2)  รายละเอียดของหลักสูตร 
ก. หมวดวิชาแกน  1  ชุดวิชา     (6 หน่วยกิต) 

27702 (50272001) การวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ข. หมวดวิชาเฉพาะ  2  ชุดวิชา     (12 หน่วยกิต) 

27703 (50273001) การจัดระบบทางการศึกษา 
27704 (50273002) สัมมนาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ค. หมวดวิชาเลือก  2  ชุดวิชา     (12 หน่วยกิต) 
โดยเลือก  2  ชุดวิชาจากชุดวิชาต่อไปน้ี 
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27705 (50273003) เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ 
27706 (50273004) เทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและการฝึกอบรม 
27707 (50273005) การจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
27708 (50273006) สื่ออิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา 

ง. การศึกษาค้นคว้าอิสระ      (6 หน่วยกิต) 
27794 (50274001) การศึกษาค้นคว้าอิสระ 

จ. การอบรมเข้มประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิต   (ไม่นับหน่วยกิต) 
27796 (50275001) ประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิตเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา 
เป็นการอบรมเข้มระดับมหาบัณฑิตมีค่าเทียบได้  6 หน่วยกิต โดยมีการ
ประเมินผลการอบรมเข้ม แต่ไม่นําผลมาคิดหน่วยกิตสะสม 

3.5.3 การจัดการเรียนการสอน ใช้ระบบการสอนทางไกลโดยไม่มีช้ันเรียน นักศึกษา
เรียนด้วยตนเองจากสื่อประสมที่มหาวิทยาลัยจัดให้ โดยไม่ต้องมาเข้าช้ันเรียนตามปกติ  มีกิจกรรม
ปฏิสัมพันธ์ที่นักศึกษาต้องเข้าสัมมนาเสริมและสัมมนาเข้มตามที่หลักสูตรกําหนด ซึ่งมีรูปแบบการ
ปฏิสัมพันธ์ทั้งแบบเผชิญหน้า และ แบบ e-Learning เมื่อศึกษาครบถ้วนแต่ละภาคเรียนแล้วนักศึกษา
เข้าสอบตามกําหนดการสอบของมหาวิทยาลัยที่กําหนด 

 
4. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 
  การประเมินหลักสูตรจากการทบทวนงานวิจัยเก่ียวข้องพบว่ารูปแบบการประเมินส่วนใหญ่ใช้
แนวทาง CIPP ของ Stufflebeam ครอบคลุม การประเมินบริบท (Context) ปัจจัยเบ้ืองต้น (input) 
กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Product) ของหลักสูตร กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลคือ ผู้เช่ียวชาญ อาจารย์ผู้สอนหรือบริหารหลักสูตร นักศึกษา บัณฑิตและผู้ใช้บัณฑิต 

ครรชิต ทะกอง, บุหงา วชิระศักด์ิมงคล, อรุณี อ่อนสวัสด์ิ, และกนกอร นวมครุฑ (2550) ทํา
การวิจัยเรื่อง การประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการท่องเที่ยว (หลักสูตร
นานาชาติ) วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยนเรศวร ผลการวิจัยพบว่า 1) ด้านปัจจัยนําเข้า อาจารย์
เห็นว่าวัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความเหมาะสมมากท่ีสุด วิชาศึกษาทั่วไปที่ควรเรียนมากที่สุด ได้แก่ 
วิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน 1 ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน 2 เทคโนโลยีสารสนเทศ และสภาวการณ์โลกและ
วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพที่ควรเรียนมากท่ีสุด ได้แก่ วิชาไวยากรณ์และการเขียน การฝึกฟัง-พูด การพัฒนา
บุคลิกภาพ ธุรกิจเบ้ืองต้น เศรษฐศาสตร์เบ้ืองต้น และจิตวิทยาสําหรับงานบริหาร 2) ด้าน
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กระบวนการนิสิตส่วนใหญ่ (มากกว่าร้อยละ 50) มีความเห็นเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอนว่า
อาจารย์ได้แจ้งเน้ือหาและวัตถุประสงค์ของการเรียน ก่อนการสอน มีการเตรียมการสอบล่วงหน้า 
สอนครบทุกเน้ือหาที่แจ้งไว้ และผลการประเมินยุติธรรม 3) ด้านผลผลิต คุณลักษณะที่พ่ึงประสงค์ใน
ฐานะบัณฑิตวิทยาลัยนานาชาติ เรียงตามลําดับจากคุณลักษณะที่ดีมากถึงดีตามลําดับ ได้แก่ มี
จริยธรรมในการทํางาน มีความรับผิดชอบ มีมุมมองกว้างไกลเป็นนานาชาติ มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต มี
ทักษะและทัศนคติในการทํางาน มีความศรัทธาและรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า ผลการประเมินการฝึกงาน
ของนิสิตอยู่ในระดับมากที่สุด โดยนิสิตสามารถปฏิบัติงานที่รับผิดชอบได้ดีมาก 
 วิไลวรรณ วิภาจักษณกุล (2551) ทําการวิจัยเรื่องการประเมินหลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฎ
เพชรบูรณ์  ผลการวิจัยพบว่า ด้านสภาพการบริหารจัดการกลุ่มวิชาศึกษาทั่วไปมีจํานวน 21 รายวิชา 
การบริหารจัดงบประมาณ ได้จัดสรรงบประมาณตามคณะที่ผู้ประสานงานวิชาศึกษาทั่วไปสังกัดอยู่ทั้ง 
5 คณะซึ่งแต่ละคณะมีการบริหารจัดการที่แตกต่างกัน ความชัดเจนของจุดมุ่งหมายของหลักสูตรของ
ทุกรายวิชามีจุดหมายชัดเจน มีคุณภาพ มีความทันสมัย และมีความสอดคล้องของคําอธิบายรายวิชา
กับจุดมุ่งหมายวิชาการศึกษาทั่วไปและกลุ่มวิชา โครงสร้างหลักสูตร พบว่ามีคุณภาพแต่ต้องปรับปรุง
บางส่วน และคุณภาพด้อยกว่ามหาวิทยาลัยอ่ืน 2. เพ่ือประเมินด้านปัจจัยเบ้ืองต้นของหลักสูตรวิชา
ศึกษาทั่วไปท่ีเก่ียวกับอาจารย์ นักศึกษา สื่อการเรียนการสอน และสภาพแวดล้อม พบว่านักศึกษามี
ความรู้พ้ืนฐาน และอายุที่มีความแตกต่างกัน ผู้สอนมีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการสอน สื่อ
การสอนและแหล่งการเรียนรู้ไม่เพียงพอ ล้าสมัย 3. เพ่ือประเมินด้านกระบวนการของหลักสูตรวิชา
ศึกษาทั่วไปที่เก่ียวกับการบริหารจัดการหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอนรวมท้ังการวัดและการ
ประเมินผล 4. เพ่ือประเมินด้านผลผลิตเก่ียวกับคุณลักษณะของผู้สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรวิชา
ศึกษาทั่วไปท่ีเปิดสอนของมหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบูรณ์ ในด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน
พบว่าผู้สอนใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย แต่ยังขาดความเข้าใจ การวัดผลและประเมินผล มีอาจารย์
ส่วนใหญ่อธิบายวิธีการประเมินผลการเรียน ตัดเกรด ทําให้นักศึกษาพึงพอใจ แต่ก็มีอาจารย์บางท่าน
ที่ตัดเกรดแล้วนักศึกษาคิดว่าไม่มีความเหมาะสมและ    เพ่ือศึกษาหลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฎ
เพชรบูรณ์ตามความต้องการของท้องถิ่น เป็นการวิจัยเชิงพรรณนากับการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้
แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม 
  วรพรรณี เผ่าทองศุข, ลาวัลย์ ชัยวิรัตน์นุกูล, สุภาภรณ์ วรรณภิญโญชีพและคนอ่ืน (2553) 
ทําการวิจัยเรื่อง การประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจุลชีววิทยาอุตสาหกรรม พ.ศ. 
2549 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ผลการวิจัยพบว่า ด้าน
บริบท ความคิดเห็นภาพรวมอยู่ในระดับมาก พิจารณาแต่ละประเด็นพบว่าความสอดคล้องของ
หลักสูตรกับความต้องการของประเทศและความต้องการของท้องถิ่นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด และระดับมากตามลําดับ ความก้าวหน้าและทันสมัยของเน้ือหาสาระของหลักสูตร ความสัมพันธ์
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ระหว่างวัตถุประสงค์ โครงสร้าง เน้ือหาสาระของหลักสูตร และรายวิชามีความสอดคล้องหรือ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง และ
การจัดแผนการศึกษาในหลักสูตรมีความสอดคล้องหรือเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยด้านการประเมิน
ปัจจัยเบ้ืองต้น ความคิดเห็นภาพรวมอยู่ในระดับมาก พิจารณาแต่ละประเด็นพบว่า การประเมินด้าน
นักศึกษา อาจารย์ และปัจจัยที่เอ้ืออํานวยต่อการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก ด้านการประเมิน
กระบวนการของหลักสูตร ความคิดเห็นภาพรวมอยู่ในระดับมาก พิจารณาแต่ละประเด็นพบว่า การ
จัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล และการบริหารหลักสูตรอยู่ในระดับมาก ด้านการ
ประเมินผลผลิตของหลักสูตร ความคิดเห็นภาพรวมอยู่ในระดับมาก พิจารณาแต่ละประเด็นพบว่า 
ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อความรู้ความสามารถที่ได้รับจากหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาแต่ละประเด็นพบว่า ความรู้ความสามารถด้านวิชาการ และด้านบุคลิกภาพอยู่ในระดับมาก 
ความพึงพอใจของผู้สําเร็จการศึกษาต่อความรู้ความสามารถที่ได้รับจากหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็นพบว่าคุณภาพของผู้สําเร็จการศึกษา และความพึงพอใจในงานที่
ปฏิบัติ รวมท้ังการนําไปใช้ประโยชน์ของรายวิชาที่ได้ศึกษาในหลักสูตรอยู่ในระดับมาก ความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณลักษณะของบัณฑิต โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็นพบว่า 
ด้านลักษณะนิสัย หรือพฤติกรรมของบัณฑิต และความสามารถเชิงวิชาการของบัณฑิตอยู่ในระดับ
มาก 
  วาสนา นัยพัฒน์ (2553) ทําการวิจัยเรื่อง การประเมินหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 
สาขาการบริหารการพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก โดยประเมินบริบทโครงสร้างหลักสูตร 
ปัจจัยนําเข้ากระบวนการเรียนการสอน ผลผลิตของหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการบริหาร
การพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก ผลการวิจัยพบว่า ผู้สําเร็จการศึกษาประเมินบริบท
โครงสร้างหลักสูตร (ปัจจัยนําเข้า กระบวนการเรียนการสอน ผลผลิตของหลักสูตรมีความเหมาะสม
อยู่ในระดับสูง) 

 การประเมินบริบทโครงสร้างหลักสูตรอยู่ในระดับสูง (M = 4.40, SD=1.22) โดยข้อที่มี
คะแนนเฉลี่ยสูง คือ โครงสร้างหลักสูตรมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของสังคม (M = 
4.46, SD=1.11) รองลงมา วัตถุประสงค์ของหลักสูตรกําหนดไว้ชัดเจนเหมาะสม (M = 4.44, 
SD=1.23) การประเมินปัจจัยนําเข้าในทุกด้านอยู่ในระดับสูง (M = 4.31, SD=1.25) โดยด้านที่สูง
ที่สุด คือ ด้านผู้สอน (M = 4.65, SD=1.21) รองลงมาคือ ด้านผู้เรียน (M = 4.34, SD=1.00) การ
ประเมินกระบวนการจัดการเรียนการสอนอยู่ในระดับสูง (M = 4.13, SD=1.16) โดยข้อที่มีคะแนนสูง
ที่สุด คือ หลักสูตรมีการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เปิดโอกาสมุ่งให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์และมีส่วน
ร่วมในการเรียนรู้ (M = 4.56, SD=1.05) รองลงมา คือ กิจกรรมการเรียนการสอน ส่งเสริมให้เรียนรู้
ได้ดี มีการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองอย่างเหมาะสม (M = 4.52, SD=1.12) การประเมินผลผลิตของ
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หลักสูตรผู้สําเร็จการศึกษาประเมินความรู้ ความตระหนักหรือประสบการณ์ทางการบริหารการ
พยาบาล ของตนเองทีเพ่ิมขึ้นอยู่ในระดับสูงโดยรวม (M = 4.52, SD=1.14) และทุกรายวิชา 

ผู้ร่วมงานและผู้บังคับบัญชาส่วนใหญ่เห็นการเปลี่ยนแปลงในตัวผู้สําเร็จการศึกษาอย่าง
เด่นชัดในช่วง 3-6 เดือนแรกภายหลังสําเร็จการศึกษาในด้านความมุ่งมั่นที่จะนําแนวคิด ความรู้
ทางการบริหารที่ได้เรียนมาประยุกต์ใช้ในการทํางาน ส่วนการเปลี่ยนแปลงที่เห็นได้เด่นชัด คือ 
บุคลิกภาพ 

สุปราณี จูฑามาตย์ (2554) ทําการวิจัยเรื่อง การประเมินหลักสูตรการศึกษานอกระบบ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดสํานักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกระบ่ี ผลการวิจัยพบว่า 1. ปัจจัยเบ้ืองต้นของ
หลักสูตรโดยภาพรวมมีความพร้อมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ส่วนใหญ่ผ่านเกณฑ์ 
ยกเว้นในเรื่องครูขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดทําแผนการเรียนรู้ ความสะอาดของแหล่ง
เรียนรู้ที่เหมาะสมต่อการเรียน การตอบสนองต่อความต้องการผู้เรียนในรายวิชาเลือก มีความพร้อม
ในระดับปานกลาง ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 2. กระบวนการใช้หลักสูตรโดยภาพรวมมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์ทุกรายการ ยกเว้นในเรื่องครูควรมีรูปแบบการจัดกิจกรรม
หลากหลายเหมาะสมกับเน้ือหา ครูมีการนําผลจากการวัดผลมาใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงการเรียน
การสอนอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งไม่ผ่านเกณฑ์ และ 3. ผลผลิตของหลักสูตร พบว่าด้านความ  พึง
พอใจต่อคุณลักษณะของนักศึกษาตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรโดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมาก ยกเว้นในเรื่องผู้เรียนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีทักษะในการแสวงหาความรู้ความสามารถ 
เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ไม่ผ่านเกณฑ์ ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบว่านักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนมีคะแนนเฉลี่ยไม่ตํ่ากว่า 2.50 เพียงร้อยละ 55.82 ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน และผลการ
ประเมินคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาพบว่า นักศึกษาผ่านเกณฑ์ประเมินระดับดีขึ้นไป ร้อยละ 
57.30 ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 

 สุรพล หยกฟ้าวิจิตร, สมคิด พรมจุ้ย, และทัศนีย์ ชาติไทย (2555) ทําการวิจัยเรื่อง การ
ประเมินหลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ์ราช
วิทยาลัย ผลการวิจัยพบว่า 1) วัตถุประสงค์ของหลักสูตร มีความชัดเจน    มีความเหมาะสมในระดับ
มาก โดยอันดับแรกคือ วัตถุประสงค์มีการใช้ภาษาที่เข้าใจได้ง่ายรองลงมาคือ สอดคล้องกับสถานภาพ
ความเป็นพระสงฆ์ของผู้เรียน และสอดคล้องกับความต้องการของสังคมทั้งทางโลกและทางธรรม 2) 
ปัจจัยเบ้ืองต้นของหลักสูตร โดยภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก มี 5 ด้านคือ ด้านโครงสร้าง
หลักสูตรโครงสร้างที่ 1 (วิชาเอก-โท) โครงสร้างหลักสูตร โครงสร้างที่ 2  (วิชาเอกเด่ียว) ด้านรายวิชา
ในหลักสูตร ด้านคุณลักษณะของอาจารย์ และด้านคุณลักษณะความพร้อมของนิสิต   3) กระบวนการ
ของหลักสูตร มีความเหมาะสมในระดับมาก ได้แก่ ด้านบริหารหลักสูตร ด้านการวัดและประเมินผล 
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และด้านการปฏิบัติศาสนกิจของนิสิต ส่วนด้านที่มีความเหมาะสมปานกลาง คือ ด้านการจัดการเรียน
การสอน 4) ผลผลิตของหลักสูตร ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของบัณฑิตพบว่าบัณฑิตมีผลการเรียน
เฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากับ 2.00 ด้านความพึงพอใจในคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิต 9 ประการ 
โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

วัฒนา สุนทรชัย และประภาศรี พรหมประกาย (2558) ทําการวิจัยเรื่อง การประเมินผล
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ (TQF) ผลการวิจัยพบว่า ผลการเรียนรู้ของนักศึกษาในปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยมากกว่าผลการ
เรียนรู้เมื่อเริ่มต้นทุกด้านและทุกช้ันปี โดยคณะมีกลยุทธ์การเรียนการสอนด้านคุณธรรมจริยธรรมมาก
ที่สุด และเมื่อได้ดําเนินการใช้กลยุทธ์ในการประเมินผลในประเด็นต่างๆ ระหว่างร้อยละ 52-65 
นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ และสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความคาดหวังจาก
หลักสูตรในด้านการประกอบอาชีพมากที่สุด ส่วนนักศึกษาสาขาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ มีความคาดหวัง
ในด้านการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันมากที่สุด โดยรวมแล้ว นักศึกษามีความพึงพอใจโดยเฉลี่ยต่อ
หลักสูตรในระดับมากถึงมากที่สุด 

การพัฒนาผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสาขาวิชาที่เรียนในปัจจุบัน การเรียนรู้เมื่อเริ่มต้น มี
ค่าเฉลี่ยในระดับปานกลางส่วนใหญ่ (3.07 – 3.72) และการเรียนรู้ในปัจจุบัน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก (3.74 – 4.07) ทุกด้าน และทุกช้ันปี 

กลยุทธ์การสอนของหลักสูตรสาขาวิชาที่เรียนในปัจจุบัน ปริมาณการใช้กลยุทธ์ในการสอน
เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยในระดับมากทุกประเด็นใน 3 ด้าน คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้าน
ทักษะทางปัญญา และด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ส่วนด้านความรู้  มีค่าเฉลี่ยในระดับมากเกือบทุกประเด็น ยกเว้นประเด็น “การศึกษาดู
งานในองค์กรภายนอก”  ซึ่งอยู่ในระดับปานกลางและด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ยในระดับมากเกือบทุกประเด็น ยกเว้นประเด็น “การสัมภาษณ์บุคคลอ่ืนซึ่ง
เป็นบุคคลภายนอกที่ไม่ใช่นักศึกษา”  ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม ด้านคุณธรรมจริยธรรม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ด้าน
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะในการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านความรู้ ตามลําดับ 

ความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาที่ศึกษา โดยภาพรวมแล้ว นักศึกษามีความพึงพอใจโดย
เฉลี่ยต่อหลักสูตรในระดับมากถึงมากที่สุด 
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บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง การประเมินและปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเป็นการวิจัยเชิงประเมิน (Evaluative Research) เพ่ือนําผลการ
ประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ซึ่งการวิจัยน้ีแบ่งออกเป็น 2 ระยะโดยมีวิธีดําเนินการวิจัย และ
รายละเอียดแต่ละระยะดังน้ี 

 
ระยะที่ 1 การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยระยะที่ 1   
1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 1 ได้แก่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับหลักสูตรศึกษา

ศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ในปีการศึกษา 2554 - 2558 
ครอบคลุม (1) นักศึกษา จํานวน 295 คน (2) มหาบัณฑิต จํานวน 215 คน (3) ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้
บัณฑิต จํานวน 215 คน และ (4) อาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา จํานวน 4 คน 
รวมทั้งสิ้น 736 คน 

1.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยระยะที่ 1 ได้แก่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับหลักสูตรศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ได้แก่ (1) กลุ่มนักศึกษาในช่วงปี
การศึกษา 2554 – 2558 ที่ยังคงมีสถานภาพเป็นนักศึกษาในปีการศึกษา 2558 จํานวน 213 คน                
(2) กลุ่มมหาบัณฑิตในช่วงปีการศึกษา 2554 – 2557 จํานวน 141 คน (3) ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต 
จํานวน 102 คน และ (4) อาจารย์ประจําหลักสูตร คือ อาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษาที่ปฏิบัติหน้าที่ในปีการศึกษา 2558 จํานวน 4 คน รวมจํานวน 467 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยระยะที่ 1 ประกอบด้วย  
2.1 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สําหรับนักศึกษา เป็นแบบสํารวจตนเอง (Self-report) เพ่ือประเมิน
ความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มี
ลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ และแบบมาตรวัดประมาณค่า (Likert Scale) 5 ระดับ ครอบคลุมข้อ
คําถาม 4 ด้าน ได้แก่  (1) ข้อมูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม (2) ด้านหลักสูตร (3) ด้านสื่อการเรียน
การสอน และ (4) ด้านกระบวนการเรียนการสอน (รายละเอียดแบบสอบถามสําหรับนักศึกษา ดัง
ภาคผนวก ค หน้า 106) 
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2.1.1 ข้อมูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นข้อคําถามเก่ียวกับข้อมูลเก่ียวกับ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ (1) เพศ (2) อายุ (3) ปีที่เข้าศึกษา (4) แผนการศึกษา (5) วุฒิการศึกษา
สูงสุด และ (6) อาชีพ รวมจํานวน 6 ข้อ  

2.1.2 ด้านหลักสูตร เป็นข้อคําถามเก่ียวกับภาพรวมของหลักสูตร ได้แก่ (1) ช่ือ
หลักสูตรตรงความต้องการของท่าน (2) หลักสูตรสอดคล้องกับความต้องการของสังคม (3) เน้ือหา
หลักสูตรสอดคล้องกับนโยบายและกฎหมายทางการศึกษา (4) วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความ
ชัดเจน (5) ระยะเวลาของหลักสูตร (2 ปี) มีความเหมาะสม (6) ค่าใช้จ่ายในการศึกษาตามหลักสูตร
สอดคล้องกับสภาพทางเศรษฐกิจ จํานวน 6 ข้อ และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับหลักสูตร  

2.1.3 ด้านสื่อการเรียนการสอน เป็นข้อคําถามเก่ียวกับสื่อการเรียนการสอนที่
ใช้ในหลักสูตร ได้แก่ (1) ประมวลสาระชุดวิชา จํานวน 8 ข้อ (2) แนวการศึกษา จํานวน 7 ข้อ (3) แผน
กิจกรรม จํานวน 6 ข้อ (4) การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) จํานวน 6 ข้อ 
และ (5) แหล่งสนับสนุนสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ จํานวน 4 ข้อ รวมเป็น 31 ข้อ และข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  เก่ียวกับสื่อการเรียนการสอน 

2.1.4 ด้านกระบวนการเรียนการสอน เป็นข้อคําถามเก่ียวกับการจัดการเรียน
การสอนของหลักสูตร ได้แก่ (1) การสัมมนาเสริม/สัมมนาเขม้ จํานวน 4 ข้อ (2) การสัมมนาเสริมผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) จํานวน 5 ข้อ (3) การทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ จํานวน 5 
ข้อ (4) การให้บริการ จํานวน 12 ข้อ และ (5) การวัดและประเมินผล จํานวน 4 ข้อ รวมเป็น 30 ข้อ 

2.2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สําหรับมหาบัณฑิต เป็นแบบสํารวจตนเอง (Self-report) เพ่ือประเมิน
ความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มี
ลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ และแบบมาตรวัดประมาณค่า (Likert Scale) 5 ระดับ ครอบคลุมข้อ
คําถาม 3 ด้าน ได้แก่  (1) ข้อมูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม (2) ด้านหลักสูตร และ (3) ด้าน
กระบวนการเรียนการสอน (รายละเอียดแบบสอบถามสําหรับมหาบัณฑิต ดังภาคผนวก ค หน้า 112) 

2.2.1 ข้อมูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นข้อคําถามเกี่ยวกับข้อมูลเก่ียวกับ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ (1) เพศ (2) อายุ (3) ปีที่เข้าศึกษา (4) แผนการศึกษา (5) วุฒิการศึกษา
สูงสุดก่อนเข้าศึกษา (6) ปีที่สําเร็จการศึกษา และ (7) อาชีพ รวมจํานวน 7 ข้อ  

2.2.2 ด้านหลักสูตร เป็นข้อคําถามเก่ียวกับภาพรวมของหลักสูตร ได้แก่ (1) 
รายละเอียดของหลักสูตร จํานวน 6 ข้อ (2) ประมวลสาระชุดวิชา จํานวน 10 ข้อ (3) แนวการศึกษา 
จํานวน 7 ข้อ (4) แผนกิจกรรม จํานวน 6 ข้อ (5) การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-
Learning) จํานวน 6 ข้อ และ (6) แหล่งสนับสนุนสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ จํานวน 4 ข้อ รวมเป็น 39 ข้อ 
และข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เก่ียวกับหลักสูตร 
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2.2.3 ด้านกระบวนการเรียนการสอน เป็นข้อคําถามเก่ียวกับการจัดการเรียน
การสอนของหลักสูตร ได้แก่ (1) การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม จํานวน 4 ข้อ (2) การสัมมนาเสริมผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) จํานวน 5 ข้อ (3) การทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ จํานวน 5 
ข้อ (4) การให้บริการ จํานวน 12 ข้อ และ (5) การวัดและประเมินผล จํานวน 4 ข้อ รวมเป็น 30 ข้อ 

2.3 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สําหรับผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต เป็นแบบสํารวจตนเอง (Self-
report) เพ่ือประเมินความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะของมหาบัณฑิตแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา ที่พึงประสงค์ มีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ และแบบมาตรวัดประมาณค่า (Likert Scale) 
5 ระดับ ครอบคลุมครอบคลุมข้อคําถาม 3 ด้าน ได้แก่  (1) ข้อมูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม (2) 
ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะบัณฑิตของ มสธ. และ (3) ข้อคิดเห็น / ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (รายละเอียด
แบบสอบถามสําหรับผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต ดังภาคผนวก ค หน้า 118) 

2.3.1 ข้อมูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นข้อคําถามเก่ียวกับข้อมูลเก่ียวกับ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ (1) เพศ (2) อายุ (3) อาชีพ และ (4) ระยะเวลาทํางานร่วมกัน รวมจํานวน 
4 ข้อ 

2.3.2 ข้อมูลเก่ียวกับคุณลักษณะบัณฑิตของ มสธ. เป็นข้อคําถามเก่ียวกับข้อมูล
เก่ียวกับคุณลักษณะบัณฑิตของ มสธ. จํานวน 7 ด้าน รวมจํานวน 28 ข้อ ดังน้ี 

1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม  เป็นข้อคําถามความคิดเห็นเก่ียวกับ
คุณลักษณะด้านคุณธรรมจริยธรรมของมหาบัณฑิต จํานวน 6 ข้อ  

2) ด้านความรู้และทักษะวิชาชีพ เป็นข้อคําถามความคิดเห็นเก่ียวกับ
คุณลักษณะความรู้และทักษะวิชาชีพของมหาบัณฑิต จํานวน 3 ข้อ  

3) ด้านความคิดและการแก้ไขปัญหา เป็นข้อคําถามความคิดเห็น
เก่ียวกับความคิดและการแก้ไขปัญหาในการทํางานของมหาบัณฑิต จํานวน 4 ข้อ  

4) ด้านความรับผิดชอบ เป็นข้อคําถามความคิดเห็นเก่ียวกับความ
รับผิดชอบในการทํางานของมหาบัณฑิต จํานวน 4 ข้อ  

5) ด้านมนุษยสัมพันธ์ เป็นข้อคําถามความคิดเห็นเก่ียวกับการมีมนุษย
สัมพันธ์ต่อเพ่ือนร่วมงานและบุคคลอ่ืนที่อยู่ในการทํางานของมหาบัณฑิต จํานวน 3 ข้อ  

6) ด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี เป็นข้อคําถามความคิดเห็น
เก่ียวกับความความสามารถในการใช้การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีในการทํางานของมหาบัณฑิต 
จํานวน 5 ข้อ  
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7) ด้านทักษะการศึกษาทางไกลและสามารถศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง 
เป็นข้อคําถามความคิดเห็นเก่ียวกับการมีทักษะการศึกษาทางไกลและสามารถศึกษาค้นคว้าได้ด้วย
ตนเอง ของมหาบัณฑิต จํานวน 3 ข้อ  

2.3.3 ข้อคิดเห็น / ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เป็นข้อคําถามปลายเปิด ครอบคลุม (1) 
ความรู้และทักษะการทํางานของมหาบัณฑิต (2) จุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนาของมหาบัณฑิต (3) 
ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาบัณฑิต มสธ. และ (4) การแนะนําสนับสนุนให้บุคลากร
ในหน่วยงานหรือบุคคลรู้จักมาเรียนที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2.4 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สําหรับอาจารย์ประจําหลักสูตร เป็นแบบสํารวจตนเอง (Self-report) 
เพ่ือประเมินความคิดเห็นเก่ียวกับการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา ให้มีประสิทธิภาพ แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ และแบบมาตรวัด
ประมาณค่า (Likert Scale) 5 ระดับ  ครอบคลุมข้อคําถาม  3 ด้าน  ดังรายละเอียดต่อไป น้ี 
(รายละเอียดแบบสอบถามสําหรับอาจารย์ประจําหลักสูตร ดังภาคผนวก ค หน้า 122) 

2.4.1 ข้อมูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นข้อคําถามเก่ียวกับข้อมูลเก่ียวกับ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ (1) เพศ (2) วุฒิการศึกษา และ (3) ตําแหน่งทางวิชาการในปัจจุบัน รวม
จํานวน 3 ข้อ 

2.4.2 ด้านความคิดเห็นต่อหลักสูตร เป็นข้อคําถามความคิดเห็นเก่ียวกับ
ความคิดเก็นเก่ียวกับความสอดคล้องกับนโยบาย ความชัดเจนของวัถุประสงค์ ความสอดคล้องกับ
ความต้องการของสังคม จํานวน 3 ข้อ  

2.4.3 ด้านความคิดเห็นของการบริหารหลักสูตร เป็นข้อคําถามเก่ียวกับความ
คิดเห็นเก่ียวกับการบริหารหลักสูตร จํานวน 6 ข้อ 

2.4.4 ด้านความคิดเก็นเก่ียวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน การสัมมนา
เสริม/ สัมมนาเข้ม จํานวน 6 ข้อ 

 
ทั้งน้ี ขั้นตอนการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามทั้ง 4 ฉบับมีขั้นตอนการ

พัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด และการกําหนดเกณฑ์การแปลผลระดับความคิดเห็นดังน้ี 
1. ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดเก่ียวกับหลักสูตรสําหรับตัวอย่างแต่ละกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มนักศึกษา  กลุ่ม

มหาบัณฑิต กลุ่มผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต และกลุ่มอาจารย์ประจําหลักสูตร จากเอกสารและ
งานวิจัยที่เก่ียวข้องเพ่ือเป็นกรอบแนวคิดในการสร้างเครื่องมือ  

2. ผู้วิจัยของหลักสูตรในระดับปริญญาโท และปริญญาเอกของสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ได้
ร่วมกันร่างแบบสอบถามท่ีใช้ในการวิจัยของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง 4 กลุ่ม  
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3. ผู้วิจัยตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของแบบวัดทั้ง 3 ฉบับ โดยผู้เช่ียวชาญ จํานวน 3 
ท่าน (รายนามผู้เช่ียวชาญ ดังภาคผนวก ก หน้า 102) เป็นผู้ตรวจสอบความสอดคล้องของข้อคําถาม 
โดยผู้เช่ียวชาญได้แก้ไขเฉพาะประเด็นของภาษาท่ีใช้ และผู้วิจัยได้ปรับและแก้ไขตามคําแนะนําของ
ผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน ก่อนนําไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 

โดยผู้เช่ียวชาญจะทําการทดสอบความถูกต้องรวมท้ังครอบคลุมเน้ือหาสาระที่ต้องการวัด 
และตรวจสอบข้อคําถามทุกข้อให้มีความถูกต้องตามหลักวิชาการ ภาษาที่ใช้ชัดเจนแจ่มแจ้ง เข้าใจ
ตรงกัน โดยเลือกข้อคําถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.66-1.00 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยระยะที่ 1 
3.1 สํารวจความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จํานวน 4 กลุ่ม โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ดังน้ี 

3.1.1 สํารวจความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สําหรับนักศึกษา โดยใช้การแจกแบบสอบถามและรับกลับด้วยตนเอง
ในช่วงการสัมมนาเสริม การสัมมนาเข้ม และทางไปรษณีย์ ได้แบบสอบถามกลับคืน จํานวน 213 
ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 72.20 

3.1.2 สํารวจความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สําหรับมหาบัณฑิต โดยใช้การเก็บแบบสอบถามด้วยการส่งทาง
ไปรษณีย์ และการส่งทางเฟซบุ๊ก ได้แบบสอบถามกลับคืน จํานวน 141 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 66.04 

3.1.3 สํารวจความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สําหรับผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต โดยใช้การเก็บแบบสอบถามด้วย
การส่งทางไปรษณีย์ และการส่งทางเฟซบุ๊ก โดยมอบหมายให้มหาบัณฑิตเป็นตัวกลางในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ได้แบบสอบถามกลับคืน จํานวน 102 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 47.44 

3.1.4 สํารวจความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สําหรับอาจารย์ประจําหลักสูตร โดยใช้การเก็บแบบสอบถามด้วย
ตนเอง ได้แบบสอบถามกลับคืน จํานวน 4 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

3.2 เมื่อผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถาม ก่อนที่จะรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดเพ่ือนําไปวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ และ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิในระยะที่ 2 
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4. การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยระยะที่ 1 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์

เน้ือหา  
 
ระยะที่ 2 การปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 2 ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิทางเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา จํานวน 7 คน โดยมีเกณฑ์การพิจารณาผู้ทรงคุณวุฒิดังน้ี (รายนามผู้เทรงคุณวุฒิที่เข้าร่วม
สนทนากลุ่มประเมินผละปรับปรุงหลักสูตร ดังภาคผนวก ข หน้า 103) 

1.1 เป็นอาจารย์ประจํา หรือข้าราชการบํานาญที่ปฏิบัติหน้าที่ในสถาบันอุดมศึกษา 
1.2 เป็นผู้ที่เคยเป็นอาจารย์ประจํา เขียนประมวลสาระ หรือเป็นวิทยากรพิเศษให้กับ

หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
1.3 เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนใน

หลักสูตรที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไม่น้อยกว่า 10 ปี  
2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยระยะที่ 2 ประกอบด้วย  

2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง 4 กลุ่ม  

2.2 ร่างหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยระยะที่ 2 
3.1 ผู้วิจัยทําบันทึกจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชถึง

ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือขอความร่วมมือในการสนทนากลุ่ม 
3.2 ผู้วิจัยนัดวันสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิในวันอังคารที่ 10 พฤษภาคม 2559 เวลา 

9.30 – 12.00 น. ณ ห้องประชุมสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
4. การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยระยะที่ 2 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา 
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เกณฑ์การประเมิน 

การวิจัยเรื่อง การประเมินและปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเป็นการวิจัยเชิงประเมิน (Evaluative Research) ผู้วิจัยกําหนด
เกณฑ์การประเมินดังน้ี 

1. ผู้วิจัยกําหนดเกณฑ์การแปลผลคะแนนของแบบสอบถามท้ัง 4 กลุ่ม โดยกําหนดคะแนน
แต่ละช่วงของการแสดงความคิดเห็นในการประเมินหลักสูตร ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 

5 หมายถึง มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด   (81 – 100%)  
4 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับมาก          (61 – 80%) 
3 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับปานกลาง    (41 – 60%) 
2 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับน้อย          (21 – 40%) 
1 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด     (1 – 20%) 

 2. ผู้วิจัยกําหนดเกณฑ์สําหรับความคิดเห็นในการประเมินหลักสูตรที่นํามาใช้ในการปรับปรุง
หลักสูตร คือ การใช้เกณฑ์ตัดสินความพร้อม / ความเหมาะสม / การปฏิบัติในระดับมากขึ้นไป  
(ค่าเฉล่ียต้ังแต่ 3.51 ขึ้นไป) ถือว่าผลการประเมินมีความเหมาะสม 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจัยเรื่อง การประเมินและปรับปรุงหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา ผู้วิจัยขอเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังน้ี  

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของนักศึกษา 
ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของมหาบัณฑิต 
ส่วนที่  3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของ

ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต 
ส่วนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของอาจารย์

แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 



40 
 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังน้ี  
ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของนักศึกษา 
ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของมหาบัณฑิต 
ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา/

ผู้ใช้บัณฑิต 
ส่วนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของอาจารย์แขนงวิชา

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 
 

ตอนท่ี 1 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ 

แขนงวชิาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของนักศึกษา 
 

1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา ครอบคลุม เพศ อายุ ปีที่เข้าศึกษา แผนการศึกษา วุฒิการศึกษา

สูงสุดก่อนเข้าศึกษา อาชีพ โดยมีผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.1 – 4.15  
 

ตารางที่ 4.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (n = 213) 

รายการ จํานวน ร้อยละ 
เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
70 
143 

 
32.90 
67.10 

รวม 213 100 
อายุ 

20 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 – 50 ปี 
51 – 60 ปี 

 
20 
73 
102 
18 

 
9.40 
34.30 
47.80 
8.50 

รวม 213 100 
ปีที่เข้าศึกษา     

2554   
2555   
2556   
2557 
2558 

 
10 
32 
68 
86 
17 

 
4.70 
15.00 
31.90 
40.40 
8.00 

รวม 213 100 
แผนการศึกษา    

แผน ก: วิทยานิพนธ์      
แผน ข: การศึกษาค้นคว้าอิสระ 

 
24 
189 

 
11.30 
88.70 

รวม 213 100 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 

รายการ จํานวน ร้อยละ 
วุฒิการศึกษาสูงสุดก่อนเข้าศึกษา 

ปริญญาตรี  
ประกาศนียบัตรบัณฑิต  
ปริญญาโท  
ปริญญาเอก  

 
169 
10 
34 
0 

 
79.30 
4.70 
16.00 
0.00 

รวม 213 100 
อาชีพ 

ไม่ได้ประกอบอาชีพ  
ครูหรือบุคลากรทางการศึกษา  
พนักงานรัฐวิสาหกิจ  
พนักงาน/ลูกจ้างเอกชน 
ธุรกิจส่วนตัว 

 
7 

106 
33 
53 
14 

 
3.30 
49.80 
15.50 
24.90 
6.50 

รวม 213 100 

 
จากตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่ วไปของนักศึกษาจํานวน 213 คน ที่ตอบ

แบบสอบถาม พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นหญิง ร้อยละ 67.10 และเป็นชาย ร้อยละ 32.90 
นักศึกษาส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี คือ ร้อยละ 47.80 รองลงมาคืออายุระหว่าง 31 – 40 ปี 
ร้อยละ 34.30 ปีที่นักศึกษาเริ่มเข้าศึกษาส่วนใหญ่คือปีการศึกษา 2557 ร้อยละ 40.40 รองลงมาคือ 
ปีการศึกษา 2556 ร้อยละ 31.90 นักศึกษาเลือกแผนการเรียนเป็นแผน ข: การศึกษาค้นคว้าอิสระ 
ร้อยละ 88.70 และ แผน ก: วิทยานิพนธ์  ร้อยละ 11.30 และ โดยมีวุฒิการศึกษาก่อนเข้าศึกษาส่วน
ใหญ่เป็นระดับปริญญาตรี  ร้อยละ 79.30 รองลงมาคือ ปริญญาโท ร้อยละ 16.00 อาชีพระหว่าง
การศึกษาส่วนใหญ่เป็นครูหรือบุคลากรทางการศึกษา ร้อยละ 49.80 รองลงมาคือ พนักงาน/ลูกจ้าง
เอกชน ร้อยละ 24.90 
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1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อหลักสูตร  
 จากการตอบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของนักศึกษาเก่ียวกับ
หลักสูตร มีดังน้ี 

1.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของนักศึกษาเก่ียวกับหลักสูตร 
โดยภาพรวม 
ตารางที่ 4.2 ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อรายละเอียดของหลักสูตรโดยภาพรวม (n = 213) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. รายละเอียดของหลักสูตร 
2. ประมวลสาระ 
3. แนวการศึกษา 
4. แผนกิจกรรม 
5. การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
6. แหล่งสนับสนุนสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ  

4.47 
4.40 
4.48 
4.46 
4.51 
4.48 

.62 

.68 

.58 

.57 

.59 

.53 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มาก 

เฉลี่ยรวม 4.46 .59 มาก 

 
จากตารางที่ 4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อรายละเอียด

ของหลักสูตร พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.46, S.D. = .59) เมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 1 ด้าน และระดับมาก 5 ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ 
การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) (X  = 4.51, S.D. = .59) รองลงมาคือ 
แหล่งสนับสนับสนุนสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ (X  = 4.48, S.D. = .53) และแนวการศึกษา (X  = 4.48, 
S.D. = .58) ส่วนด้านที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ ประมวลสาระ  (X = 4.40, S.D. = .68)   

 
1.2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อรายละเอียดของ

หลักสูตร 
ตารางที่ 4.3 ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อรายละเอียดของหลักสูตร (n = 213) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. ช่ือหลักสูตรตรงความต้องการของท่าน 4.44 .81 มาก 
2. หลักสูตรสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 4.45 .68 มาก 
3. เน้ือหาหลักสูตรสอดคล้องกับนโยบายและกฎหมายการศึกษา 4.47 .50 มาก 
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ตารางที่ 4.3 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
4. วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความชัดเจน 4.51 .50 มากที่สุด 
5. ระยะเวลาของหลักสูตร (2 ปี) มีความเหมาะสม 4.62 .48 มากที่สุด 
6. ค่าใช้จ่ายในการศึกษาตามหลักสูตรสอดคล้องกับสภาพทาง
เศรษฐกิจ 

4.34 .63 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.47 .62 มาก 

 
จากตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อรายละเอียด

ของหลักสูตร พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.47, S.D. = .62) เมื่อพิจารณา
รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ และระดับมาก 4 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ 
ระยะเวลาของหลักสูตร (2 ปี) มีความเหมาะสม (X  = 4.62, S.D. = .48) รองลงมาคือ วัตถุประสงค์
ของหลักสูตรมีความชัดเจน (X  = 4.51, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ค่าใช้จ่ายใน
การศึกษาตามหลักสูตรสอดคล้องกับสภาพทางเศรษฐกิจ  (X  = 4.34, S.D. = .63)   

 
1.2.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อประมวลสาระ 

ตารางที่ 4.4 ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อประมวลสาระ (n = 213) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. มีเน้ือหาส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 4.31 .86 มาก 
2. มีเน้ือหาส่งเสริมความรู้และประสบการณ์ตามหลักสูตร 4.51 .50 มากที่สุด 
3. มีเน้ือหาส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาและทักษะใน
การตัดสินใจ 

4.31 .83 มาก 

4. มีเน้ือหาทันสมัยสอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 4.49 .50 มาก 
5. เน้ือหาแต่ละหน่วยสามารถทําความเข้าใจได้ง่าย 4.47 .50 มาก 
6. การลําดับเน้ือหาเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง 4.46 .50 มาก 
7. ขนาดรูปเล่มมีความเหมาะสม 4.20 .93 มาก 
8. โดยภาพรวมประมวลสาระชุดวิชามีความเหมาะสม 4.47 .50 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.40 .68 มาก 
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จากตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อประมวล
สาระ พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.40, S.D. = .68) เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 7 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีเน้ือหา
ส่งเสริมความรู้และประสบการณ์ตามหลักสูตร (X  = 4.51, S.D. = .50) รองลงมาคือ มีเน้ือหา
ทันสมัยสอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน (X  = 4.49, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ขนาด
รูปเล่มมีความเหมาะสม (X  = 4.20, S.D. = .93)  

 
1.2.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อแนวการศึกษา 

ตารางที่ 4.5 ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อแนวการศึกษา (n = 213) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. การจัดลําดับเน้ือหาเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง 4.36 .71 มาก 
2. กิจกรรมและแนวตอบส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจเน้ือหาสาระ 4.51 .50 มากที่สุด 
3. มีกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

4.52 .50 มากที่สุด 

4. มีกิจกรรมส่งเสริมด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.37 .70 มาก 

5. การประเมินผลก่อนเรียน – หลังเรียนกระตุ้นการเรียนรู้ได้ดี 4.50 .50 มาก 
6. กิจกรรมกระตุ้นให้เกิดการคิดวิเคราะห์และการเรียนรู้ 4.45 .57 มาก 
7. ขนาดรูปเล่มมีความเหมาะสม 4.45 .49 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.48 .58 มาก 

 
จากตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มี ต่อแนว

การศึกษา พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.48, S.D. = .58) เมื่อพิจารณาราย
ข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ และระดับมาก 5 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีกิจกรรม
ส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (X  = 4.52, S.D. = .50) รองลงมาคือ 
กิจกรรมและแนวตอบส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจเน้ือหาสาระ (X  = 4.51, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ การจัดลําดับเน้ือหาเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง (X = 4.36, S.D. = .71)  
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1.2.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อแผนกิจกรรม 
ตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อแผนกิจกรรม               
(n = 213) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. ให้แนวทางในการทํากิจกรรมตลอดภาคเรียนอย่างชัดเจน 4.51 .50 มากที่สุด 
2. งานที่กําหนดให้ทํามีรายละเอียดเพียงพอให้ทํางานได้ 4.39 .70 มาก 
3. งานที่กําหนดให้ทําช่วยเพ่ิมความเข้าใจในการเรียนรู้ได้ดี 4.49 .50 มาก 
4. ระบุเกณฑ์การประเมินชัดเจน 4.46 .50 มาก 
5. สัดส่วนการให้คะแนนมีความเหมาะสม 4.50 .50 มาก 
6. ประเด็นการศึกษามีความทันสมัย 4.40 .66 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.46 .57 มาก 

 
จากตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อแผนกิจกรรม 

พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X = 4.46, S.D. = .57) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 5 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ให้แนวทางในการทํา
กิจกรรมตลอดภาคเรียนอย่างชัดเจน (X = 4.51, S.D. = .50) รองลงมาคือ สัดส่วนการให้คะแนนมี
ความเหมาะสม (X = 4.50, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ งานที่ กําหนดให้ทํามี
รายละเอียดเพียงพอให้ทํางานได้ (X = 4.39, S.D. = .70)  

ความคิดเห็นเพ่ิมเติมของนักศึกษาที่มีต่อแผนกิจกรรม มีดังน้ี 
(1) มีความชัดเจนของรายละเอียดในการทํากิจกรรม และสามารถทําความ

เข้าใจได้ง่าย สะดวก  
(2) บางชุดวิชาได้รับแผนกิจกรรมช้า ทําให้มีผลต่อระยะเวลาในการทํางานส่ง 

 
1.2.6 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการสัมมนาเสริมผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
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ตารางที่ 4.7 ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์                  
(e-Learning) (n = 213) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
สามารถเข้าถึงได้สะดวก 

4.50 .50 มาก 

2. เน้ือหาสาระช่วยเสริมการเรียนรู้จากสื่อสิ่งพิมพ์  4.54 .50 มากที่สุด 
3. สื่อที่ ใช้ในการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
(e-Learning)มีความเหมาะสม (เช่น PPT, Web link, File) 

4.46 .50 มาก 

4. ระบบการสั ม มน าเส ริมผ่ าน เค รื อข่ ายคอม พิ ว เตอร์  
(e-Learning) ง่ายต่อการใช้งาน 

4.52 .50 มากที่สุด 

5. ระบบการสั ม มน าเส ริมผ่ าน เค รื อข่ ายคอม พิ ว เตอร์  
(e-Learning) มีความเสถียร 

4.37 .74 มาก 

6. กิ จกรรมที่ กํ าหนดในการสัมมนาเส ริมผ่ าน เครือข่ าย
คอมพิวเตอร์ (e-Learning) มีความเหมาะสม 

4.42 .70 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.51 .59 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 4.7 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการสัมมนา

เสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
(X = 4.51, S.D. = .59) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ และระดับมาก 4 ข้อ 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ เน้ือหาสาระช่วยเสริมการเรียนรู้จากส่ือสิ่งพิมพ์ (X = 4.54, S.D. = 
.50) รองลงมาคือ ระบบการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) ง่ายต่อการใช้งาน 
(X = 4.52, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ระบบการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ (e-Learning) มีความเสถียร (X = 4.37, S.D. = .74)  

ความคิดเห็นเพ่ิมเติมของนักศึกษาที่มีต่อการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์                  
(e-Learning) มีดังน้ี 

(1) เป็นการอํานวยความสะดวกในการส่งงานมากขึ้น 
(2) การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) เป็นอีกช่องทาง

หน่ึงที่ ได้ติดต่อกับอาจารย์และวิพากษ์งานของเพ่ือนๆ แต่ยังมีปัญหาเรื่องการแนบไฟล์สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ที่มีขนาดใหญ่เกิน 600 MB ได้ 

(3) บางครั้งระบบอาจไม่เสถียรมากนักเพราะมีผู้เข้าใช้จํานวนมาก 



48 
 

1.2.7 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อแหล่งสนับสนุนสื่อ
การเรียนรู้อ่ืนๆ  
ตารางที่ 4.8 ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อแหล่งสนับสนุนสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ (n = 213) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. ความเหมาะสมของส่ือที่จัดไว้บริการสํานักบรรณสารสนเทศ 
มสธ. 

4.49 .50 มาก 

2. ความเหมาะสมของสื่อที่จัดไว้บริการในห้องสมุดที่ศูนย์วิทย
พัฒนา 

4.51 .50 มากที่สุด 

3. การให้บริการทรัพยากรห้องสมุดออนไลน์มีความสะดวกใน
การเข้าถึง 

4.42 .59 มาก 

4. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องสมุดมีความเหมาะสม 4.51 .50 มากที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4.48 .53 มาก 

 
จากตารางที่ 4.8 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อแหล่ง

สนับสนุนสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X = 4.48, S.D. = .53) 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ และระดับมาก 2 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุดเท่ากัน คือ ความเหมาะสมของสื่อที่จัดไว้บริการในห้องสมุดที่ศูนย์วิทยพัฒนา และการให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ห้องสมุดมีความเหมาะสม (X = 4.51, S.D. = .50) รองลงมาคือ ความเหมาะสมของ
สื่อที่จัดไว้บริการสํานักบรรณสารสนเทศ มสธ. (X = 4.49, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด 
คือ การให้บริการทรัพยากรห้องสมุดออนไลน์มีความสะดวกในการเข้าถึง (X = 4.42, S.D. = .59)  

ความคิดเห็นเพ่ิมเติมของนักศึกษาที่มีต่อแหล่งสนับสนุนสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ มีดังน้ี 
(1) ช่วงเวลาเร่งด่วนหรือผู้รับบริการมากทําให้ไม่ได้รับความสะดวก เพราะบางคนต้อง

เดินทางกลับต่างจังหวัด ซึ่งมีบริการส่งทางไปรษณีย์แต่หากได้เอกสารกลับบ้านในทันทีก็จะสะดวก
มากขึ้น 

(2) นักศึกษามีข้อจํากัดด้านการเดินทางไปใช้งานห้องสมุดของศูนย์วิทยพัฒนา 
เน่ืองจากอยู่ไกล  
 

1.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อกระบวนการเรียนการสอน 
จากการตอบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อกระบวนการเรียน
การสอน มีดังน้ี  
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1.3.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อกระบวนการเรียนการ

สอนโดยภาพรวม  
ตารางที่ 4.9 ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อกระบวนการเรียนการสอนโดยภาพรวม (n = 213) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม 4.45 .57 มาก 
การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning)  4.46 .57 มาก 
การทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ 4.52 .55 มากที่สุด 
การให้บริการของมหาวิทยาลัย 4.55 .60 มากที่สุด 
การวัดและประเมินผล 4.43 .66 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.48 .59 มาก 

 
จากตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อกระบวนการ

เรียนการสอน พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X = 4.48, S.D. = .59) เมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 2 ด้าน และระดับมาก 3 ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ 
การให้บริการของมหาวิทยาลัย (X = 4.55, S.D. = .60) รองลงมาคือ การทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้า
อิสระ (X = 4.52, S.D. = .55) ส่วนด้านที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ การวัดและประเมินผล (X = 4.43, 
S.D. = .66)  

 
1.3.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการสัมมนาเสริม/

สัมมนาเข้ม   
ตารางที่ 4.10 ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อการสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม  (n = 213) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. ระยะเวลาของการจัดสัมมนาเสริมครั้งละ 2 วันมีความ
เหมาะสม 

4.36 .75 มาก 

2. จํานวนคร้ังของการจัดสัมมนาเสริมมีความเหมาะสม 4.48 .50 มาก 
3. การจัดสัมมนาเส ริม ช่วยส่ งเสริมการเรียนรู้ ได้อ ย่างมี
ประสิทธิภาพ  

4.51 .50 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
4. การสัมมนาเสริมส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษากับ
อาจารย์ 

4.45 .62 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.45 .57 มาก 

 
จากตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการสัมมนา

เสริม/สัมมนาเข้ม พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X = 4.45, S.D. = .62) เมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 3 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด 
คือ การจัดสัมมนาเสริมช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (X = 4.51, S.D. = .50) 
รองลงมาคือ จํานวนครั้งของการจัดสัมมนาเสริมมีความเหมาะสม (X = 4.48, S.D. = .50) ส่วนข้อที่
มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ระยะเวลาของการจัดสัมมนาเสริมครั้งละ 2 วันมีความเหมาะสม (X = 4.36, 
S.D. = .75)  

ความคิดเห็นเพ่ิมเติมของนักศึกษาที่มีต่อการสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม มีดังน้ี 
(1) สัมมนาเสริม / สัมมนาเข้มทําให้เข้าใจเน้ือหากระบวนการในการเรียนมากขึ้น 
(2) ชุดวิชาที่มีการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ควรใช้เป็นทางเลือกมากกว่า

การลดการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหน้า  
 
1.3.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการสัมมนาเสริมผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning)  
 

ตารางที่ 4.11 ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์                 
(e-Learning) (n = 213) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. ระยะเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรมสัมมนาเสริมผ่านเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ (e-Learning) มีความเหมาะสม 

4.49 .50 มาก 

2. งานที่มอบหมายและกิจกรรมในกิจกรรมสัมมนาเสริมผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) เหมาะสม 

4.48 .50 มาก 
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ตารางที่ 4.11 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
3. การมีปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์และนักศึกษาในกิจกรรมสัมมนา
เสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) เป็นไปตามแผนท่ี
กําหนด 

4.42 .60 มาก 

4. การได้รับผลย้อนกลับจากอาจารย์มีส่วนกระตุ้นการเรียนรู้
ผ่ าน กิ จกรรมสั มมนาเสริม ผ่ าน เครือข่ ายคอม พิ ว เตอร์ 
(e-Learning) 

4.39 .72 มาก 

5. การเข้าร่วมกิจกรรมสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
(e-Learning) ช่วยให้ท่านบรรลุเป้าหมายของการเรียน 

4.54 .50 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.46 .57 มาก 

 
จากตารางที่ 4.11 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการสัมมนา

เสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X = 
4.46, S.D. = .57) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 4 ข้อ โดย
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การเข้าร่วมกิจกรรมสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
ช่วยให้ท่านบรรลุเป้าหมายของการเรียน (X = 4.54, S.D. = .50) รองลงมาคือ ระยะเวลาในการเข้า
ร่วมกิจกรรมสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) มีความเหมาะสม (X = 4.49, 
S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ การได้รับผลย้อนกลับจากอาจารย์มีส่วนกระตุ้นการเรียนรู้
ผ่านกิจกรรมสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) (X = 4.39, S.D. = .72)  

ความคิดเห็นเพ่ิมเติมของนักศึกษาที่มีต่อการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
(e-Learning) มีดังน้ี 

(1) มีความเหมาะสมกับนักศึกษาเป็นอย่างดี สะดวกและเข้าใจเน้ือหามากขึ้นเน่ืองจาก
บางเรื่องในหนังสือมีเน้ือหามากอ่านและทําความเข้าใจยาก 

(2) ควรมีจัดทุกชุดวิชาเพ่ือเป็นการเรียนรู้เพ่ิมเติม 
(3) การเข้าห้องสนทนา ทําให้ได้เจอกับอาจารย์ซึ่งบางครั้งสามารถไขข้อข้องใจ ใน

เน้ือหาวิชาที่เรียนได้ 
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1.3.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อการทําวิทยานิพนธ์/
ค้นคว้าอิสระ 
ตารางที่ 4.12 ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ (n = 213) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. กระบวนการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระมีความเหมาะสม 4.41 .58 มาก 
2. อาจาร ย์ที่ ป รึ กษ าให้ คํ าแน ะ นํ าและ ติ ดตามการทํ า
วิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระของนักศึกษาอย่างสมํ่าเสมอ 

4.51 .50 มากที่สุด 

3. การจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนโครงร่าง
วิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม 

4.53 .50 มากที่สุด 

4. การจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนรายงาน
วิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม 

4.42 .62 มาก 

5. มีจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนบทความวิจัย
มีความเหมาะสม 

4.52 .50 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.52 .55 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 4.12 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการทํา

วิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.52, S.D. = 
.55) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ข้อ และระดับมาก 2 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุด คือ การจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนโครงร่างวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มี
ความเหมาะสม (X  = 4.53, S.D. = .50) รองลงมาคือ มีจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการ
เขียนบทความวิจัยมีความเหมาะสม (X  = 4.52, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ การจัด
กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนรายงานวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม                 
(X  = 4.42, S.D. = .62)  

ความคิดเห็นเพ่ิมเติมของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มี
ดังน้ี 

(1) อาจารย์ที่ปรึกษาให้ความสนใจและให้การปรึกษาเป็นอย่างดี ให้อิสระนักศึกษาใน
การศึกษาค้นคว้า 

(2) การทําวิทยานิพนธ์มีการจัดกระบวนการได้ดีมีการประสานงานและติดต่อกับ
อาจารย์ได้สะดวกและมีประสิทธิภาพดีมาก 
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1.3.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการให้บริการของ
มหาวิทยาลัย 
ตารางที่ 4.13 ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อการให้บริการของมหาวิทยาลัย  (n = 213) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. การให้บริการของมหาวิทยาลัย 4.40 .72 มาก 
2. มหาวิทยาลัยแจ้งข้อมูลที่เก่ียวข้องถึงนักศึกษาทันเวลา 4.47 .50 มาก 
3. มหาวิทยาลัยมีการติดตามนักศึกษาที่ขาดการติดต่ออย่าง
ต่อเน่ือง 

4.40 .76 มาก 

4. นักศึกษาสามารถลงทะเบียนออนไลน์ผ่านช่องทางต่างๆ 
(ธนาคาร / ไปรษณีย์ / ที่บ้าน) ได้สะดวก 

4.47 .50 มาก 

5. มหาวิทยาลัยมีการจัดส่งเอกสารได้ทันเวลา 4.41 .70 มาก 
6. การให้บริการตอบคําถามนักศึกษาของ One Stop Services 
มีประสิทธิภาพ 

4.52 .50 มากที่สุด 

7. การให้บริการตอบคําถามนักศึกษาของสํานักทะเบียนฯ มี
ประสิทธิภาพ 

4.38 .70 มาก 

8. การให้บริการตอบคําถามนักศึกษาของสํานักบัณฑิตมี
ประสิทธิภาพ 

4.40 .70 มาก 

9. การให้บริการตอบคําถามนักศึกษาของฝ่ ายแนะแนว
การศึกษา สํานักบริการการศึกษามีประสิทธิภาพ 

4.47 .50 มาก 

10. การติดต่อสื่อสารกับสาขาวิชาฯ มีความสะดวก 4.54 .49 มากที่สุด 
11. การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์มีความสะดวก 4.56 .50 มากที่สุด 
12. การให้บริการของศูนย์วิทยพัฒนามีประสิทธิภาพ 4.51 .50 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.55 .60 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 4.13 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มี ต่อการ

ให้บริการของมหาวิทยาลัย พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.55, S.D. = 
.60) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 4 ข้อ และระดับมาก 8 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุด คือ การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์มีความสะดวก (X  = 4.56, S.D. = .50) รองลงมาคือ การ
ติดต่อสื่อสารกับสาขาวิชาฯ มีความสะดวก (X  = 4.54, S.D. = .49) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ 
การให้บริการตอบคําถามนักศึกษาของสํานักทะเบียนฯ มีประสิทธิภาพ (X  = 4.38, S.D. = .70) 
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1.3.6 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่ มี ต่อการวัดและ
ประเมินผล 
ตารางที่ 4.14 ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อการวัดและประเมินผล  (n = 213) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. มีการแจ้งวัตถุประสงค์การเรียนการสอนก่อนสอน 4.41 .70 มาก 
2. มีการประเมินผลก่อนเรียนและหลังเรียน 4.30 .84 มาก 
3. มีการใช้วิธีการที่หลากหลายในการวัดและประเมินผล 4.49 .50 มาก 
4. มีการกําหนดสัดส่วนคะแนนการวัดและประเมินผลมีความ
เหมาะสม 

4.50 .50 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.43 .66 มาก 

 
จากตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการวัดและ

ประเมินผล พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.43, S.D. = .66) เมื่อพิจารณา
รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก 4 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีการกําหนดสัดส่วนคะแนนการ
วัดและประเมินผลมีความเหมาะสม (X  = 4.50, S.D. = .50) รองลงมาคือ มีการใช้วิธีการที่
หลากหลายในการวัดและประเมินผล (X  = 4.49, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ มีการ
ประเมินผลก่อนเรียนและหลังเรียน (X  = 4.30, S.D. = .84)   

 
1.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อผลผลิตของหลักสูตร 
จากการตอบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของนักศึกษาเก่ียวกับ

ผลผลิตของหลักสูตร มีดังน้ี 
 

1.4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่ มี ต่อการพัฒนา
คุณลักษณะของมหาบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
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ตารางท่ี 4.15  ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการพัฒนาคุณลักษณะของมหาบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ และด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการทํางานได้ (n = 213) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. ด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียน 4.51 .50 มากที่สุด 
2. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.47 .53 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา (การวิเคราะห์สถานการณ์ความเข้าใจ
แนวคิด ทฤษฎี หลักการ) 

4.39 .74 มาก 

4. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 4.46 .56 มาก 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.51 .53 มากที่สุด 

6. ด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการทํางาน
ได้ 

4.60 .70 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.66 .60 มาก 

 
จากตารางที่ 4.15 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการพัฒนา

คุณลักษณะของมหาบัณฑิตที่พึงประสงค์ มีดังน้ี 
(1) ด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียน พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นว่าความรู้ที่ได้รับ

จากการเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.51, S.D. = .50)  
(2) ด้านคุณธรรมจริยธรรม พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นว่าคุณธรรมจริยธรรมที่

ได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมาก (X  = 4.47, S.D. = .53) 
(3) ด้านทักษะทางปัญญา (การวิเคราะห์สถานการณ์ ความเข้าใจแนวคิด ทฤษฎี 

หลักการ) พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นว่าทักษะทางปัญญาที่ได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมาก           
(X  = 4.39, S.D. = .74) 

(4) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ พบว่า นักศึกษามีความ
คิดเห็นว่าความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมาก                    
(X  = 4.46, S.D. = .56) 

(5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นว่าได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.51, S.D. = .53) 
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(6) ด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการทํางานได้ พบว่า นักศึกษา
มีความคิดเห็นว่าความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการทํางานได้อยู่ในระดับมากที่สุด 
(X  = 4.60, S.D. = .70) 

ความคิดเห็นเพ่ิมเติมของนักศึกษาที่มีต่อการนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการทํางาน มี
ดังน้ี 

(1) การนําเน้ือหาวิชาที่นําไปใช้ประโยชน์ 
- นําแนวคิดทฤษฎีเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาไปใช้ในงานของตนเอง 
- ใช้ในการวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
- ใช้ในการเขียนรายงานการวิจัย 
- ใช้พัฒนาตนเอง 

 (2) เน้ือหาที่อยากให้เพ่ิมเติมในการปรับปรุงหลักสูตร 
- การเพ่ิมเน้ือหาที่เก่ียวข้องกับนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม่  
- การเพ่ิมเน้ือหาที่เก่ียวกับ Thailand 4.0 
- เครื่องมือและสถิติในการวิจัย 
- การลงฝึกปฏิบัติในแหล่งเรียนรู้จริง ไปสถานที่จริง  
- การนําเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในองค์กรให้มากขึ้น 
- ด้านสถิติที่ใช้ในงานวิจัย 

 (3) นําความรู้จากการศึกษาหลักสูตรน้ีไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาตนเองและหน้าที่
การงาน  

- เพ่ิมคุณวุฒิ และวิทยฐานะทางการศึกษา 
- การทําผลงานด้านวิชาการ 
- การวิจัยในช้ันเรยีน 
- การพัฒนางานด้านโสตทัศนศึกษาในโรงเรียน 
- การออกแบบโครงการฝึกอบรมทางวิชาการ 
- มีแนวทางการทําวิจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพตามหลักการทางวิชาการ 
- มีแหล่งข้อมูลอ้างอิงในการทํางาน จากที่ไม่เคยศึกษาทฤษฎีก็กลับมาให้

ความสําคัญมากขึ้น 
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2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของมหาบัณฑิต  
 

2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของมหาบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม 
ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามไปยังมหาบัณฑิตเพ่ือสอบถามข้อมูลทั่วไป จํานวนทั้งสิ้น 215 ฉบับ 

ได้รับกลับคืนมา 141 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 66.04 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายละเอียดในตารางที่ 
4.16 – 4.28 ดังน้ี 

 
ตารางที่ 4.16 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (n = 141) 

รายการ จํานวน ร้อยละ 
เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
43 
98 

 
30.50 
69.50 

รวม 141 100 
อายุ 

20 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 – 50 ปี 

 
21 
42 
49 

 
14.90 
29.80 
34.80 

51 – 60 ปี 29 20.50 
รวม 141 100 

ปีที่เข้าศึกษา     
2554   
2555   
2556   

 
34 
55 
52 

 
24.10 
39.00 
36.90 

รวม 141 100 
แผนการศึกษา    

แผน ก: วิทยานิพนธ์      
แผน ข: การศึกษาค้นคว้าอิสระ 

 
14 
127 

 
9.90 
90.10 

รวม 141 100 
วุฒิการศึกษาสูงสุดก่อนเข้าศึกษา 

ปริญญาตรี  
ประกาศนียบัตรบัณฑิต   

 
126 
4 

 
89.40 
2.80 
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ตารางที่ 4.16 (ต่อ) 

รายการ จํานวน ร้อยละ 
ปริญญาโท  
ปริญญาเอก  

11 
0 

7.80 
0.00 

รวม 141 100 
ปีที่สําเร็จการศึกษา        

2555            
2556             
2557 

 
12 
75 
54 

 
8.50 
53.20 
38.30 

รวม 141 100 
อาชีพ 

ไม่ได้ประกอบอาชีพ  
ครูหรือบุคลากรทางการศึกษา  
พนักงานรัฐวิสาหกิจ  

 
3 
85 
5 

 
2.20 
60.30 
3.50 

พนักงาน/ลูกจ้างเอกชน 
ธุรกิจส่วนตัว 

34 
14 

24.10 
9.90 

รวม 141 100 

 
จากตารางที่ 4.16 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของมหาบัณฑิตจํานวน 141 คน ที่ตอบ

แบบสอบถาม พบว่า มหาบัณฑิตส่วนใหญ่เป็นหญิง ร้อยละ 69.50 และเป็นชาย ร้อยละ 30.50 
มหาบัณฑิตส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี คือ ร้อยละ 34.80 รองลงมาคืออายุระหว่าง 31 – 40 
ปี ร้อยละ 29.80 ปีที่มหาบัณฑิตเริ่มเข้าศึกษาส่วนใหญ่คือปีการศึกษา 2555 ร้อยละ 39.00 รองลงมา
คือ ปีการศึกษา 2556 ร้อยละ 36.90 มหาบัณฑิตเลือกแผนการเรียนเป็นแผน ข: การศึกษาค้นคว้า
อิสระ ร้อยละ 90.10 และ แผน ก: วิทยานิพนธ์  ร้อยละ 9.90 และ โดยมีวุฒิการศึกษาก่อนเข้าศึกษา
ส่วนใหญ่เป็นระดับปริญญาตรี  ร้อยละ 89.40 รองลงมาคือ ปริญญาโท ร้อยละ 7.80 อาชีพระหว่าง
การศึกษาส่วนใหญ่เป็นครูหรือบุคลากรทางการศึกษา ร้อยละ 60.30 รองลงมาคือ พนักงาน/ลูกจ้าง
เอกชน ร้อยละ 24.10 

 
2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อหลักสูตร  

 จากการตอบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของมหาบัณฑิต
เก่ียวกับหลักสูตร มีดังน้ี 



59 
 

2.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของมหาบัณฑิตเก่ียวกับหลักสูตร 
โดยภาพรวม 
 
ตารางที่ 4.17 ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่ มีต่อรายละเอียดของหลักสูตรโดยภาพรวม                   
(n = 141) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. รายละเอียดของหลักสูตร 
2. ประมวลสาระ 
3. แนวการศึกษา 
4. แผนกิจกรรม 
5. การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
6. แหล่งสนับสนุนสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ  

4.59 
4.56 
4.28 
4.44 
4.33 
4.45 

.60 

.62 

.88 

.66 

.85 

.79 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

เฉลี่ยรวม 4.44 .73 มาก 

 
จากตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อรายละเอียด

ของหลักสูตร พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.44, S.D. = .73) เมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน และระดับมาก 4 ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ 
รายละเอียดของหลักสูตร (X = 4.59, S.D. = .60) รองลงมาคือ ประมวลสาระ (X  = 4.56, S.D. = 
.62) ส่วนด้านที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ แนวการศึกษา (X  = 4.28, S.D. = .88)   
 

 2.2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อรายละเอียดของ
หลักสูตร 
ตารางที่ 4.18 ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อรายละเอียดของหลักสูตร (n = 141) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. ช่ือหลักสูตรตรงความต้องการของท่าน 4.74 .44 มากที่สุด 
2. หลักสูตรสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 4.52 .58 มากที่สุด 
3. เน้ือหาหลักสูตรสอดคล้องกับนโยบายและกฎหมายทางการ
ศึกษา 

4.53 .92 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.18 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
4. วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความชัดเจน 4.52 .50 มากที่สุด 
5. ระยะเวลาของหลักสูตร (2 ปี) มีความเหมาะสม 4.58 .50 มากที่สุด 
6. ค่าใช้จ่ายในการศึกษาตามหลักสูตรสอดคล้องกับสภาพทาง
เศรษฐกิจ 

4.51 .50 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.59 .60 มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 4.18 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มี ต่อ

รายละเอียดของหลักสูตร พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.59, S.D. = 
.60) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 6 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ช่ือ
หลักสูตรตรงความต้องการของท่าน (X  = 4.74, S.D. = .44) รองลงมาคือ ระยะเวลาของหลักสูตร 
(2 ปี) มีความเหมาะสม (X  = 4.58, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ค่าใช้จ่ายใน
การศึกษาตามหลักสูตรสอดคล้องกับสภาพทางเศรษฐกิจ  (X  = 4.51, S.D. = .50)   

 
2.2.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อประมวลสาระ 

ตารางที่ 4.19 ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อประมวลสาระ (n = 141) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. มีเน้ือหาส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 4.48 .50 มาก 
2. มีเน้ือหาส่งเสริมความรู้และประสบการณ์ตามหลักสูตร 4.59 .50 มากที่สุด 
3. มีเน้ือหาส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาและทักษะใน
การตัดสินใจ 

4.04 1.06 มาก 

4. มีเน้ือหาทันสมัยสอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 4.56 .50 มากที่สุด 
5. เน้ือหาแต่ละหน่วยสามารถทําความเข้าใจได้ง่าย 4.58 .50 มากที่สุด 
6. การลําดับเน้ือหาเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง 4.48 .50 มาก 
7. ขนาดรูปเล่มมีความเหมาะสม 4.52 .50 มากที่สุด 
8. โดยภาพรวมประมวลสาระชุดวิชามีความเหมาะสม 4.67 .47 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.56 .62 มากที่สุด 
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จากตารางที่ 4.19 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อประมวล
ชุดวิชา พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.56, S.D. = .62) เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 5 ข้อ และระดับมาก 3 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ โดยภาพรวม
ประมวลสาระชุดวิชามีความเหมาะสม (X  = 4.67, S.D. = .47) รองลงมาคือ มีเน้ือหาส่งเสริมความรู้
และประสบการณ์ตามหลักสูตร (X  = 4.59, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ มีเน้ือหา
ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาและทักษะในการตัดสินใจ (X  = 4.04, S.D. = 1.06)  

 
2.2.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อแนวการศึกษา 

ตารางที่ 4.20 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อแนวการศึกษา 
(n = 141) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. การจัดลําดับเน้ือหาเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง 4.21 .99 มาก 
2. กิจกรรมและแนวตอบส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจเน้ือหาสาระ 4.09 1.07 มาก 
3. มีกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

4.20 .94 มาก 

4. มีกิจกรรมส่งเสริมด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.35 .73 มาก 

5. การประเมินผลก่อนเรียน – หลังเรียนกระตุ้นการเรียนรู้ได้ดี 4.45 .50 มาก 
6. กิจกรรมกระตุ้นให้เกิดการคิดวิเคราะห์และการเรียนรู้ 4.52 .50 มากที่สุด 
7. ขนาดรูปเล่มมีความเหมาะสม 4.17 1.11 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.28 .88 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.20 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อแนว

การศึกษา พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.28, S.D. = .88) เมื่อพิจารณาราย
ข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 6 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ กิจกรรม
กระตุ้นให้เกิดการคิดวิเคราะห์และการเรียนรู้ (X  = 4.52, S.D. = .50) รองลงมาคือ การประเมินผล
ก่อนเรียน – หลังเรียนกระตุ้นการเรียนรู้ได้ดี (X  = 4.45, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ 
กิจกรรมและแนวตอบส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจเน้ือหาสาระ (X  = 4.09, S.D. = 1.07) 
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2.2.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อแผนกิจกรรม 
ตารางที่ 4.21 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อแผนกิจกรรม        
(n = 141) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. ให้แนวทางในการทํากิจกรรมตลอดภาคเรียนอย่างชัดเจน 4.46 .62 มาก 
2. งานที่กําหนดให้ทํามีรายละเอียดเพียงพอให้ทํางานได้ 4.28 .78 มาก 
3. งานที่กําหนดให้ทําช่วยเพ่ิมความเข้าใจในการเรียนรู้ได้ดี 4.39 .71 มาก 
4. ระบุเกณฑ์การประเมินชัดเจน 4.50 .50 มาก 
5. สัดส่วนการให้คะแนนมีความเหมาะสม 4.65 .48 มากที่สุด 
6. ประเด็นการศึกษามีความทันสมัย 4.37 .76 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.44 .66 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.21 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อแผน

กิจกรรม พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.44, S.D. = .66) เมื่อพิจารณาราย
ข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 5 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ สัดส่วนการ
ให้คะแนนมีความเหมาะสม (X  = 4.65, S.D. = .48) รองลงมาคือ ระบุเกณฑ์การประเมินชัดเจน                  
(X  = 4.50, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ งานที่กําหนดให้ทํามีรายละเอียดเพียงพอให้
ทํางานได้ (X  = 4.28, S.D. = .78) 

 
2.2.6 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการสัมมนาเสริมผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
ตารางที่ 4.22 ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์      
(e-Learning) (n = 141) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
สามารถเข้าถึงได้สะดวก 

4.04 1.09 มาก 

2. เน้ือหาสาระช่วยเสริมการเรียนรู้จากสื่อสิ่งพิมพ์  4.58 .50 มาก 
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ตารางที่ 4.22 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
3. สื่อที่ ใช้ในการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
(e-Learning) มีความเหมาะสม (เช่น PPT, Web link, File) 

4.21 .95 มาก 

4. ระบบการสั ม มน าเส ริมผ่ าน เค รื อข่ ายคอม พิ ว เตอร์ 
(e-Learning) ง่ายต่อการใช้งาน 

4.60 .49 มากที่สุด 

5. ระบบการสั ม มน าเส ริมผ่ าน เค รื อข่ ายคอม พิ ว เตอร์ 
(e-Learning) มีความเสถียร 

4.01 1.08 มากที่สุด 

6. กิ จกรรมที่ กํ าหนดในการสัมมนาเส ริมผ่ าน เครือข่ าย
คอมพิวเตอร์ (e-Learning) มีความเหมาะสม 

4.55 .50 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.33 .85 มาก 

 
จากตารางที่ 4.22 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการ

สัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก 
(X  = 4.33, S.D. = .85) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ข้อ และระดับมาก 3 
ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ ระบบการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
ง่ายต่อการใช้งาน (X  = 4.60, S.D. = .49) รองลงมาคือ เน้ือหาสาระช่วยเสริมการเรียนรู้จากส่ือ
สิ่งพิมพ์  (X  = 4.58, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ระบบการสัมมนาเสริมผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) มีความเสถียร (X  = 4.01, S.D. = 1.08)  

 
2.2.7 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อแหล่งสนับสนุนสื่อ

การเรียนรู้อ่ืนๆ  
ตารางที่ 4.23 ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อแหล่งสนับสนุนสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ (n = 141) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. ความเหมาะสมของส่ือที่จัดไว้บริการสํานักบรรณสารสนเทศ 
มสธ. 

4.46 .50 มาก 

2. ความเหมาะสมของสื่อที่จัดไว้บริการในห้องสมุดที่ศูนย์วิทย
พัฒนา 

4.23 .95 มาก 
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ตารางที่ 4.23 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
3. การให้บริการทรัพยากรห้องสมุดออนไลน์มีความสะดวกใน
การเข้าถึง 

4.03 1.06 มาก 

4. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องสมุดมีความเหมาะสม 4.52 .50 มากที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4.45 .79 มาก 

 
จากตารางที่ 4.23 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อแหล่ง

สนับสนุนสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.45, S.D. = .79) 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 3 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุด คือ การให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องสมุดมีความเหมาะสม (X  = 4.52, S.D. = .50) รองลงมา
คือ ความเหมาะสมของสื่อที่จัดไว้บริการสํานักบรรณสารสนเทศ มสธ. (X  = 4.46, S.D. = .50) ส่วน
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ การให้บริการทรัพยากรห้องสมุดออนไลน์มีความสะดวกในการเข้าถึง            
(X  = 4.03, S.D. = 1.06) 
 

2.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อกระบวนการเรียนการสอน 
จากการตอบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อกระบวนการ
เรียนการสอน มีดังน้ี  

2.3.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อกระบวนการเรียนการ
สอนโดยภาพรวม  
ตารางที่ 4.24 ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อกระบวนการเรียนการสอนโดยภาพรวม                  
(n = 141) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม 4.45 .79 มาก 
2. การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning)  4.52 .63 มากที่สุด 
3. การทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ 4.38 .78 มาก 
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ตารางที่ 4.24 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
4. การให้บริการของมหาวิทยาลัย 4.41 .80 มาก 
5. การวัดและประเมินผล 4.41 .70 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.43 .74 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.24 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มี ต่อ

กระบวนการเรียนการสอน พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.43, S.D. = .74) 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน และระดับมาก 4 ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุด คือ การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) (X  = 4.52, S.D. = .63) 
รองลงมาคือ การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม (X  = 4.38, S.D. = .78) ส่วนด้านที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ 
การทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ (X  = 4.38, S.D. = .78)  

 
2.3.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการสัมมนาเสริม/

สัมมนาเข้ม   
ตารางที่ 4.25 ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม (n = 141) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. ระยะเวลาของการจัดสัมมนาเสริมครั้งละ 2 วันมีความ
เหมาะสม 

4.39 .81 มาก 

2. จํานวนคร้ังของการจัดสัมมนาเสริมมีความเหมาะสม 4.34 1.06 มาก 
3. การจัดสัมมนาเส ริม ช่วยส่ งเสริมการเรียนรู้ ได้อ ย่างมี
ประสิทธิภาพ  

4.50 .50 มาก 

4. การสัมมนาเสริมส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างมหาบัณฑิตกับ
อาจารย์ 

4.58 .65 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.45 .79 มาก 

 
จากตารางที่ 4.25 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการ

สัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.45, S.D. = .79) 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 3 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง
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ที่สุด คือ การสัมมนาเสริมส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างมหาบัณฑิตกับอาจารย์ (X  = 4.58, S.D. = 
.65) รองลงมาคือ การจัดสัมมนาเสริมช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (X  = 4.50, 
S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ จํานวนครั้งของการจัดสัมมนาเสริมมีความเหมาะสม                
(X  = 4.34, S.D. = 1.06)   

 
2.3.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการสัมมนาเสริม

ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning)  
ตารางท่ี 4.26 ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-
Learning)  (n = 141) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. ระยะเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม  e-Learning มีความ
เหมาะสม 

4.43 .61 มาก 

2. งานที่มอบหมายและกิจกรรมใน e-Learning เหมาะสม 4.52 .50 มากที่สุด 
3. ก า รมี ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั บ อ าจ า ร ย์ แ ล ะ ม ห า บั ณ ฑิ ต ใน 
e – Learning เป็นไปตามแผนที่กําหนด 

4.67 .70 มากที่สุด 

4. การได้รับผลย้อนกลับจากอาจารย์มีส่วนกระตุ้นการเรียนรู้
ผ่าน e-Learning 

4.54 .68 มากที่สุด 

5. การเข้าร่วมกิจกรรม e-Learning ช่วยให้ท่านบรรลุเป้าหมาย
ของการเรียน 

4.38 .62 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.52 .63 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 4.26 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการ
สัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก
ที่สุด (X  = 4.52, S.D. = .63) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ข้อ และระดับมาก 
2 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การมีปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์และมหาบัณฑิตใน e – Learning 
เป็นไปตามแผนที่กําหนด (X  = 4.67, S.D. = .70) รองลงมาคือ การได้รับผลย้อนกลับจากอาจารย์มี
ส่วนกระตุ้นการเรียนรู้ผ่าน e-Learning (X  = 4.54, S.D. = .68) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ 
การเข้าร่วมกิจกรรม e-Learning ช่วยให้ท่านบรรลุเป้าหมายของการเรียน (X  = 4.38, S.D. = .62)  
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2.3.4 ผลการวิเคราะห์ข้อ มูลความคิด เห็นของมหาบัณ ฑิตที่ มี ต่อการทํ า
วิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ 
ตารางที่ 4.27 ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ (n = 141) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. กระบวนการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม 4.31 .88 มาก 
2. อาจาร ย์ที่ ป รึ กษ าให้ คํ าแน ะ นํ าและ ติ ดตามการทํ า
วิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระของมหาบัณฑิตอย่างสมํ่าเสมอ 

4.30 .79 มาก 

3. การจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนโครงร่าง
วิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม 

4.51 .50 มากที่สุด 

4. การจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนรายงาน
วิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม 

4.28 .73 มาก 

5. มีจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนบทความวิจัย
มีความเหมาะสม 

4.41 .93 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.38 .78 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.27 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการทํา

วิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.38, S.D. = .78) 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 4 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุด คือ การจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนโครงร่างวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มี
ความเหมาะสม (X  = 4.51, S.D. = .50) รองลงมาคือ มีจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการ
เขียนบทความวิจัยมีความเหมาะสม (X  = 4.41, S.D. = .93) ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ การจัด
กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนรายงานวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม              
(X  = 4.28, S.D. = .73)  
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2.3.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการให้บริการของ
มหาวิทยาลัย 
ตารางที่ 4.28 ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตต่อการให้บริการของมหาวิทยาลัย (n = 141) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. การให้บริการของมหาวิทยาลัย 4.57 .50 มากที่สุด 
2. มหาวิทยาลัยแจ้งข้อมูลที่เก่ียวข้องถึงมหาบัณฑิตทันเวลา 4.41 .81 มาก 
3. มหาวิทยาลัยมีการติดตามมหาบัณฑิตที่ขาดการติดต่ออย่าง
ต่อเน่ือง 

4.45 .77 มาก 

4. มหาบัณฑิตสามารถลงทะเบียนออนไลน์ผ่านช่องทางต่างๆ 
(ธนาคาร / ไปรษณีย์ / ที่บ้าน) ได้สะดวก 

4.28 .92 มาก 

5. มหาวิทยาลัยมีการจัดส่งเอกสารได้ทันเวลา 4.45 .81 มาก 
6. การให้บริการตอบคําถามมหาบัณ ฑิตของ One Stop 
Services มีประสิทธิภาพ 

4.21 1.11 มาก 

7. การให้บริการตอบคําถามมหาบัณฑิตของสํานักทะเบียนฯ มี
ประสิทธิภาพ 

4.17 1.14 มาก 

8. การให้บริการตอบคําถามมหาบัณฑิตของสํานักบัณฑิตมี
ประสิทธิภาพ 

4.49 .50 มาก 

9. การให้บริการตอบคําถามมหาบัณฑิตของฝ่ายแนะแนว
การศึกษา สํานักบริการการศึกษามีประสิทธิภาพ 

4.22 .99 มาก 

10. การติดต่อสื่อสารกับสาขาวิชาฯ มีความสะดวก 4.52 .50 มากที่สุด 
11. การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์มีความสะดวก 4.59 .49 มากที่สุด 
12. การให้บริการของศูนย์วิทยพัฒนามีประสิทธิภาพ 4.51 .50 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.41 .80 มาก 

 

จากตารางที่ 4.28 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการ
ให้บริการของมหาวิทยาลัย พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.41, S.D. = .80) 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 4 ข้อ และระดับมาก 8 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุด คือ การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์มีความสะดวก (X  = 4.59, S.D. = .49) รองลงมาคือ การ
ให้บริการของมหาวิทยาลัย (X  = 4.57, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ การให้บริการ
ตอบคําถามมหาบัณฑิตของสํานักทะเบียนฯ มีประสิทธิภาพ (X  = 4.17, S.D. = 1.14)   
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2.3.6 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่ มีต่อการวัดและ
ประเมินผล 
ตารางที่ 4.29 ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการวัดและประเมินผล (n = 141) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. มีการแจ้งวัตถุประสงค์การเรียนการสอนก่อนสอน 4.48 .57 มาก 
2. มีการประเมินผลก่อนเรียนและหลังเรียน 4.57 .61 มากที่สุด 
3. มีการใช้วิธีการที่หลากหลายในการวัดและประเมินผล 4.24 .84 มาก 
4. มีการกําหนดสัดส่วนคะแนนการวัดและประเมินผลมีความ
เหมาะสม 

4.38 .71 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.41 .70 มาก 

 
จากตารางที่ 4.29 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการวัด

และประเมินผล พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.41, S.D. = .70) เมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 3 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด 
คือ มีการประเมินผลก่อนเรียนและหลังเรียน (X  = 4.57, S.D. = .61) รองลงมาคือ มีการแจ้ง
วัตถุประสงค์การเรียนการสอนก่อนสอน (X  = 4.48, S.D. = .57) ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ มี
การใช้วิธีการที่หลากหลายในการวัดและประเมินผล (X  = 4.24, S.D. = .84) 
 

2.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อผลผลิตของหลักสูตร 
จากการตอบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของมหาบัณฑิต

เก่ียวกับผลผลิตของหลักสูตร มีดังน้ี 
 

2.4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่ มีต่อการพัฒนา
คุณลักษณะของมหาบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
ตารางท่ี 4.30  ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการพัฒนาคุณลักษณะของมหาบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ และด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการทํางานได้ (n = 141) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. ด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียน 4.20 .99 มาก 
2. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 4.57 .50 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.30 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
3. ด้านทักษะทางปัญญา (การวิเคราะห์สถานการณ์ความเข้าใจ
แนวคิด ทฤษฎี หลักการ) 

4.46 .50 มาก 

4. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 4.35 .69 มาก 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.31 1.03 มาก 

6. ด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการทํางาน
ได้ 

4.28 .87 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.36 .80 มาก 

 
จากตารางที่ 4.30 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อการ

พัฒนาคุณลักษณะของมหาบัณฑิตที่พึงประสงค์ มีดังน้ี 
(1) ด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียน พบว่า มหาบัณฑิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า

ความรู้ที่ได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมาก (X  = 4.20, S.D. = .99)  
(2) ด้านคุณธรรมจริยธรรม พบว่า มหาบัณฑิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าคุณธรรม

จริยธรรมที่ได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.57, S.D. = .50) 
(3) ด้านทักษะทางปัญญา (การวิเคราะห์สถานการณ์ ความเข้าใจแนวคิด ทฤษฎี 

หลักการ) พบว่า มหาบัณฑิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าทักษะทางปัญญาที่ได้รับจากการเรียนอยู่ใน
ระดับมาก (X  = 4.46, S.D. = .50) 

(4) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ พบว่า มหาบัณฑิตส่วนใหญ่
มีความคิดเห็นว่าความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมาก 
(X  = 4.35, S.D. = .69) 

(5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
พบว่า มหาบัณฑิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมาก (X  = 4.31, S.D. = 
1.03) 

(6) ด้านความรู้ที่ ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการทํางานได้ พบว่า 
มหาบัณฑิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการทํางานได้อยู่
ในระดับมาก (X  = 4.28, S.D. = .87) 
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3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา/
ผู้ใช้บัณฑิต 
 3.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต ที่ตอบแบบสอบถาม 

ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามกับผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตตามจํานวนของมหาบัณฑิตที่จบ
การศึกษาตามหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ในช่วงปี
การศึกษา 2554 – 2557 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.31 ดังน้ี 

 
ตารางที่ 4.31 ข้อมูลทั่วไปของผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต ที่ตอบแบบสอบถาม (n = 102) 

รายการ จํานวน ร้อยละ 
เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
74 
28 

 
72.54 
24.46 

รวม 102 100 
อายุ 
20 - 30 
31 – 40 ปี  

 
- 

14 

 
- 

13.72 
41 – 50 ปี 
51 – 60 ปี 
61 ปีขึ้นไป  

48 
36 
4 

47.05 
35.29 
3.94 

รวม 102 100 
อาชีพ 

ครูหรือบุคลากรทางการศึกษา  
พนักงานรัฐวิสาหกิจ  
พนักงาน/ลูกจ้างเอกชน 
ธุรกิจส่วนตัว 

 
72 
5 
24 
1 

 
70.59 
4.90 
23.53 
0.98 

รวม 102 100 
ระยะเวลาทํางานร่วมกัน 
น้อยกว่า 1 ปี 
1 - 3 ปี 
4 – 6 ปี 
มากกว่า 6 ปี 

 
10 
28 
30 
34 

 
9.80 
27.45 
29.42 
33.33 

รวม 102 100 
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จากตารางที่ 4.31 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต ที่ตอบ
แบบสอบถามจํานวน 102 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 72.54 และเป็นเพศหญิง ร้อยละ 
24.46 อายุส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 41 – 50 ปี ร้อยละ 47.05 ผู้บังคับบัญชา /ผู้ใช้บัณฑิตส่วนใหญ่ร้อย
ละ 70.59 มีอาชีพเป็นครูหรือบุคลากรทางการศึกษา มีระยะเวลาทํางานร่วมกับมหามหาบัณฑิตเป็น
ระยะเวลามากกว่า 6 ปี ร้อยละ 33.33    

 
3.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณลักษณะ

ของมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 จากการตอบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา/

ผู้ใช้บัณฑิตเก่ียวกับคุณลักษณะของมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช มีดังน้ี 
 

ตารางที่ 4.32 ความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณลักษณะของมหาบัณฑิต
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมธิราช (n = 102) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม    
1. มีความซื่อสัตย์ สุจริต  4.49 .50 มาก 
2. มีความขยันหมั่นเพียร 4.59 .69 มากที่สุด 
3. มีวินัย 4.61 .49 มากที่สุด 
4. มีเจตคติที่ดีต่อการทํางาน   4.49 .50 มาก 
5. มีคุณธรรม และศีลธรรมอันดี  4.46 .50 มาก 
6. มีจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.45 .50 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.51 .54 มากที่สุด 
ด้านความรู้ และทักษะวิชาชีพ    
7. มีความรู้ในศาสตร์ที่ศึกษา 4.57 .74 มากที่สุด 
8. มีความรู้ในศาสตร์ที่เก่ียวข้อง 4.48 .50 มาก 
9. มีความสามารถในการประยุกต์ความรู้สู่การใช้ประโยชน์ 4.50 .74 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.52 .67 มากที่สุด 
ด้านความคิดและการแก้ปัญหา    
10. มีความสามารถในการคิดเชิงระบบ 4.47 .50 มาก 
11. มีความสามารถในการตัดสินใจและแก้ปัญหา 4.49 .50 มาก 
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ตารางที่ 4.32 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
12. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  4.25 .85 มาก 
13. สามารถนําความรู้ไปสู่การปฏิบัติงานได้อย่างดี  4.57 .50 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.45 .62 มาก 
ด้านความรับผิดชอบ    
14. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 4.44 .50 มาก 
15. มีความรับผิดชอบต่อองค์กร 4.47 .62 มาก 
16. มีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมทุกระดับ 4.25 .50 มาก 
17. มีจิตอาสา และจิตสาธารณะ 4.25 .79 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.41 .62 มาก 
ด้านมนุษยสัมพันธ์     
18. มีความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน 4.25 .76 มาก 
19. มีความสามารถทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี 4.31 .76 มาก 
20. เป็นผู้นําและผู้ตามท่ีดี 4.30 .82 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.29 .78 มาก 
ด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี    
21.  มีความสามารถในการติดต่อสื่อสารด้านการพูด อ่าน เขียนที่ดี  4.49 .50 มาก 
22. มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย  4.49 .50 มาก 
23. มีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ 4.31 .70 มาก 
24. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 

4.62 .49 มากที่สุด 

25. มีความสามารถในการศึกษาวิเคราะห์และนําเสนอผล
การศึกษาวิเคราะห์ 

4.61 .61 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.51 .58 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.32 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
ด้านทักษะการศึกษาทางไกล และสามารถศึกษาคน้คว้าได้
ด้วยตนเอง 

   

26. มีความสามารถในการศึกษาด้วยตนเองได้  4.70 .59 มากที่สุด 
27. มีการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมจากแหล่งต่างๆ  อย่างสมํ่าเสมอ 4.54 .74 มากที่สุด 
28. มีความมุ่งมั่น ขยันหมั่นเพียร 4.44 .50 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.56 .63 มากที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4.48 .63 มาก 

 
จากตารางที่ 4.32 พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของ

มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.48, 
S.D. = .63) โดยมีรายละเอียดแต่ละด้าน ดังน้ี 

(1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อ
มหาบัณฑิตในด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.51, S.D. 
= .54) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ และระดับมาก 4 ข้อ โดยข้อที่มี
ค่ าเฉลี่ ยสู งที่ สุ ด  คือ  มี วิ นัย  (X  = 4.61, S.D. = .49) รองลงมาคือ  มีความขยันหมั่ น เพียร                 
(X  = 4.59, S.D. = .69) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ มีจรรยาบรรณวิชาชีพ (X  = 4.45, S.D. = 
.50)   

(2) ด้านความรู้ และทักษะวิชาชีพ พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อ
มหาบัณฑิตในด้านความรู้ และทักษะวิชาชีพ โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด                    
(X  = 4.52, S.D. = .67) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 2 
ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ มีความรู้ในศาสตร์ที่ศึกษา (X  = 4.57, S.D. = .74) รองลงมาคือ 
มีความสามารถในการประยุกต์ความรู้สู่การใช้ประโยชน์ (X  = 4.50, S.D. = .74) ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียตํ่า
ที่สุด คือ มีความรู้ในศาสตร์ที่เก่ียวข้อง (X  = 4.48, S.D. = .50)   

(3) ด้านความคิดและการแก้ปัญหา พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็น
ต่อมหาบัณฑิตในด้านความคิดและการแก้ปัญหา โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก                    
(X  = 4.45, S.D. = .62) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 3 
ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ สามารถนําความรู้ไปสู่การปฏิบัติงานได้อย่างดี  (X  = 4.57, S.D. = .50) 
รองลงมาคือ มีความสามารถในการตัดสินใจและแก้ปัญหา (X  = 4.49, S.D. = .50) ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (X  = 4.25, S.D. = .85)   

(4) ด้านความรับผิดชอบ พบว่า ผู้ บังคับบัญชา/ผู้ ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อ
มหาบัณฑิตในด้านความรับผิดชอบ โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.41, S.D. = .62) 
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เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก 4 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีความรับผิดชอบต่อ
องค์กร (X  = 4.47, S.D. = .62) รองลงมาคือ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง (X  = 4.44, S.D. = .50) 
ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ มีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมทุกระดับ (X  = 4.25, S.D. 
= .50)  และมีจิตอาสา และจิตสาธารณะ (X  = 4.25, S.D. = .79)   

(5) ด้านมนุษยสัมพันธ์ พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อมหาบัณฑิต
ในด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก (X  = 4.29, S.D. = .78) เมื่อพิจารณา
รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก 3 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ ความสามารถทํางานร่วมกับผู้อ่ืน
ได้เป็นอย่างดี  (X  = 4.31, S.D. = .76) รองลงมาคือ เป็นผู้นําและผู้ตามที่ดี (X  = 4.30, S.D. = 
.82) ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ มีความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน (X  = 4.25, S.D. = .76)   

(6) ด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความ
คิดเห็นต่อมหาบัณฑิตในด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก
ที่สุด (X  = 4.51, S.D. = .58) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ และระดับมาก 
3 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(X  = 4.62, S.D. = .49) รองลงมาคือ มีความสามารถในการศึกษาวิเคราะห์และนําเสนอผล
การศึกษาวิเคราะห์ (X  = 4.61, S.D. = .61) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ มีความสามารถในการ
ใช้ภาษาอังกฤษ (X  = 4.31, S.D. = .70)   

(7) ด้านทักษะการศึกษาทางไกล และสามารถศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง พบว่า 
ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อมหาบัณฑิตในด้านทักษะการศึกษาทางไกล และสามารถ
ศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.56, S.D. = .63) 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ และระดับมาก 1 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุด คือ มีความสามารถในการศึกษาด้วยตนเองได้  (X  = 4.70, S.D. = .59) รองลงมาคือ มีการ
แสวงหาความรู้เพ่ิมเติมจากแหล่งต่างๆ  อย่างสมํ่าเสมอ (X  = 4.54, S.D. = .74) ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียตํ่าที่สุด 
คือ มีความมุ่งมั่น ขยันหมั่นเพียร (X  = 4.44, S.D. = .50)   
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3.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อมหาบัณฑิต  
3.3.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อความรู้

และทักษะในการทํางานของมหาบัณฑิต  
ตารางที่ 4.33 ความคิดเห็นของผู้บงัคบับญัชา/ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อความรู้และทักษะในการทาํงาน
ของมหาบณัฑิต (n = 102) 

รายการประเมิน จํานวน ร้อยละ 
บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจาก มสธ. มคีวามรู้และทกัษะการทํางานในระดับใด 
มากที่สุด 70 68.62 
มาก 27 26.47 
ปานกลาง 5 4.91 
น้อย - - 
น้อยที่สุด - - 

รวม 102 100 

 
จากตารางท่ี 4.33 พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อความรู้และ

ทักษะในการทํางานของมหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชว่ามีความรู้
และทักษะการทํางานอยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 68.62 ระดับมาก ร้อยละ 30.43 และระดับปาน
กลาง ร้อยละ 4.91 

 
3.3.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการ

แนะนําสนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานหรือบุคคลรู้จักมาเรียนที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ตารางที่ 4.34 ความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการแนะนําสนับสนุนให้บุคลากร
ในหน่วยงานหรือบุคคลรู้จักมาเรียนที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (n = 102) 

รายการประเมิน จํานวน ร้อยละ 
การแนะนําสนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานหรือบุคคลรู้จักมา
เรียนที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
แนะนํา/สนับสนุน 
ไม่แนะนํา/ไม่สนับสนุน 

 
 

84 
18 

 
 

82.35 
17.65 

รวม 102 100 
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จากตารางที่ 4.34 พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อการแนะนํา
สนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานหรือบุคคลรู้จักมาเรียนที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชร้อยละ 
82.35 และไม่แนะนํา/ไม่สนับสนุน ร้อยละ 17.65  

ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อมหาบัณฑิตว่า มีจุดเด่น ได้แก่ มีมนุษย
สัมพันธ์ดี การมีส่วนร่วมที่ดี มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ และมีวินัยในตนเองดีมาก มีความขยัน และ
อดทน ในการปฏิบัติงาน มุ่งมั่นในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เป็นผู้มีวุฒิภาวะ มีความสามารถในการประยุกต์
ความรู้สู่การใช้ประโยชน์ในงาน และมีคุณสมบัติของความเป็นผู้นําและผู้ตามท่ีดี 
 
ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของอาจารย์
ประจํา หลักสูตร  

 
4.1 ข้อมูลทั่ วไปของอาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่ ตอบ

แบบสอบถาม  
ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามไปยังอาจารย์เพ่ือสอบถามข้อมูลทั่วไป จํานวนทั้งสิ้น 4 ฉบับ ได้รับ

กลับคืนมา 4 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.35 ดังน้ี 
ตารางที่ 4.35 ข้อมูลทั่วไปของอาจารย์ที่ตอบแบบสอบถาม (n = 4) 

รายการ จํานวน ร้อยละ 
เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
1 
3 

 
25.00 
75.00 

รวม 4 100 
วุฒิการศึกษาสูงสุด  
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

 
- 
4 

 
- 

100 
รวม 4 100 

ตําแหน่งทางวิชาการในปัจจุบัน 
ศาสตราจารย์ 
รองศาสตราจารย์  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
อาจารย์ 

 
- 
3 
1 
- 

 
- 

75.00 
25.00 

รวม 4 100 
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จากตารางท่ี 4.35 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของอาจารย์จํานวน 4 คน ที่ตอบ
แบบสอบถาม พบว่า อาจารย์ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 75.00 และเป็นเพศชาย ร้อยละ 25.00 
อาจารย์ทั้งหมดมีวุฒิการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาเอก ร้อยละ 100 ตําแหน่งทางวิชาการในปัจจุบัน
ส่วนใหญ่ดํารงตําแหน่งรองศาสตราจารย์ ร้อยละ 75.00 รองลงมาคือ ตําแหน่งผู้ช่วยศาตราจารย์ 
ร้อยละ 25.00  
 

4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของอาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษาท่ีมีต่อหลักสูตร 
ตารางที่ 4.36 ความคิดเห็นของอาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่มีต่อหลักสูตร 
(n = 4) 

รายการประเมิน จํานวน ร้อยละ 
หลักสูตรมีความสอดคล้องกับนโยบายและกฎหมายทางการศึกษา  
สอดคล้อง 
ไม่สอดคล้อง  

 
4 
- 

 
100 

- 
รวม 4 100 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความชัดเจน 
ชัดเจน 
ไม่ชัดเจน 

 
4 
- 

 
100 

- 
รวม 4 100 

หลักสูตรมีความสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 
สอดคล้อง 
ไม่สอดคล้อง  

 
4 
- 

 
100 

- 
รวม 4 100 

 
จากตารางท่ี 4.36 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของอาจารย์ที่มีต่อหลักสูตร พบว่า 

อาจารย์ร้อยละ 100 มีความคิดเห็นว่าหลักสูตรมีความสอดคล้องกับนโยบายและกฎหมายทางการ
ศึกษา วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความชัดเจน และ หลักสูตรมีความสอดคล้องกับความต้องการของ
สังคม   

ความคิดเห็นของอาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่มีต่อการบริหาร
หลักสูตร ได้แก่ เป็นหลักสูตรที่มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนที่สามารถนําไป
ประยุกต์ใช้ในการทํางานได้ รวมทั้งมีความสอดคล้องกับแนวนโยบายและกฎหมายทางการศึกษา 
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4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของอาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษาท่ีมีต่อการบริหารหลักสูตร 
ตารางที่ 4.37 ความคิดเห็นของอาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่มีต่อการ
บริหารหลักสูตร (n = 4) 

รายการประเมิน 
มีการปฏิบัติ ไม่มีการปฏิบัติ 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 
1. มีการกําหนดรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) มี
การจัดทํา มคอ.3 

4 100 - - 

2. มีการรายงานผลการดําเนินการของรายวิชา 
(มคอ.5) มีการจัดทํา มคอ.5  

4 100 - - 

3. มีการนําผลการดําเนินการของรายวิชา(มคอ.5)ไป
ใช้ในการวางแผนการจัดการสอนในภาคเรียนถัดไป 
(มคอ. 5 สู่ มคอ. 3)  

4 100 - - 

4. มีการนําผลการดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) 
ไปปรับปรุงหลักสูตร 

4 100 - - 

5. อาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
มีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือวางแผนและทบทวน
การดําเนินงานหลักสูตร 

4 100 - - 

6. มีการดําเนินการตามแผนงานอย่างต่อเน่ือง 4 100 - - 
 

จากตารางที่ 4.37 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของอาจารย์แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่มีต่อการบริหารหลักสูตร พบว่า อาจารย์มีความคิดเห็นว่าในทุก
รายการมีการปฏิบัติ ร้อยละ 100 ได้แก่ มีการจัดทํารายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) มีการรายงาน
ผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5) มีการนําผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5) ไปใช้ในการ
วางแผนการจัดการสอนในภาคเรียนถัดไป (มคอ. 5 สู่ มคอ. 3) มีการนําผลการดําเนินการของ
หลักสูตร (มคอ.7) ไปปรับปรุงหลักสูตร อาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีส่วนร่วม
ในการประชุมเพ่ือวางแผนและทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร และ มีการดําเนินการตามแผนงาน
อย่างต่อเน่ือง 

ความคิดเห็นของอาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่มีต่อการบริหาร
หลักสูตร กล่าวคือ อาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได้มีจัดทํา มคอ.3 มคอ.5 และ 
มคอ.7 มีการนําผลการดําเนินการของหลักสูตร มคอ.7 ไปปรับปรุงหลักสูตร โดยอาจารย์แขนงวิชา
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เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือวางแผนและทบทวนการดําเนินงาน
หลักสูตร และ มีการดําเนินการตามแผนงานอย่างต่อเน่ือง 

 
4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของอาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษาท่ีมีต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอน: การสัมมนาเสริม / สัมมนาเข้ม  
ตารางที่ 4.38 ความคิดเห็นของอาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่ มีต่อ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน: การสัมมนาเสริม / สัมมนาเข้ม (n = 4) 

รายการประเมิน 
ผลประเมิน 

X  S.D. ความหมาย 
1. ระยะเวลาของการจัดสัมมนามีความเหมาะสม 5.00 .00 ปานกลาง 
2. จํานวนคร้ังของการจัดสัมมนามีความเหมาะสม 5.00 .00 ปานกลาง 
3. ประสิทธิภาพการจัดสัมมนาที่ส่งเสริมการเรียนรู้ 5.00 .00 มากที่สุด 
4. การสัมมนาส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 5.00 .00 มากที่สุด 
5. อาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีส่วนร่วม
ในการประชุมเพ่ือวางแผนและทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร 

5.00 .00 มากที่สุด 

6. มีการดําเนินการตามแผนงานการสัมมนาอย่างต่อเน่ือง 5.00 .00 มากที่สุด 
เฉลี่ยรวม 5.00 .00 มาก 

 
จากตารางที่ 4.38 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของอาจารย์แขนงวิชา

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่มีต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอน: การสัมมนาเสริม / สัมมนา
เข้ม พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 5.00, S.D. = .00) เมื่อพิจารณาราย
ข้อ พบว่า ทุกรายการอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ระยะเวลาของการจัดสัมมนามีความเหมาะสม จํานวน
ครั้งของการจัดสัมมนามีความเหมาะสม ประสิทธิภาพการจัดสัมมนาที่ส่งเสริมการเรียนรู้ การสัมมนา
ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีส่วนร่วม
ในการประชุมเพ่ือวางแผนและทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร และมีการดําเนินการตามแผนงานการ
สัมมนาอย่างต่อเน่ือง (X  = 5.00, S.D. = .00) 

ความคิดเห็นของอาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่มีต่อกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน: การสัมมนาเสริม / สัมมนาเข้ม กล่าวคือ รายวิชาที่มีการให้นักศึกษาทํา
โครงงานวิจัย การจัดนิทรรศการ เช่น ชุดวิชา 27704 สัมมนาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ควรใช้การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหน้าแทนการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
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ผู้วิจัยได้เรียนเชิญผู้ทรงคุณวุฒิและคณาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เข้า

ร่วมสนทนากลุ่มเพ่ือให้ข้อคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา รวมจํานวน 7 คน ประกอบด้วย รองศาสตราจารย์ ดร.อรจรีย์ ณ ตะก่ัวทุ่ง รอง
ศาสตราจารย์ ดร.ณรงค์ สมพงษ์ รองศาสตราจารย์ ดร.เนาวนิตย์ สงคราม รองศาสตราจารย์ ดร.
สาโรช โศภีรักข์ รองศาสตราจารย์ ดร.วรางคณา โตโพธ์ิไทย รองศาสตราจารย์ ดร.ทวีวัฒน์ วัฒนกุล
เจริญ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศันสนีย์ สังสรรค์อนันต์ 

โดยในช่วงแรก ผู้วิจัยได้นําเสนอผลการวิจัยเชิงประเมินที่ได้จากการสอบถามนักศึกษา 
มหาบัณฑิต และผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต และอาจารย์ประจําหลักสูตร ต่อจากน้ันผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้
ข้อคิดเห็นเพ่ือปรับปรุงหลักสูตร ซึ่งมีสาระสําคัญ ดังน้ี 

 
1. ด้านรายละเอียดของหลักสูตร ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
หลักสูตร ดังน้ี 

1.1 ความคิดเห็นที่มีต่อรายละเอียดของหลักสูตร 
- ช่ือหลักสูตร เน้ือหาสาระของหลักสูตรมีความสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 

และผู้เรียนดี 
- วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความชัดเจน 
- ระยะเวลาของหลักสูตรมีความเหมาะสมโดยกําหนดไว้เป็นเวลา 2 ปี  

1.2 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงรายละเอียดของหลักสูตร 
- เน่ืองจากช่ือหลักสูตร วัตถุประสงค์ของหลักสูตร รวมท้ัง ระยะเวลาของหลักสูตรมี

ความเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของสังคมและผู้เรียน ดังน้ันจึงเสนอแนะให้คงลักษณะ
เหล่าน้ีไว้เช่นเดิมในหลักสูตรฉบับปรับปรุง  
 

ตอนท่ี 2 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

แขนงวชิาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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2. ประมวลสาระชุดวิชา แนวการศึกษา และแผนกิจกรรม ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร ดังน้ี 

2.1 ความคิดเห็นที่มีต่อประมวลสาระชุดวิชา แนวการศึกษา และแผนกิจกรรม 
- โดยภาพรวมประมวลสาระชุดวิชา แนวการศึกษา และแผนกิจกรรมมีความเหมาะสม 

เน้ือหาที่บรรจุในเล่มที่ให้ผู้เรียนศึกษาช่วยส่งเสริมความรู้และประสบการณ์ตามหลักสูตร ส่งเสริมการ
คิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาและทักษะในการตัดสินใจ  

2.2 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงประมวลสาระชุดวิชา แนวการศึกษา และแผนกิจกรรม  
- เน่ืองจากการเรียน มสธ. เป็นระบบทางไกล ซึ่งนักศึกษาจะเรียนจากส่ือสิ่งพิมพ์เป็น

หลัก ดังน้ันเน้ือหาที่อยู่ในประมวลสาระชุดวิชา และแนวการศึกษาจะต้องปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 

- แผนกิจกรรม ควรปรับปรุงเพ่ือเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษา รวมท้ังควร
เพ่ิมกิจกรรมการทําวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้มาก
ย่ิงขึ้น 

 
3. ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงหลักสูตร ดังน้ี 

3.1 ความคิดเห็นที่มีต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
- การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้อาจารย์และนักศึกษาได้มีโอกาส

ทบทวนความรู้ความเข้าใจ เสริมสร้างความรู้ใหม่ๆ ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ย่ิงขึ้น 

- การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) เป็นกิจกรรมที่มีประโยชน์ 
ช่วยให้มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์และนักศึกษา และเป็นกิจกรรมท่ีช่วยกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดการ
เรียนรู้ในระบบการศึกษาทางไกล  

3.2 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
- ควรเพ่ิมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้มให้มาก

ย่ิงขึ้น โดยเฉพาะอย่างย่ิง การให้ประสบการณ์การทําวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และ
การผลิตนวัตกรรมใหม่ๆ จะช่วยพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาให้เหมาะสมกับการเป็นมหาบัณฑิตทาง
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

- การทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ เน่ืองจากระบบการเรียนเป็นแบบทางไกล ดังน้ัน
อาจารย์ที่ปรึกษาควรเพิ่มการให้คําแนะนําและติดตามการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระของนักศึกษา
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อย่างสม่ําเสมอ และควรให้ความรู้และทักษะเพ่ิมเติมในการเขียนโครงร่าง การเขียนรายงาน ตลอดจน 
การเขียนบทความวิจัยวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ อย่างเหมาะสม 
 จากผลของการให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตรดังกล่าว ผู้ วิจัยได้นํามาเป็น
แนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559 (รายละเอียดหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559 ดังภาคผนวก ง หน้า 138) 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง การประเมินและปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตแขนงวิชา

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และ (2) ปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนง
วิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ผู้ให้ข้อมูลในการประเมินหลักสูตรในครั้งน้ี ประกอบด้วย นักศึกษา จํานวน 213 ฉบับ 
มหาบัณฑิต จํานวน 141 ฉบับ ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต จํานวน 102 ฉบับ อาจารย์แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา จํานวน 4 คน รวมท้ังสิ้น 460 คน และผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วมสนทนา
กลุ่มเพ่ือประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร จํานวน 7 คน  

การรวบรวมข้อมูลใช้วิธีการสอบถาม และการสัมภาษณ์ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล มี 2 ประเภท คือ (1) แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อหลักสูตร จํานวน 4 ฉบับ จําแนกตาม
กลุ่มผู้ตอบ คือ นักศึกษา มหาบัณฑิต ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต และ อาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา และ (2) ประเด็นคําถามในการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับการประเมิน
และปรับปรุงหลักสูตร 

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงปริมาณใช้การแจงนับความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ
วิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจัยมีดังน้ี 
 
1. สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีมีการสรุปผลการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี  
ตอนที่ 1 ผลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 
ตอนท่ี 2 ผลการปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 
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ตอนท่ี 1 
ผลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 
 
1. ผลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ตามความคิดเห็นของนักศึกษา มีรายละเอียดดังน้ี 

1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นหญิง ร้อยละ 67.10 
และเป็นชาย ร้อยละ 32.90 นักศึกษาส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี คือ ร้อยละ 47.90 
รองลงมาคืออายุระหว่าง 31 – 40 ปี ร้อยละ 34.30 ปีที่ นักศึกษาเริ่มเข้าศึกษาส่วนใหญ่คือปี
การศึกษา 2557 ร้อยละ 40.40 รองลงมาคือ ปีการศึกษา 2556 ร้อยละ 31.90 นักศึกษาเลือก
แผนการเรียนเป็นแผน ข: การศึกษาค้นคว้าอิสระ ร้อยละ 88.70 และ แผน ก: วิทยานิพนธ์  ร้อยละ 
11.30 และ โดยมีวุฒิการศึกษาก่อนเข้าศึกษาส่วนใหญ่เป็นระดับปริญญาตรี  ร้อยละ 79.30 
รองลงมาคือ ปริญญาโท ร้อยละ 16.00 อาชีพระหว่างการศึกษาส่วนใหญ่เป็นครูหรือบุคลากรทาง
การศึกษา ร้อยละ 49.80 รองลงมาคือ พนักงาน/ลูกจ้างเอกชน ร้อยละ 24.90 

1.2 ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อหลักสูตร มีผลการวิจัย ดังน้ี 
1.2.1 ด้านรายละเอียดของหลักสูตร พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน และระดับมาก 5 ด้าน ตามลําดับดังน้ี (1) 
ด้านการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ใน
ระดับมากที่สุด โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ เน้ือหาสาระช่วยเสริมการเรียนรู้จากสื่อสิ่งพิมพ์ (2) 
ด้านแหล่งสนับสนุนสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มี
ค่าเฉล่ียสูงที่สุดเท่ากัน คือ ความเหมาะสมของสื่อที่จัดไว้บริการในห้องสมุดที่ศูนย์วิทยพัฒนา และการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องสมุดมีความเหมาะสม (3) ด้านแนวการศึกษา พบว่า โดยภาพรวมผ่าน
เกณฑ์อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ (4) ด้านรายละเอียดของหลักสูตร พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับ
มาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ระยะเวลาของหลักสูตร (2 ปี) มีความเหมาะสม (5) ด้านแผน
กิจกรรม พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ ให้แนวทางใน
การทํากิจกรรมตลอดภาคเรียนอย่างชัดเจน และ (6) ด้านประมวลสาระ พบว่า โดยภาพรวมผ่าน
เกณฑ์อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีเน้ือหาส่งเสริมความรู้และประสบการณ์ตาม
หลักสูตร 

1.2.2 ด้านกระบวนการเรียนการสอน พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน และระดับมาก 3 ด้าน ดังน้ี (1) ด้านการ
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ให้บริการของมหาวิทยาลัย พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุด คือ การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์มีความสะดวก (2) ด้านการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ พบว่า 
โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การจัดกิจกรรมส่งเสริม
ความรู้และทักษะการเขียนโครงร่างวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม (3) ด้านการสัมมนา
เสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก โดยข้อ
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การเข้าร่วมกิจกรรม e-Learning ช่วยให้ท่านบรรลุเป้าหมายของการเรียน (4) 
ด้านการสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉล่ีย
สูงที่สุด คือ การจัดสัมมนาเสริมช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ (5) ด้านการวัด
และประเมินผล พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีการ
กําหนดสัดส่วนคะแนนการวัดและประเมินผลมีความเหมาะสม 

1.2.3 ด้านการพัฒนาคุณลักษณะของมหาบัณฑิตที่พึงประสงค์ พบว่า โดยภาพรวม
ผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้าน และระดับมาก 
3 ด้าน ตามลําดับดังน้ี (1) ด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการทํางานได้ พบว่า 
นักศึกษามีความคิดเห็นว่าความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการทํางานได้อยู่ในระดับมาก
ที่สุด  (2) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า 
นักศึกษามีความคิดเห็นว่าได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด (3) ด้านความรู้ที่ได้รับจากการ
เรียน พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นว่าความรู้ที่ได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด (4) ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นว่าคุณธรรมจริยธรรมที่ได้รับจากการเรียนอยู่ใน
ระดับมาก (5) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นว่า
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมาก และ (6) ด้าน
ทักษะทางปัญญา (การวิเคราะห์สถานการณ์ ความเข้าใจแนวคิด ทฤษฎี หลักการ) พบว่า นักศึกษามี
ความคิดเห็นว่าทักษะทางปัญญาที่ได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมาก  
 
2. ผลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ตามความคิดเห็นของมหาบัณฑิต มีรายละเอียดดังน้ี 

2.1 ข้อมูลทั่วไปของมหาบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม พบว่า มหาบัณฑิตส่วนใหญ่เป็นหญิง 
ร้อยละ 69.50 และเป็นชาย ร้อยละ 30.50 มหาบัณฑิตส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี คือ ร้อย
ละ 34.80 รองลงมาคืออายุระหว่าง 31 – 40 ปี ร้อยละ 29.80 ปีที่มหาบัณฑิตเริ่มเข้าศึกษาส่วนใหญ่
คือปีการศึกษา 2555 ร้อยละ 39.00 รองลงมาคือ ปีการศึกษา 2556 ร้อยละ 36.90 มหาบัณฑิตเลือก
แผนการเรียนเป็นแผน ข: การศึกษาค้นคว้าอิสระ ร้อยละ 90.10 และ แผน ก: วิทยานิพนธ์  ร้อยละ 
9.90 และ โดยมีวุฒิการศึกษาก่อนเข้าศึกษาส่วนใหญ่เป็นระดับปริญญาตรี  ร้อยละ 89.40 รองลงมา
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คือ ปริญญาโท ร้อยละ 7.80 อาชีพระหว่างการศึกษาส่วนใหญ่เป็นครูหรือบุคลากรทางการศึกษา 
ร้อยละ 60.30 รองลงมาคือ พนักงาน/ลูกจ้างเอกชน ร้อยละ 24.10 

2.2 ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตที่มีต่อหลักสูตร มีผลการวิจัย ดังน้ี 
2.2.1 ด้านรายละเอียดของหลักสูตร พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน และระดับมาก 4 ด้าน ตามลําดับดังน้ี (1) 
ด้านรายละเอียดของหลักสูตร พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุด คือ ช่ือหลักสูตรตรงความต้องการของท่าน (2) ด้านประมวลสาระ พบว่า โดยภาพรวมผ่าน
เกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ โดยภาพรวมประมวลสาระชุดวิชามีความ
เหมาะสม (3) ด้านแหล่งสนับสนุนสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องสมุดมีความเหมาะสม (4) ด้านแผน
กิจกรรม พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ สัดส่วนการให้
คะแนนมีความเหมาะสม (5) ด้านการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) พบว่า 
โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ ระบบการสัมมนาเสริมผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) ง่ายต่อการใช้งาน และ (6) ด้านแนวการศึกษา พบว่า โดย
ภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับ โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ กิจกรรมกระตุ้นให้เกิดการคิดวิเคราะห์
และการเรียนรู้  

2.2.2 ด้านกระบวนการเรียนการสอน พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน และระดับมาก 4 ด้าน ตามลําดับดังน้ี      
(1) ด้านการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่
ในระดับมากที่สุด โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การมีปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์และมหาบัณฑิตใน          
e – Learning เป็นไปตามแผนท่ีกําหนด (2) ด้านการสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม พบว่า โดยภาพรวม
ผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การสัมมนาเสริมส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
มหาบัณฑิตกับอาจารย์ (3) ด้านการให้บริการของมหาวิทยาลัย พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ใน
ระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์มีความสะดวก (4) ด้านการวัด
และประเมินผล พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีการ
ประเมินผลก่อนเรียนและหลังเรียน และ (5) ด้านการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ พบว่า โดย
ภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ การจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และ
ทักษะการเขียนโครงร่างวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม  

2.2.3 ด้านการพัฒนาคุณลักษณะของมหาบัณฑิตที่พึงประสงค์ พบว่า โดยภาพรวม
ผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน และระดับมาก 
5 ด้าน ตามลําดับดังน้ี (1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม พบว่า มหาบัณฑิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า
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คุณธรรมจริยธรรมที่ได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด (2) ด้านทักษะทางปัญญา (การวิเคราะห์
สถานการณ์ ความเข้าใจแนวคิด ทฤษฎี หลักการ) พบว่า มหาบัณฑิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าทักษะ
ทางปัญญาที่ได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมาก (3) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ พบว่า มหาบัณฑิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบที่ได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมาก (4) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า มหาบัณฑิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าได้รับความรู้และทักษะ
จากการเรียนอยู่ในระดับมาก (5) ด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการทํางานได้ 
พบว่า มหาบัณฑิตส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการ
ทํางานได้อยู่ในระดับมาก และ (6) ด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียน พบว่า มหาบัณฑิตส่วนใหญ่มี
ความคิดเหน็ว่าความรู้ที่ได้รับจากการเรียนอยู่ในระดับมาก  
 
3. ผลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ตามความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต 

3.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิต พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 
72.54 และเป็นเพศหญิง ร้อยละ 24.46 อายุส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 41 – 50 ปี ร้อยละ 47.05 
ผู้บังคับบัญชา /ผู้ใช้บัณฑิตส่วนใหญ่ร้อยละ 70.59 มีอาชีพเป็นครูหรือบุคลากรทางการศึกษา มี
ระยะเวลาทํางานร่วมกับมหามหาบัณฑิตเป็นระยะเวลามากกว่า 6 ปี ร้อยละ 33.33    

3.2 ความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณลักษณะของมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีผลการวิจัย ดังน้ี 

3.2.1 ด้านคุณธรรมจริยธรรม พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อ
มหาบัณฑิตในด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาราย
ข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ และระดับมาก 4 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ มีวินัย  

3.2.2 ด้านความรู้ และทักษะวิชาชีพ พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็น
ต่อมหาบัณฑิตในด้านความรู้ และทักษะวิชาชีพ โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 2 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด 
คือ มีความรู้ในศาสตร์ที่ศึกษา  

3.2.3 ด้านความคิดและการแก้ปัญหา พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็น
ต่อมหาบัณฑิตในด้านความคิดและการแก้ปัญหา โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 3 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
คือ สามารถนําความรู้ไปสู่การปฏิบัติงานได้อย่างดี   

3.2.4 ด้านความรับผิดชอบ พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อ
มหาบัณฑิตในด้านความรับผิดชอบ โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมาก 4 ขอ้ โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ มีความรับผิดชอบต่อองค์กร  
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3.2.5 ด้านมนุษยสัมพันธ์ พบว่า ผู้ บังคับบัญชา/ผู้ ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อ
มหาบัณฑิตในด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
อยู่ในระดับมาก 3 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด คือ ความสามารถทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี  

3.2.6 ด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความ
คิดเห็นต่อมหาบัณฑิตในด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมาก
ที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ และระดับมาก 3 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุด คือ มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

3.2.7 ด้านทักษะการศึกษาทางไกล และสามารถศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง พบว่า 
ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อมหาบัณฑิตในด้านทักษะการศึกษาทางไกล และสามารถ
ศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ และระดับมาก 1 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีความสามารถใน
การศึกษาด้วยตนเองได้  

3.3 ความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อมหาบัณฑิต  
3.3.1 ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อความรู้และทักษะในการทํางานของ

มหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชว่ามีความรู้และทักษะการทํางานอยู่
ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 68.62 ระดับมาก ร้อยละ 30.43 และระดับปานกลาง ร้อยละ 4.91 

3.3.2 ผู้บังคับบัญชา/ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นต่อการแนะนําสนับสนุนให้บุคลากรใน
หน่วยงานหรือบุคคลรู้จักมาเรียนที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชร้อยละ 82.35 และไม่แนะนํา/ไม่
สนับสนุน ร้อยละ 17.65  

 
4. ผลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
ตามความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตร  

4.1 ข้อมูลทั่วไปของอาจารย์อาจารย์ประจําหลักสูตร พบว่า อาจารย์ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
ร้อยละ 75.00 และเป็นเพศชาย ร้อยละ 25.00 อาจารย์ทั้งหมดมีวุฒิการศึกษาสูงสุดระดับปริญญา
เอก ร้อยละ 100 ตําแหน่งทางวิชาการในปัจจุบันส่วนใหญ่ดํารงตําแหน่งรองศาสตราจารย์ ร้อยละ 
75.00 รองลงมาคือ ตําแหน่งผู้ช่วยศาตราจารย์ ร้อยละ 25.00  

4.2 ความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตรที่มีต่อหลักสูตร พบว่า อาจารย์ร้อยละ 100 
มีความคิดเห็นว่าหลักสูตรมีความสอดคล้องกับนโยบายและกฎหมายทางการศึกษา วัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรมีความชัดเจน และ หลักสูตรมีความสอดคล้องกับความต้องการของสังคม   

4.3 ความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตรที่มีต่อการบริหารหลักสูตร พบว่า อาจารย์มี
ความคิดเห็นว่าในทุกรายการมีการปฏิบัติ ร้อยละ 100 ได้แก่ มีการจัดทํารายละเอียดของรายวิชา 
(มคอ.3) มีการรายงานผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5) มีการนําผลการดําเนินการของรายวิชา 
(มคอ.5) ไปใช้ในการวางแผนการจัดการสอนในภาคเรียนถัดไป (มคอ. 5 สู่ มคอ. 3) มีการนําผลการ



90 
 

ดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) ไปปรับปรุงหลักสูตร อาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษามีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือวางแผนและทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร และ มีการ
ดําเนินการตามแผนงานอย่างต่อเน่ือง 

4.4 ความคิดเห็นของอาจารย์ประจําหลักสูตรที่มีต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอน: 
การสัมมนาเสริม / สัมมนาเข้ม พบว่า โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาราย
ข้อ พบว่า ทุกรายการอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ระยะเวลาของการจัดสัมมนามีความเหมาะสม จํานวน
ครั้งของการจัดสัมมนามีความเหมาะสม ประสิทธิภาพการจัดสัมมนาที่ส่งเสริมการเรียนรู้ การสัมมนา
ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีส่วนร่วม
ในการประชุมเพ่ือวางแผนและทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร และมีการดําเนินการตามแผนงานการ
สัมมนาอย่างต่อเน่ือง  
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ตอนท่ี 2 
ผลการปรบัปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวชิาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 
จากผลการประเมินหลักสูตร และการจัดสนทนากลุ่มโดยมีผู้คุณวุฒิเข้าร่วมสนทนาวิพากษ์

หลักสูตรได้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตรสรุปได้ ดังน้ี 
 
1. ด้านรายละเอียดของหลักสูตร  

ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร ดังน้ี 
1.1 ความคิดเห็นที่มีต่อรายละเอียดของหลักสูตร 

- ช่ือหลักสูตร เน้ือหาสาระของหลักสูตรมีความสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 
และผู้เรียนดี 

- วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความชัดเจน 
- ระยะเวลาของหลักสูตรมีความเหมาะสมโดยกําหนดไว้เป็นเวลา 2 ปี  

1.2 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงรายละเอียดของหลักสูตร 
- เน่ืองจากช่ือหลักสูตร วัตถุประสงค์ของหลักสูตร รวมท้ัง ระยะเวลาของหลักสูตรมี

ความเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของสังคมและผู้เรียน ดังน้ันจึงเสนอแนะให้คงลักษณะ
เหล่าน้ีไว้เช่นเดิมในหลักสูตรฉบับปรับปรุง  
 
2. ประมวลสาระชุดวิชา แนวการศึกษา และแผนกิจกรรม  

ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร ดังน้ี 
2.1 ความคิดเห็นที่มีต่อประมวลสาระชุดวิชา แนวการศึกษา และแผนกิจกรรม 

- โดยภาพรวมประมวลสาระชุดวิชา แนวการศึกษา และแผนกิจกรรมมีความเหมาะสม 
เน้ือหาที่บรรจุในเล่มที่ให้ผู้เรียนศึกษาช่วยส่งเสริมความรู้และประสบการณ์ตามหลักสูตร ส่งเสริมการ
คิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาและทักษะในการตัดสินใจ  

2.2 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงประมวลสาระชุดวิชา แนวการศึกษา และแผนกิจกรรม  
- เน่ืองจากการเรียน มสธ. เป็นระบบทางไกล ซึ่งนักศึกษาจะเรียนจากส่ือสิ่งพิมพ์เป็น

หลัก ดังน้ันเน้ือหาที่อยู่ในประมวลสาระชุดวิชา และแนวการศึกษาจะต้องปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 

- แผนกิจกรรม ควรปรับปรุงเพ่ือเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษา รวมท้ังควร
เพ่ิมกิจกรรมกิจกรรมการทําวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ให้มากย่ิงขึ้น 
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3. ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน  
ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร ดังน้ี 
3.1 ความคิดเห็นที่มีต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

- การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้อาจารย์และนักศึกษาได้มีโอกาส
ทบทวนความรู้ความเข้าใจ เสริมสร้างความรู้ใหม่ๆ ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ย่ิงขึ้น 

- การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) เป็นกิจกรรมที่มีประโยชน์ 
ช่วยให้มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์และนักศึกษา และเป็นกิจกรรมท่ีช่วยกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดการ
เรียนรู้ในระบบการศึกษาทางไกล  

3.2 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
- ควรเพ่ิมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้มให้มาก

ย่ิงขึ้น โดยเฉพาะอย่างย่ิง การให้ประสบการณ์การทําวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และ
การผลิตนวัตกรรมใหม่ๆ จะช่วยพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาให้เหมาะสมกับการเป็นมหาบัณฑิตทาง
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

- การทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ เน่ืองจากระบบการเรียนเป็นแบบทางไกล ดังน้ัน
อาจารย์ที่ปรึกษาควรเพิ่มการให้คําแนะนําและติดตามการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระของนักศึกษา
อย่างสม่ําเสมอ และควรให้ความรู้และทักษะเพ่ิมเติมในการเขียนโครงร่าง การเขียนรายงาน ตลอดจน 
การเขียนบทความวิจัยวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ อย่างเหมาะสม 
 จากผลของการให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตรดังกล่าว ผู้ วิจัยได้นํามาเป็น
แนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559  
 
2. อภิปรายผล 
 

 ผลการประเมินและปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา มีประเด็นในการอภิปราย ดังน้ี 

 2.1 ผลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา มีประเด็นที่สมควรนํามาอภิปรายดังน้ี 

2.1.1 การประเมินรายละเอียดของหลักสูตร ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวม
รายละเอียดของหลักสูตรมีความถูกต้องเหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการทั้งของนักศึกษาและ
มหาบัณฑิตอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากคณาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
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การศึกษาได้ร่วมกันดําเนินการอย่างเป็นระบบเริ่มต้ังแต่การจัดทํา มคอ.2 รายละเอียดของหลักสูตร 
ซึ่งมีคําอธิบายภาพรวมของการจัดหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนที่จะทําให้มหาบัณฑิตบรรลุผล
การเรียนรู้ของหลักสูตรที่ถูกต้องและรบถ้วน นอกจากน้ีแล้ว อาจารย์ในแต่ละรายวิชาได้จัดทํา มคอ.3 
รายละเอียดของรายวิชา ซึ่งเป็นข้อมูลเก่ียวกับแนวทางการบริหารจัดการของแต่ละรายวิชาเพ่ือให้การ
จัดการเรียนการสอนสอดคล้องและเป็นไปตามที่วางแผนไว้ในรายละเอียดของหลักสูตร และเมื่อเสร็จ
สิ้นการจัดการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา ได้ดําเนินการจัดทํา มคอ. 5 รายงานผลการดําเนินการ
ของรายวิชา ซึ่งเป็นรายงานผลการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาเมื่อสิ้นภาค
เรียนเก่ียวกับภาพรวมของการจัดการเรียนการสอนในวิชาน้ันๆ ว่า ได้ดําเนินการสอนอย่างครอบคลุม
และเป็นไปตามแผนท่ีวางไว้ในรายละเอียดของรายวิชาหรือไม่ และในท้ายที่สุด อาจารย์แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได้ร่วมกันจัดทํา มคอ. 7 รายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร ซึ่ง
เป็นการรายงานผลประจําปีโดยผู้ประสานงานหลักสูตรหรือผู้รับผิดชอบหลักสูตรเก่ียวกับผลการ
บริหารจัดการหลักสูตร เช่น ข้อมูลทางสถิติของนักศึกษาที่เรียนในหลักสูตร สภาพแวดล้อมภายใน
และภายนอกสถาบันที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร สรุปภาพรวมของรายงานผลของรายวิชาในหลักสูตร 
ประสิทธิภาพของการสอนในมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้าน การดําเนินการดังกล่าว อาจารย์แขนง
วิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได้มีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือวางแผนและทบทวนการ
ดําเนินงานหลักสูตร และ มีการดําเนินการตามแผนงานอย่างต่อเน่ือง 

2.1.2 การประเมินประมวลสาระชุดวิชา แนวการศึกษา และแผนกิจกรรม ผลการวิจัย
พบว่า ความถูกต้องสมบูรณ์ ความทันสมัย และความมีประโยชน์ของประมวลสาระ แนวการศึกษา 
และแผนกิจกรรมโดยภาพรวมผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับมากขึ้นไป ทั้งน้ีเน่ืองจากในกระบวนการการผลิต
และปรับปรุงชุดวิชา ของหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ไ ด้ ดํ า เนิ น ก า รอ ย่ า ง เป็ น ร ะบ บ  แ ล ะ เป็ น ไป ต าม ระ เบี ย บ ก ารป รั บ ป รุ ง ชุ ด วิ ช าข อ ง
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยเฉพาะอย่างย่ิง การผลิตและปรับปรุงประมวลสาระ มีการแต่งต้ัง
คณะกรรมการดําเนินงานอย่างครบองค์ประกอบ ซึ่งประกอบด้วย ประธานกรรมการชุดวิชาทําหน้าที่
ในการดําเนินการประชุมเพ่ือผลิตและปรับปรุงชุดวิชาให้แล้วเสร็จตามเกณฑ์ที่กําหนด บรรณาธิการ
ทําหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของเน้ือหาในแต่ละหน่วย ตอน เรื่องของชุดวิชา กรรมการ
ด้านเน้ือหาที่มีทั้งผู้ทรงคุณวุฒิภายใน และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกร่วมพิจารณาความถูกต้องสมบูรณ์
ครบถ้วนและทันสมัยของเนื้อหา สามารถตอบสนองวัตถุประสงค์และคําอธิบายรายวิชา นอกจากน้ียัง
มีกรรมการด้านเทคโนโลยีการศึกษา กรรมการด้านวัดผลการศึกษา และเลขานุการของชุดวิชา เพ่ือ
ช่วยให้ประมวลสาระมีคุณภาพมากย่ิงขึ้น  
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อย่างไรก็ตาม มีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงประมวลสาระชุดวิชา แนวการศึกษา และ
แผนกิจกรรมว่า ต้องทําให้ข้อมูลมีความทันสมัยอยู่เสมอ ทั้งน้ีเน่ืองจากสภาพปัจจุบันทั้งเศรษฐกิจ 
สังคม วัฒนธรรม และวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  

2.1.3 การประเมินกระบวนการเรียนการสอน ด้านการสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม 
ผลการวิจัยพบว่า  โดยภาพรวมมีการดําเนินได้สอดคล้องความต้องการและมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองจาก การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้มเป็นการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษากับ
อาจารย์ มีการซักถามข้อสงสัยในเน้ือหาชุดวิชาได้ละเอียดลึกซึ้งย่ิงขึ้น นอกจากน้ีอาจารย์แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษายังได้มีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือวางแผนและทบทวนการการ
ดําเนินการตามแผนงานการสัมมนาอย่างต่อเน่ือง ส่วนรายการที่มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 2 รายการ ซึ่งอยู่ใน
ระดับปานกลาง ได้แก่ ระยะเวลาของการจัดสัมมนาเสริมมีความเหมาะสม และ จํานวนคร้ังของการ
จัดสัมมนาเสริมมีความเหมาะสม อาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีความคิดเห็น
เพ่ิมเติมต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอน: การสัมมนาเสริม / สัมมนาเข้ม คือ ในบางรายวิชาที่มี
วัตถุประสงค์ให้มีการฝึกปฏิบัติ เช่น ชุดวิชา 27708 สื่ออิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา
ควรมีการปรับรูปแบบการเรียนให้มีสัมมนาเสริมแบบเผชิญหน้า 2 ครั้ง หรือใช้อีเลิร์นน่ิงเป็นสื่อเสริม 
เพ่ือให้นักศึกษาได้มีโอกาสในการฝึกทักษะในเรื่องของการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้มากขึ้น  

2.1.4 การประเมินการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมมี
การดําเนินงานอย่างมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากอาจารย์ได้ให้คําปรึกษาแนะนําการทําทํา
วิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระอย่างใกล้ชิด และสัดส่วนระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษากับนักศึกษามีสัดส่วนที่
เหมาะสม อย่างไรก็ตามมีรายการที่มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 1 รายการ ได้แก่ การจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้
และทักษะการเขียนบทความวิจัยมีความเหมาะสม ซึ่งเป็นประเด็นที่ต้องปรับปรุงต่อไป 

2.1.5 การประเมินผลผลิตของหลักสูตร ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาคุณลักษณะของ
มหาบัณฑิตที่พึงประสงค์ ทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านความรู้ที่ได้รับจากการเรียน ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้าน
ทักษะทางปัญญา (การวิเคราะห์สถานการณ์ ความเข้าใจแนวคิด ทฤษฎี หลักการ) ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร อยู่ในระดับ
มากกว่าที่คาดหวัง ทั้งน้ี เน่ืองจาก นักศึกษาและมหาบัณฑิตได้รับการศึกษาจากหลักสูตรที่ได้รับการ
ผลิตและปรับปรุงอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอนการดําเนินงานที่เป็นไปตามข้อกําหนดของมหาวิทยาลัยฯ 
และครบตามเกณฑ์ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ที่กําหนด 

2.1.6 การประเมินผลการนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการทํางาน ผลการวิจัยพบว่า 
นักศึกษามีความคิดเห็นว่าความรู้ที่ได้รับจากการเรียนสามารถนําไปใช้ในการทํางานได้อยู่ในระดับมาก 
ทั้งน้ีเน่ืองจากเน้ือหาสาระในประมวลสาระ กิจกรรมในแนวการศึกษา ตลอดจนการสัมมนาเสริม / 
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สัมมนาเข้มได้เอ้ือให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ มีความรู้ ทักษะ ความสามารถจนสามารถนําความรู้ไปใช้
ประโยชน์ในการทํางาน และการใช้ประโยชน์ในการเพ่ิมวิทยฐานะได้ 

 2.2 ผลการปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา พบว่า การปรับปรุงหลักสูตรสามารถคงสาระสําคัญส่วนใหญ่ของรายละเอียดหลักสูตรไว้
เช่นเดิม อย่างไรก็ตามเพ่ือให้หลักสูตรตรงกับความต้องการของผู้สนใจเข้าศึกษาในหลักสูตร และ
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่ก้าวล้ําในยุคไทยแลนด์ 4.0 และการเรียนการสอนใน
ศตวรรษที่ 21 ผู้ทรงคุณวุฒิ และคณาจารย์ของแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเห็นควรมี
การสอดแทรกเนื้อหาด้านคอมพิวเตอร์ และนวัตกรรมทางการศึกษาสมัยใหม่ อาทิ เทคโนโลยีเสมือน
จริง, Augmented Reality, Google Classroom, Cloud Computing และการสร้างแอพพลิเคช่ัน
เข้ามาเป็นส่วนหน่ึงของการจัดการเรียนการสอน และการวิจัยของนักศึกษา เพ่ือให้นักศึกษาสามารถ
นําความรู้ไปใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อหน้าที่การงาน และเป็นผู้นําทางวิชาการด้านเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษาของหน่วยงาน 

 
3. ข้อเสนอแนะ 

 
จากผลการวิจัยการประเมินและปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ผู้วิจัยขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์อันเป็น
แนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพย่ิงขึ้น ดังน้ี  

3.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้  
3.1.1 ผลการวิจัยพบว่า ช่ือหลักสูตรตรงความต้องการ รวมท้ังระยะเวลาในการศึกษา

ของหลักสูตรมีความเหมาะสม จึงควรคงลักษณะต่างๆ ของหลักสูตรดังกล่าวไว้  
3.1.2 ผลการวิจัยพบว่า ประมวลสาระชุดวิชา แนวการศึกษา และแผนกิจกรรม โดย

ภาพรวมประมวลสาระ   ชุดวิชา แนวการศึกษา และแผนกิจกรรมมีความเหมาะสมในระดับมาก 
ดังน้ันเน้ือหาที่อยู่ในประมวลสาระชุดวิชา และ แนวการศึกษาควรปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ เพ่ือให้
สมัยสอดคล้องกับสภาพปัจจุบันทั้งทางเศรษฐกิจ สังคมและการเปลี่ยนแปลงของวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี สําหรับแผนกิจกรรม ควรปรับปรุงเน้ือหาเพื่อเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษาให้
มากย่ิงขึ้น 

3.1.3 ผลการวิจัยพบว่า การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม เป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้อาจารย์
และนักศึกษาได้มีโอกาสทบทวนความรู้ความเข้าใจ รวมทั้งเสริมสร้างความรู้ใหม่ๆ ที่เกิดจากการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ดังน้ัน การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม ควรเน้นกิจกรรมท่ีเน้นการแลกเปลี่ยน
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เรียนรู้ และให้ข้อเสนอแนะในการทําวิจัย การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ และทักษะใน
การทําวิจัย และการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ  

3.1.4 ผลการวิจัยพบว่า การทําวิทยานิพนธ์/การศึกษาค้นคว้าอิสระเป็นกระบวนการที่
ช่วยพัฒนาให้นักศึกษาสามารถสร้างงานทางวิชาการได้อย่างเป็นระบบระเบียบอย่างถูกต้องและ
เช่ือถือได้ อย่างไรก็ตามมีนักศึกษาบางส่วนที่ยังไม่สามารถวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระได้ตามเป้าหมาย
ในกรอบระยะเวลาที่กําหนด ดังน้ัน อาจารย์ที่ปรึกษาควรใช้ช่องทางการติดต่อผ่านสื่อสังคมออนไลน์
เพ่ือให้นักศึกษามีช่องทางการติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ที่ปรึกษามากขึ้น รวมท้ังควรมีมาตรการกํากับ
ดูแล และร่วมกับนักศึกษาในการทําข้อตกลง และแผนการดําเนินงานเพ่ือให้การทําวิทยานิพนธ์/
ค้นคว้าอิสระเป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่กําหนด 

3.2 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ควรมีการวิจัยเพ่ือเทียบเคียงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชกับสถาบันอ่ืนๆ เพ่ือให้
ทราบถึงจุดเด่น จุดด้อยของหลักสูตร และนํามาปรับปรุงคุณภาพหลักสูตรให้เกิดความทัดเทียม หรือ
พัฒนาให้ดีย่ิงขึ้น 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้เชีย่วชาญท่ีตรวจสอบเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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ภาคผนวก  ก 
ผู้เชี่ยวชาญที่ตรวจแบบสอบถาม 

 
1. ศาสตราจารย์ ดร.สุมาลี สังข์ศรี   ศาสตราจารย์ประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.วรรณ์ดี แสงประทีปทอง  รองศาสตราจารย์ประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิรนาท แสนสา  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเข้าร่วมสนทนากลุ่ม 
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ภาคผนวก  ข 
ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเข้าร่วมสนทนากลุ่มประเมินผลและปรับปรุงหลกัสูตร 

 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.อรจรีย์ ณ ตะก่ัวทุ่ง   มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.ณรงค์ สมพงษ์    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
3. รองศาสตราจารย์ ดร.เนาวนิตย์ สงคราม   จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
4. รองศาสตราจารย์ ดร.สาโรช โศภีรักข์    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
5. รองศาสตราจารย์ ดร.วรางคณา โตโพธ์ิไทย   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
6. รองศาสตราจารย์ ดร.ทวีวัฒน์ วัฒนกุลเจริญ   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศันสนีย์ สังสรรค์อนันต์  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย 
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สําหรับนักศึกษา 
แบบสอบถามความคิดเหน็เก่ียวกับหลักสตูรปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
คําชี้แจง 

 1.  แบบสอบถามฉบับน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับหลักสูตร เพ่ือนําไปสู่การปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นในอนาคต คําตอบของท่านมีความสําคัญอย่างย่ิงต่อการประเมิน
หลักสูตร จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านตอบแบบสอบถามทุกข้อ ตามความเป็นจริงหรือตามความคิดเห็นของ
ท่าน 

 2.   แบบสอบถามทั้งหมดมี 4 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1  ข้อมูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม    จํานวน 6 ข้อ 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตร     จํานวน 6 ข้อ 
ตอนที่ 3  ความคิดเห็นเก่ียวกับสื่อการเรียนการสอน    จํานวน 31 ข้อ 
ตอนที่ 4  ความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการเรียนการสอน   จํานวน 30 ข้อ 

3. ความหมายของระดับความคิดเห็น 
5     หมายถึง มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด    (81 – 100 %)  
4 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับมาก          (61 – 80 %) 
3 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับปานกลาง    (41 – 60 %) 
2 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับน้อย          (21 – 40 %) 
1 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด     (1 – 20 %) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอขอบคณุเปน็อย่างสูงในความร่วมมืออย่างดีของท่าน 
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ตอนท่ี  1  ขอ้มูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

คําชี้แจง   โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง (    ) หรือเติมข้อความในช่องว่าง  ตามความเป็นจริงเก่ียวกับตัว
ท่าน 
 
1. เพศ            

(    ) ชาย          (    ) หญิง 
2. อายุ 
  (    )  20 – 30 ปี   (    )  31 – 40 ปี 
 (    )  41 – 50 ปี   (    )  51 – 60 ปี 
3. ปีที่เข้าศึกษา 
 (    )  2554    (    )  2555 
 (    )  2556    (    )  2557 
 (    )  2558     
4. แผนการศึกษา 
 (    )  แผน ก: วิทยานิพนธ์  (    )  แผน ข: การศึกษาค้นคว้าอิสระ 
5. วุฒิการศึกษาสูงสุด 

(    )  ปริญญาตรี    (    )  ประกาศนียบัตรบัณฑิต 
(    )  ปริญญาโท    (    )  ปริญญาเอก 

6. อาชีพ 
     (    )  ไม่ได้ประกอบอาชีพ  (    )  ครูหรือบุคลากรทางการศึกษา  

(    )  พนักงานรัฐวิสาหกิจ  (    )  พนักงาน/ลูกจ้างเอกชน 
(    )  ธุรกิจส่วนตัว 

ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตร 
คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1
รายละเอียดของหลักสูตร 
1. ช่ือหลักสูตรตรงความต้องการของท่าน    
2. หลักสูตรสอดคล้องกับความต้องการของสังคม    
3. เน้ือหาหลักสูตรสอดคล้องกับนโยบายและกฎหมายทางการศึกษา      
4. วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความชัดเจน    
5. ระยะเวลาของหลักสูตร (2 ปี) มีความเหมาะสม    
6. ค่าใช้จ่ายในการศึกษาตามหลักสูตรสอดคล้องกับสภาพทางเศรษฐกิจ      
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ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับหลักสูตร  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….................. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….................. 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับสื่อการเรียนการสอน 
คําชี้แจง  โปรดพิจารณาประมวลสาระชุดวิชา/แนวการศึกษา/แผนกิจกรรม แล้วตัดสินใจว่าแต่ละรายการต่อไปน้ี 

มีความเหมาะสม หรือมีคุณภาพในระดับใด โดยทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของ
ท่านมากที่สุด 

ที่ ข้อความ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
 
1 

ประมวลสาระชุดวิชา 
มีเน้ือหาส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 

     

2 มีเน้ือหาส่งเสริมความรู้และประสบการณ์ตามหลักสูตร      
3 มีเน้ือหาส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาและทักษะในการตัดสินใจ      
4 มีเน้ือหาทันสมัยสอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน      
5 เน้ือหาแต่ละหน่วยสามารถทําความเข้าใจได้ง่าย      
6 การลําดับเน้ือหาเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง      
7 ขนาดรูปเล่มมีความเหมาะสม      
8 โดยภาพรวมประมวลสาระชุดวิชามีความเหมาะสม      
 
9 

แนวการศึกษา 
การจัดลําดับเน้ือหาเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

     

10 กิจกรรมและแนวตอบส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจเน้ือหาสาระ      
11 มีกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ      
12 มีกิจกรรมส่งเสริมด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ      
13 การประเมินผลก่อนเรียน – หลังเรียนกระตุ้นการเรียนรู้ได้ดี      
14 กิจกรรมกระตุ้นให้เกิดการคิดวิเคราะห์และการเรียนรู้      
15 ขนาดรูปเล่มมีความเหมาะสม      
 

16 
แผนกิจกรรม 
ให้แนวทางในการทํากิจกรรมตลอดภาคเรียนอย่างชัดเจน 

     

17 งานที่กําหนดให้ทํามีรายละเอียดเพียงพอให้ทํางานได้      
18 งานที่กําหนดให้ทําช่วยเพ่ิมความเข้าใจในการเรียนรู้ได้ดี      
19 ระบุเกณฑ์การประเมินชัดเจน      
20 สัดส่วนการให้คะแนนมีความเหมาะสม      
21 ประเด็นการศึกษามีความทันสมัย      
 

22 
การสัมมนาเสริมผ่านเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) สามารถเข้าถงึ
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ที่ ข้อความ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
ได้สะดวก 

23 เน้ือหาสาระช่วยเสริมการเรียนรู้จากสื่อสิ่งพิมพ์       
24 สื่อที่ใช้ในการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) มี

ความเหมาะสม (เช่น PPT, Web link, File) 
     

25 ระบบการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) ง่ายต่อ
การใช้งาน 

     

26 ระบบการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) มีความ
เสถียร 

     

27 กิจกรรมท่ีกําหนดในการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-
Learning) มีความเหมาะสม 

     

 
28 

แหล่งสนับสนนุสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ 
ความเหมาะสมของสื่อที่จัดไว้บริการในสํานักบรรณสารสนเทศ มสธ. 

     

29 ความเหมาะสมของสื่อที่จัดไว้บริการในห้องสมุดที่ศูนย์วิทยพัฒนา      
30 การให้บริการทรัพยากรห้องสมุดออนไลน์มีความสะดวกในการเข้าถึง      
31 การให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องสมุดมีความเหมาะสม      

 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  เก่ียวกับสื่อการเรียนการสอน 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………....................................................... 

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการเรยีนการสอน 

คําชี้แจง  โปรดพิจารณากระบวนการเรียนการสอนที่ผา่นมา แล้วตัดสินใจว่าแต่ละรายการต่อไปน้ี มีความ
เหมาะสม หรือมีคุณภาพในระดับใด และทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
ลําดับ 
ที่ 

ข้อความ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1
 
1 

การสัมมนาเสริม/สัมมนาเขม้ 
ระยะเวลาของการจัดสัมมนาเสริมครั้งละ 2 วันมีความเหมาะสม 

     

2 จํานวนคร้ังของการจัดสัมมนาเสริมมีความเหมาะสม      
3 การจัดสัมมนาเสริมช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ       
4 การสัมมนาเสริมส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์      
 
5 

การสัมมนาเสริมผ่านเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
ระยะเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรมสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์    
(e-Learning) มีความเหมาะสม 
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ลําดับ 
ที่ 

ข้อความ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1
6 งานที่มอบหมายและกิจกรรมในกิจกรรมสัมมนาเสริมผ่านเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ (e-Learning) เหมาะสม 
     

7 การมีปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์และนักศึกษาในกิจกรรมสัมมนาเสริมผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) เป็นไปตามแผนที่กําหนด 

     

8 การได้รับผลย้อนกลับจากอาจารย์มีส่วนกระตุ้นการเรียนรู้ผ่านกิจกรรม
สัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 

     

9 การเข้าร่วมกิจกรรมสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
ช่วยให้ท่านบรรลุเป้าหมายของการเรียน 

     

 
10 

การทําวิทยานพินธ์/คน้คว้าอิสระ 
กระบวนการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระมีความเหมาะสม 

     

11 อาจารย์ที่ปรึกษาให้คําแนะนําและติดตามการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ
ของนักศึกษาอย่างสมํ่าเสมอ 

     

12 การจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนโครงร่างวิทยานิพนธ์/
ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม 

     

13 การจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนรายงานวิทยานิพนธ์/
ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม 

     

14 มีจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนบทความวิจัยมีความ
เหมาะสม 

     

 
15 

การให้บริการ 
การให้บริการของมหาวิทยาลัย 

     

16 มหาวิทยาลัยแจ้งข้อมูลที่เก่ียวข้องถึงนักศึกษาทันเวลา      
17 มหาวิทยาลัยมีการติดตามนักศึกษาที่ขาดการติดต่ออย่างต่อเน่ือง      
18 นักศึกษาสามารถลงทะเบียนออนไลน์ผ่านช่องทางต่างๆ (ธนาคาร / 

ไปรษณีย์ / ที่บ้าน) ได้สะดวก 
     

19 มหาวิทยาลัยมีการจัดส่งเอกสารได้ทันเวลา      
20 ก าร ใ ห้ บ ริ ก ารต อบ คํ า ถ าม นั ก ศึ ก ษ าข อ ง  One Stop Services มี

ประสิทธิภาพ 
     

21 การให้บริการตอบคําถามนักศึกษาของสํานักทะเบียนฯ มีประสิทธิภาพ      
22 การให้บริการตอบคําถามนักศึกษาของสํานักบัณฑิตมีประสิทธิภาพ      
23 การให้บริการตอบคําถามนักศึกษาของฝ่ายแนะแนวการศึกษา สํานักบริการ

การศึกษามีประสิทธิภาพ 
     

24 การติดต่อสื่อสารกับสาขาวิชาฯ มีความสะดวก      
25 การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์มีความสะดวก      
26 การให้บริการของศูนย์วิทยพัฒนามีประสิทธิภาพ      
       



111 
 
 
 

ลําดับ 
ที่ 

ข้อความ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1
 

27 
การวัดและประเมินผล 
มีการแจ้งวัตถุประสงค์การเรียนการสอนก่อนสอน 

     

28 มีการประเมินผลก่อนเรียนและหลังเรียน      
29 มีการใช้วิธีการที่หลากหลายในการวัดและประเมินผล      
30 มีการกําหนดสัดส่วนคะแนนการวัดและประเมินผลมีความเหมาะสม      

 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  เก่ียวกับการแก้ปัญหาของกระบวนการเรียนการสอน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….................. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….................. 
 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  เก่ียวกับการปรับปรุง / พัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….................. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….................. 
 

 
ขอบคณุที่ใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
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สําหรับมหาบัณฑิต 
แบบสอบถามความคิดเหน็เก่ียวกับหลักสตูรปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
คําชี้แจง 

1.  แบบสอบถามฉบับน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับหลักสูตร เพ่ือนําไปสู่การปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นในอนาคต คําตอบของท่านมีความสําคัญอย่างย่ิงต่อการประเมิน
หลักสูตร  จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านตอบแบบสอบถามทุกข้อ ตามความเป็นจริงหรือตามความคิดเห็น
ของท่าน 

2.   แบบสอบถามทั้งหมดมี  3  ตอน  คือ 
ตอนที่ 1  ข้อมูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม    จํานวน 7 ข้อ 
ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตร     จํานวน 39 ข้อ 
ตอนที่ 3  ความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการเรียนการสอน   จํานวน 30 ข้อ 

3. ความหมายของระดับความคิดเห็น 
5     หมายถึง มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด    (81 – 100 %)  
4 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับมาก          (61 – 80 %) 
3 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับปานกลาง    (41 – 60 %) 
2 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับน้อย          (21 – 40 %) 
1 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด     (1 – 20 %) 

   
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

ขอขอบคณุเปน็อย่างสูงในความร่วมมืออย่างดีของท่าน 
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ตอนท่ี 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง   โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง (  ) หรือเติมข้อความในช่องว่างตามความเป็นจริงเกี่ยวกับตัว
ท่าน 
1. เพศ            

(    ) ชาย          (    ) หญิง 
2. อายุ 
  (    )  20 – 30 ปี   (    )  31 – 40 ปี 
 (    )  41 – 50 ปี   (    )  51 – 60 ปี 
3. ปีที่เข้าศึกษา 
 (    )  2554    (    )  2555 
 (    )  2556         
4. แผนการศึกษา 
 (    )  แผน ก: วิทยานิพนธ์  (    )  แผน ข: การศึกษาค้นคว้าอิสระ 
5. วุฒิการศึกษาสูงสุดก่อนเข้าศึกษา 

(    )  ปริญญาตรี    (    )  ประกาศนียบัตรบัณฑิต 
(    )  ปริญญาโท    (    )  ปริญญาเอก 

6. ปีที่สาํเร็จการศึกษา  
 (    ) 2555    (    ) 2556 
 (    ) 2557     
7. อาชีพ 

     (    )  ไม่ได้ประกอบอาชีพ  (    )  ครูหรือบุคลากรทางการศึกษา  
(    )  พนักงานรัฐวิสาหกิจ  (    )  พนักงาน/ลูกจ้างเอกชน 
(    )  ธุรกิจส่วนตัว 
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ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตร 
 
คําชี้แจง โปรดพิจารณาประมวลสาระชุดวิชา/แนวการศึกษา/แผนกิจกรรม แล้วตัดสินใจว่าแต่ละรายการต่อไปน้ี 

มีความเหมาะสม หรือมีคณุภาพในระดับใด โดยทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็น
ของท่านมากที่สุด 

 

ที่ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
 
1 

รายละเอียดของหลักสูตร 
ช่ือหลักสูตรตรงความต้องการของท่าน 

     

2 หลักสูตรสอดคล้องกับความต้องการของสังคม      
3 เน้ือหาหลักสูตรสอดคล้องกับนโยบายและกฎหมายทางการศึกษา      
4 วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความชัดเจน      
5 ระยะเวลาของหลักสูตร (2 ปี) มีความเหมาะสม      
6 ค่าใช้จ่ายในการศึกษาตามหลกัสูตรสอดคล้องกับสภาพทางเศรษฐกิจ      
 
7 

ประมวลสาระชุดวิชา 
มีเน้ือหาส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 

     

8 มีเน้ือหาส่งเสริมความรู้และประสบการณ์ตามหลักสูตร      
9 มีเน้ือหาส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาและทักษะในการตัดสินใจ      
10 มีเน้ือหาทันสมัยสอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน      
11 เน้ือหาแต่ละหน่วยสามารถทําความเข้าใจได้ง่าย      
12 การลําดับเน้ือหาเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง      
13 มีเน้ือหาส่งเสริมความรู้และประสบการณ์ตามหลักสูตร      
14 มีเน้ือหาส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาและทักษะในการตัดสินใจ      
15 ขนาดรูปเล่มมคีวามเหมาะสม      
16 โดยภาพรวมประมวลสาระชุดวิชามีความเหมาะสม      
 

17 
แนวการศึกษา 
การจัดลําดับเน้ือหาเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

     

18 กิจกรรมและแนวตอบส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจเน้ือหาสาระ      
19 มีกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ      
20 มีกิจกรรมส่งเสริมด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ      
21 การประเมินผลก่อนเรียน – หลังเรียนกระตุ้นการเรียนรู้ได้ดี      
22 กิจกรรมกระตุ้นให้เกิดการคิดวิเคราะห์และการเรียนรู้      
23 ขนาดรูปเล่มมีความเหมาะสม      
 

24 
แผนกิจกรรม 
ให้แนวทางในการทํากิจกรรมตลอดภาคเรียนอย่างชัดเจน 

     

25 งานที่กําหนดให้ทํามีรายละเอียดเพียงพอให้ทํางานได้      
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ที่ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
26 งานที่กําหนดให้ทําช่วยเพ่ิมความเข้าใจในการเรียนรู้ได้ดี      
27 ระบุเกณฑ์การประเมินชัดเจน      
28 สัดส่วนการให้คะแนนมีความเหมาะสม      
29 ประเด็นการศึกษามีความทันสมัย      
 

30 
การสัมมนาเสริมผ่านเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) สามารถเข้าถงึ
ได้สะดวก 

     

31 เน้ือหาสาระช่วยเสริมการเรียนรู้จากสื่อสิ่งพิมพ์       
32 สื่อที่ใช้ในการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) มี

ความเหมาะสม (เช่น PPT, Web link, File) 
     

33 ระบบการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) ง่ายต่อ
การใช้งาน 

     

 
34 

ระบบการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) มีความ
เสถียร 

     

35 กิจกรรมที่ กําหนดในการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-
Learning) มีความเหมาะสม 

     

36 แหล่งสนับสนนุสื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ 
ความเหมาะสมของสื่อที่จัดไว้บริการสํานักบรรณสารสนเทศ มสธ. 

     

37 ความเหมาะสมของสื่อที่จัดไว้บริการในห้องสมุดที่ศูนย์วิทยพัฒนา      

38 การให้บริการทรัพยากรห้องสมุดออนไลน์มคีวามสะดวกในการเข้าถึง      
39 การให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องสมุดมีความเหมาะสม      

 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  เก่ียวกับหลักสูตร 
 
ท่านได้นาํความรู้จากการศึกษาในหลักสูตรนี้ไปใช้ประโยชน์ในด้านต่อไปนี้อย่างไร 

 1.1 ด้านการพัฒนาตนเอง 
………………………………………………………………………………………………………..………..…………………………………

……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 

1.2 ด้านการปฏิบัติงาน 
………………………………………………………………………………………………………..………..…………………………………

……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
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1.3 ด้านการพัฒนาชุมชน และสังคม 
………………………………………………………………………………………………………..………..…………………………………

……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการเรยีนการสอน 

คําชี้แจง  โปรดพิจารณากระบวนการเรียนการสอนที่ผา่นมา แล้วตัดสินใจว่าแต่ละรายการต่อไปน้ีมีความ
เหมาะสม หรือมีคุณภาพในระดับใด และทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

ที่ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1
 
1 

การสัมมนาเสริม/สัมมนาเขม้ 
ระยะเวลาของการจัดสัมมนาเสริมครั้งละ 2 วันมีความเหมาะสม 

     

2 จํานวนคร้ังของการจัดสัมมนาเสริมมีความเหมาะสม      
3 การจัดสัมมนาเสริมช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ       
4 การสัมมนาเสริมส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์      
 
5 

การสัมมนาเสริมผ่านเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
ระยะเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรมสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-
Learning) มีความเหมาะสม 

     

6 งานที่มอบหมายและกิจกรรมในกิจกรรมสัมมนาเสริมผ่านเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ (e-Learning) เหมาะสม 

     

7 การมีปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์และนักศึกษาในกิจกรรมสัมมนาเสริมผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) เป็นไปตามแผนที่กําหนด 

     

8 การได้รับผลย้อนกลับจากอาจารย์มีส่วนกระตุ้นการเรียนรู้ผ่านกิจกรรม
สัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 

     

9 การเข้าร่วมกิจกรรมสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (e-Learning) 
ช่วยให้ท่านบรรลุเป้าหมายของการเรียน 

     

 
10 

การทําวิทยานพินธ์/คน้คว้าอิสระ/ดุษฎีนพินธ ์
กระบวนการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระมีความเหมาะสม 

     

11 อาจารย์ที่ปรึกษาให้คําแนะนําและติดตามการทําวิทยานิพนธ์/ค้นคว้าอิสระ
ของนักศึกษาอย่างสมํ่าเสมอ 

     

12 การจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนโครงร่างวิทยานิพนธ์/
ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม 

     

13 การจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนรายงานวิทยานิพนธ์/
ค้นคว้าอิสระ มีความเหมาะสม 

     

14 มีจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะการเขียนบทความวิจัยมีความ
เหมาะสม 
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ที่ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1
 

15 
การให้บริการ 
การให้บริการของมหาวิทยาลัย 

     

16 มหาวิทยาลัยแจ้งข้อมูลที่เก่ียวข้องถึงนักศึกษาทันเวลา      
17 มหาวิทยาลัยมีการติดตามนักศึกษาที่ขาดการติดต่ออย่างต่อเน่ือง      
18 นักศึกษาสามารถลงทะเบียนออนไลน์ผ่านช่องทางต่างๆ (ธนาคาร / 

ไปรษณีย์ / ที่บ้าน) ได้สะดวก 
     

19 มหาวิทยาลัยมีการจัดส่งเอกสารได้ทันเวลา      
20 ก าร ใ ห้ บ ริ ก ารต อบ คํ าถ าม นั ก ศึ ก ษ าข อ ง  One Stop Services มี

ประสิทธิภาพ 
     

21 การให้บริการตอบคําถามนักศึกษาของสํานักทะเบียนฯ มีประสิทธิภาพ      
22 การให้บริการตอบคําถามนักศึกษาของสํานักบัณฑิตมีประสิทธิภาพ      
23 การให้บริการตอบคําถามนักศึกษาของฝ่ายแนะแนวการศึกษา สํานักบริการ

การศึกษามีประสิทธิภาพ 
     

24 การติดต่อสื่อสารกับสาขาวิชาฯ มีความสะดวก      
25 การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์มีความสะดวก      
26 การให้บริการของศูนย์วิทยพัฒนามีประสิทธิภาพ      
 

27 
การวัดและประเมินผล 
มีการแจ้งวัตถุประสงค์การเรียนการสอนก่อนสอน 

     

28 มีการประเมินผลก่อนเรียนและหลังเรียน      
29 มีการใช้วิธีการที่หลากหลายในการวัดและประเมินผล      
30 มีการกําหนดสัดส่วนคะแนนการวัดและประเมินผลมีความเหมาะสม      

 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  เก่ียวกับกระบวนการเรียนการสอน 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 

 
ขอบคณุที่ใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
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สําหรับผู้บังคับบัญชา / ผู้ใช้บัณฑิต 
แบบสอบถามความคิดเหน็เก่ียวกับหลักสตูรปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
คําชี้แจง 

1.  แบบสอบถามฉบับน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับหลักสูตร เพ่ือนําไปสู่การปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นในอนาคต คําตอบของท่านมีความสําคัญอย่างย่ิงต่อการประเมิน
หลักสูตร  จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านตอบแบบสอบถามทุกข้อ ตามความเป็นจริงหรือตามความคิดเห็น
ของท่าน 

2. แบบสอบถามท้ังหมดมี  3  ตอน  คือ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม     จํานวน 4 ข้อ 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะบัณฑิตของ มสธ.    จํานวน 28 ข้อ 
ตอนที่ 3 ข้อคิดเห็น / ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ      จํานวน 4 ข้อ 

3. ความหมายของระดับความคิดเห็น 
5     หมายถึง มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด    (81 – 100 %)  
4 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับมาก          (61 – 80 %) 
3 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับปานกลาง    (41 – 60 %) 
2 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับน้อย          (21 – 40 %) 
1 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด     (1 – 20 %) 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

ขอขอบคณุเปน็อย่างสูงในความร่วมมืออย่างดีของท่าน 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง   โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่อง (    ) หรือเติมข้อความในช่องว่าง  ตามความเป็นจริงเก่ียวกับตัวท่าน 
1. เพศ            

(    ) ชาย          (    ) หญิง 
2. อายุ 
  (    )  20 – 30 ปี   (    )  31 – 40 ปี 
 (    )  41 – 50 ปี   (    )  51 – 60 ปี 
3. อาชีพ 

     (    )  ครูหรือบุคลากรทางการศึกษา  (    )  พนักงานรัฐวิสาหกิจ   
(    )  พนักงาน/ลูกจ้างเอกชน  (    )  ธุรกิจส่วนตัว 

4. ระยะเวลาทํางานร่วมกัน 
 (    )  น้อยกว่า 1 ปี   (    )  1 – 3 ปี 
 (    )  4 – 6 ปี    (    )  มากกว่า 6 ปี     
 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะบัณฑิตของ มสธ. 
 
คําชี้แจง โปรดพิจารณาบัณฑิตมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชที่เป็นผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านว่ามีคุณลักษณะ

เหล่าน้ีมากน้อยเพียงใด และทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

คุณลักษณะ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
ด้านคณุธรรม จริยธรรม       
1.  มคีวามซื่อสัตย์ สุจริต       
2.  มคีวามขยันหมั่นเพียร      
3.  มีวินัย      
4. มีเจตคติที่ดีต่อการทํางาน         
5. มีคุณธรรม และศีลธรรมอันดี       
6.  มจีรรยาบรรณวิชาชีพ      
ด้านความรู้ และทักษะวิชาชีพ       
7.  มคีวามรู้ในศาสตร์ที่ศึกษา      
8.  มคีวามรู้ในศาสตร์ที่เก่ียวข้อง      
9.  มคีวามสามารถในการประยุกต์ความรู้สู่การใช้ประโยชน์      
ด้านความคิดและการแก้ปญัหา       
10.  มีความสามารถในการคิดเชิงระบบ      
11.  มีความสามารถในการตัดสินใจและแก้ปัญหา      
12.  มีความคดิริเริ่มสร้างสรรค์       
13.  สามารถนําความรู้ไปสู่การปฏิบัติงานได้อย่างดี       
ด้านความรับผิดชอบ      
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คุณลักษณะ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
14. มีความรับผิดชอบต่อตนเอง 
15. มีความรับผิดชอบต่อองค์กร      
16.มีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมทุกระดับ      
17. มีจิตอาสา และจิตสาธารณะ      
ด้านมนุษยสัมพันธ์        
18.  มีความสมัพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน      
19.  มีความสามารถทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี      
20.  เป็นผู้นําและผู้ตามท่ีดี      
ด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี       
21.  มีความสามารถในการติดต่อสื่อสารด้านการพูด อ่าน เขียนที่ดี       
22.  มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย       
23.  มีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ      
24.  มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 

     

25.  มีความสามารถในการศึกษาวิเคราะห์และนําเสนอผล
การศึกษาวิเคราะห์ 

     

ด้านทักษะการศึกษาทางไกล และสามารถศึกษาคน้คว้า
ได้ด้วยตนเอง  

     

26.  มีความสามารถในการศึกษาด้วยตนเองได้       
27.  มีการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมจากแหล่งต่างๆ  อย่างสม่ําเสมอ      
28.  มีความมุง่มั่น ขยันหมั่นเพียร      
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ตอนท่ี 3 ข้อคิดเห็น / ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง (    ) ทีต่รงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด และให้ข้อคิดเห็น /  
 ข้อเสนอแนะ 
1.  ท่านเห็นว่าบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจาก มสธ. มีความรู้และทักษะการทํางานในระดับใด        

(     )  มากที่สดุ (     )  มาก 
 (     )  ปานกลาง (     )  น้อย 
  (     )  น้อยที่สุด 
2. ตามความคิดเหน็ของท่าน บัณฑิตมสธ. มีจุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนาในด้านใดบา้ง 

จดุเด่น จุดที่ควรพัฒนา 
................................................................................. ................................................................................. 
................................................................................. ................................................................................. 
................................................................................. ................................................................................. 
................................................................................. ................................................................................. 
................................................................................. ................................................................................. 
................................................................................. ................................................................................. 
 
3. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาบัณฑิต มสธ. 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
……………………………………………………………….……………………………………………………………………..………..……………… 
4. การแนะนําสนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานหรือบุคคลรู้จักมาเรียนที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

(     )  แนะนํา/สนับสนุน (     )  ไม่แนะนํา/ไม่สนับสนุน 

 
 
ขอบคณุที่ใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
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สําหรับอาจารย์ประจําหลักสูตร 
แบบสอบถามความคิดเหน็เก่ียวกับหลักสตูรปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
คําชี้แจง 

1.  แบบสอบถามฉบับน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์  เพ่ือนําไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้มี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นในอนาคต คําตอบของท่านมีความสําคัญอย่างย่ิงต่อการประเมินหลักสูตร  จึงใคร่ขอความ
อนุเคราะห์จากท่านตอบแบบสอบถามทุกข้อ ตามความเป็นจริงหรือตามความคิดเห็นของท่าน 
 2.   แบบสอบถามทั้งหมดมี  4  ตอน  คือ 
  ตอนที่ 1  ข้อมูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม    จํานวน 3 ข้อ 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นต่อหลักสูตร      จํานวน 3 ข้อ 
ตอนที่   3  การบริหารหลักสูตร      จํานวน 6 ข้อ 
ตอนที่   4  กระบวนการจัดการเรียนการสอน:  การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม  จํานวน 6 ข้อ  

4. ความหมายของระดับความคิดเห็น 
5     หมายถึง มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด    (81 – 100 %)  
4 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับมาก          (61 – 80 %) 
3 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับปานกลาง    (41 – 60 %) 
2 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับน้อย          (21 – 40 %) 
1 หมายถึง  มีความเหมาะสม หรือมีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด     (1 – 20 %) 

 
 
 

 
 
 

ขอขอบคณุเปน็อย่างสูงในความร่วมมืออย่างดีของท่าน 
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ตอนท่ี  1  ขอ้มูลเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง   โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง (    ) หรือเติมข้อความในช่องว่าง  ตามความเป็นจริงเก่ียวกับตัว

ท่าน 
1. เพศ            

(    ) ชาย          (    ) หญิง 
2. วุฒิการศึกษา 
  (    )  ปริญญาโท    (    )  ปริญญาเอก 
3. ตําแหน่งทางวิชาการในปัจจุบัน 

     (    )  ศาสตราจารย์    (    )  รองศาสตราจารย์  
(    )  ผู้ช่วยศาสตราจารย์   (    )  อาจารย์ 

 
ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นต่อหลักสูตร 
 
คําชี้แจง  โปรดพิจารณาหลักสูตรทีท่่านรับผิดชอบเป็นอาจารย์ประจําหลักสูตรว่ามีคุณลักษณะอย่งไร และทํา

เครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด  
 

1. หลักสูตรมีความสอดคล้องกับนโยบายและกฎหมายทางการศึกษา   
(    )   สอดคล้อง   
(    )    ไม่สอดคล้อง  เน่ืองจาก..........................................................................................................    

2. วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความชัดเจน 
(    )   ชัดเจน   
(    )   ไม่ชัดเจน  เน่ืองจาก................................................................................................................ 

3. หลักสูตรมีความสอดคลอ้งกับความต้องการของสังคม 
(    )    สอดคล้อง   
(    )    ไม่สอดคล้อง  เน่ืองจาก..........................................................................................................     
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ตอนท่ี 3  การบริหารหลกัสูตร 
 
คําชี้แจง  โปรดพิจารณาหลักสูตรทีท่่านรับผิดชอบบริหารหลักสูตรว่าท่านมีการปฏิบัติหรือไม่ และทําเคร่ืองหมาย 

 ลงในช่องที่ตรงกับการปฏิบัติของท่านมากที่สุด 

ที่ รายการประเมิน การปฏิบัติ 
มี ไม่มี 

1 มีการกําหนดรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) มีการจัดทํา มคอ.3   
2 มีการรายงานผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ.5) มีการจัดทํา มคอ.5    
3 มีการนําผลการดําเนินการของรายวิชา(มคอ.5)ไปใช้ในการวางแผนการจัดการสอนใน

ภาคเรียนถัดไป (มคอ. 5 สู่ มคอ. 3)  
  

4 มีการนําผลการดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) ไปปรับปรุงหลักสูตร   
5 อาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือ

วางแผนและทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร 
  

6 มีการดําเนินการตามแผนงานอย่างต่อเน่ือง   
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  เก่ียวกับการบริหารหลักสูตร 
……………………………………………………………………………......……………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………......…………………………………………………………………………… 

ตอนท่ี 4  กระบวนการจัดการเรียนการสอน :  การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้ม   
คําชี้แจง  โปรดพิจารณากระบวนการจัดการเรียนการสอน การสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้มว่ามี คณุลักษณะเหลา่น้ี

มากน้อยเพียงใด และทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

ที่ รายการประเมิน ระดับความคดิเห็น 
5 4 3 2 1 

1 ระยะเวลาของการจัดสัมมนามีความเหมาะสม      
2 จํานวนคร้ังของการจัดสัมมนามีความเหมาะสม      
3 ประสิทธิภาพการจัดสัมมนาที่ส่งเสริมการเรียนรู้      
4 การสัมมนาส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์      
5 อาจารย์แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีส่วนร่วมใน

การประชุมเพ่ือวางแผนและทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร 
     

6 มีการดําเนินการตามแผนงานการสัมมนาอย่างต่อเน่ือง      
 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  เก่ียวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน :  การสมัมนาเสริม/สัมมนาเข้ม   
……………………………………………………………………………......……………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………......……………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………......…………………………………………………………………………… 

ขอบคณุที่ใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ง 
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

(ฉบับปรับปรุง) พ.ศ. 2559 
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หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  
แขนงวิชาเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา  

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

หลักสูตรปรับปรุงโดยใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.
2558 

 
                                                                            ฝพส.สว.847 
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รายละเอียดของหลักสูตร 
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  

แขนงวชิาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
หลักสูตรปรบัปรุง พ.ศ. 2559 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
--------------------------------------- 

 
ชื่อสถาบนัอุดมศึกษา  มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช 
สาขาวิชา   ศึกษาศาสตร์ 
 

หมวดท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป 
1. รหัสและชื่อหลักสูตร 

รหัสหลักสูตร  -  
ชื่อภาษาไทย  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 ชื่อภาษาอังกฤษ  Master of  Education Program in Educational Technology  
                                and Communications 

 
2. ชื่อปริญญาและแขนงวิชา 

 ชื่อเต็มภาษาไทย  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (เทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา) 
 ชื่อย่อภาษาไทย  ศษ.ม. (เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา) 
 ชื่อเต็มภาษาอังกฤษ  Master of Education (Educational Technology and                  
                                Communications) 

 ชื่อย่อภาษาอังกฤษ  M.Ed. (Educational Technology and Communications) 
 
3. วิชาเอก    

- ไมม่ ี- 
 
4. จํานวนหนว่ยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร   

ไม่น้อยกว่า 36 หน่วยกิต 
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5. รูปแบบของหลักสูตร  
5.1  รูปแบบ  
 เป็นหลักสูตรระดับปริญญาโท 

 5.2  ภาษาที่ใช้  
                      หลักสูตรจัดการศึกษาเป็นภาษาไทย 
 หลักสูตรจัดการศึกษาเป็นภาษาไทยและใช้เอกสาร/ตําราในวิชาของหลักสูตร 
  เป็นภาษาอังกฤษ 
 หลักสูตรจัดการศึกษาเป็นภาษาต่างประเทศ (ระบุภาษา)..................................... 

5.3  การรับเขา้ศึกษา 
รับนักศึกษาไทยและนักศึกษาต่างประเทศที่สามารถใช้ภาษาไทยได้เป็นอย่างดี 

 5.4  ความร่วมมือกับสถาบนัอ่ืน  
                     เป็นหลกัสูตรของสถาบันโดยเฉพาะ 
 เป็นหลักสูตรความร่วมมือกับ................................................................................... 
 5.5  การใหป้ริญญาแก่ผูส้ําเร็จการศึกษา  
  ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
 
6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เหน็ชอบหลักสูตร 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559  กําหนดเปิดสอน ภาคต้น  ปีการศึกษา 2560  
 สภาวิชาการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ให้ความเห็นชอบหลักสูตร   

    ในการประชุมครั้งที่ 17/2559  เมื่อวันที ่15 กันยายน 2559 
 สภามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช อนุมัติหลักสูตร  ในการประชุมคร้ังที่ 15/2559  

 เมื่อวันที่ 27 ตุลาคม 2559 
 คุรุสภาให้ความเห็นชอบ/รับรองหลักสูตร ในการประชุมครั้งที่....../...........  

                 เมื่อวันที่.......................................... 
 
7.  ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรทีมี่คุณภาพและมาตรฐาน 

ปีการศึกษา  2561 
 
8.  อาชีพทีส่ามารถประกอบได้หลังสาํเร็จการศึกษา 

8.1  ครูสาขาเทคโนโลยีการศึกษา / ครสูาขาคอมพิวเตอร์ศึกษา 
8.2  อาจารย์ / บุคลากรทางการศึกษา / ผูป้ฏิบัติงานทางเทคโนโลยีการศึกษา หรือโสตทัศนศึกษา 
8.3  นักเทคโนโลยีการศึกษา / นักคอมพิวเตอร์ 
8.4  นักฝึกอบรม / นักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

9.   ชื่อ นามสกุล เลขประจําตัวบัตรประชาชน ตําแหนง่ และคณุวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้รับผดิชอบ
หลักสูตร 
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10.  สถานที่จัดการเรียนการสอน 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ต้ังอยู่ที่ตําบลบางพูด อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จัดการเรียน
การสอนในระบบการศึกษาทางไกล โดยไม่มีช้ันเรียนปกติ  แต่จัดให้มีการสัมมนาเสริม สัมมนาเข้ม อบรมเข้ม 
ชุดวิชาประสบการณ์วิชาชีพ และจัดสอบ ณ สถานที่ที่มหาวิทยาลัยกําหนด เช่น ที่ทําการมหาวิทยาลัย ศูนย์วิทย
พัฒนา ศูนย์บริการการศึกษาประจําจังหวัด และศูนย์บริการการศึกษาเฉพาะกิจในภูมิภาคท่ีนักศึกษามีภูมิลําเนา 
 
11. สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาท่ีจําเป็นต้องนํามาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร 

11.1  สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ  
สถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ รวมท้ังทางด้านเศรษฐกิจ มีการเปล่ียนแปลงไปอย่างมาก  

โดยเฉพาะความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และเศรษฐกิจของโลกท่ีไร้ขีดจํากัด จึงจําเป็นต้องมีการพัฒนาหลักสูตร 
ให้สอดคล้องกับทิศทางที่เปลี่ยนไปที่เก่ียวข้องกับการศึกษาและอาชีพ โดยเฉพาะผู้ที่ทําหน้าที่เป็นนักเทคโนโลยี
การศึกษาจะต้องมีบทบาทการบริหาร การให้บริการ  และวิชาการทางการศึกษา 

 
11.2  สถานการณ์หรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม 
สถานการณ์   ค่านิยมทางการศึกษาและอาชีพที่มีการเปลี่ยนแปลง โดยในปัจจุบันสังคมมีการ

เปลี่ยนแปลงอย่างมาก  จึงทําให้อาชีพมีความหลากหลายมากขึ้น และมีการเปล่ียนแปลงความต้องการอาชีพ 
ซึ่งความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวมีผลต่อการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพ ซึ่งเป็นภารกิจของผู้ที่ทําหน้าที่         
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 
12. ผลกระทบจาก ข้อ 11.1 และ 11.2 ต่อการพัฒนาหลักสูตรและความเก่ียวข้องกับพันธกิจของสถาบัน 

12.1  การพัฒนาหลักสูตร 
มีการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งความก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยี ซึ่งผู้ที่ทําหน้าที่เทคโนโลยีการศึกษาจําเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจในความเปล่ียนแปลงต่างๆ  

ท่ี ตําแหน่ง
ทาง

วิชาการ 
ช่ือ-สกุล คุณวุฒิ สาขาวิชา 

สําเร็จการศึกษาจาก 

สถาบัน ป ี

1 รศ.ดร. นายทวีวัฒน์  วัฒนกุลเจริญ 
XXXXXXXXX4591 

ค.ด. 
ค.ม. 
กศ.บ. 

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
โสตทัศนศึกษา 
การสอนภาษาไทย 

จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

2547 
2543 
2541 

2 รศ.ดร. นางสาววาสนา  ทวีกุลทรัพย์ 
XXXXXXXXX8380 

ปร.ด. 
ค.ม. 
ค.บ. 

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
โสตทัศนศึกษา 
ประถมศึกษา 

มหาวิทยาลัยบรูพา 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 

2551 
2528 
2524 

3 รศ.ดร. นางสาวสุพัตรา คูหากาญจน์ 
XXXXXXXXX9390 

ค.ด. 
ค.ม. 
นศ.บ. 

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
โสตทัศนศึกษา 
หนังสือพิมพ์ 

จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 

2542 
2530 
2526 

4 รศ. นายสาธิต  วิมลคุณารกัษ์ 
XXXXXXXXX9686 

ศษ.ม. 
ศศ.บ. 

เทคโนโลยีการศึกษา 
รัฐศาสตร ์

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

2532 
2522 
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ซึ่งมีผลต่อการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพ 
12.2  ความเก่ียวข้องกับพันธกิจของสถาบัน 
เปิดโอกาสทางการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนอย่างกว้างขวาง จัดการเรียนการสอนโดย

ใช้สื่อต่างๆ ซึ่งทําให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้ทั่วประเทศ  รวมทั้งการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือใช้ในการเรียนการสอน 
 
13.  ความสัมพันธ์ (ถ้ามี) กับหลักสูตรอ่ืนที่เปิดสอนในสาขาวิชาอ่ืนของสถาบัน  

 13.1  ชุดวิชา/รายวิชาที่ต้องเรียนจากสาขาวิชาอ่ืน 
- ไม่มี -    

13.2  ชุดวิชา/รายวิชาในหลักสูตรนี้ที่เปิดสอนให้สาขาวิชาหรือหลักสูตรอ่ืนต้องเรียน 
ไม่มี (ยกเว้นภายใต้คําแนะนําของอาจารย์ที่ปรึกษา นักศึกษาสามารถเลือกเรียนชุดวิชาใน

หลักสูตรน้ีได้) 
13.3  การบริหารจัดการ 

13.3.1  การบริหารเชิงวิชาการ 
การบริหารเชิงวิชาการ ดําเนินการโดยคณะกรรมการผลิตหรือปรับปรุงชุดวิชาและ

คณะกรรมการบริหารชุดวิชาประจําแต่ละชุดวิชา ครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผล 
13.3.2  การบริหารเชิงระบบ  

การบริหารเชิงระบบดําเนินการยึดหลัก  “การรวมบริการ-ประสานภารกิจ” โดยมี
หน่วยงานสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของทุกชุดวิชา ได้แก่ 

สํานักเทคโนโลยีการศึกษา มีหน้าที่ออกแบบ จัดระบบ ผลิตและเผยแพร่สื่อการศึกษา
ประจําชุดวิชาต่างๆ ร่วมกับคณะกรรมการผลิต/บริหารชุดวิชา เช่น การผลิตซีดีเสียงประจําชุดวิชา วีซีดีประจํา
ชุดวิชา   ซีดีมัลติมีเดีย รายการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์  สื่อ e-Learning เป็นต้น 

 
สํานักทะเบียนและวัดผล มีหน้าที่วัดและประเมินผลการศึกษา ร่วมกับคณะกรรมการ

ผลิต/ปรับปรุงและบริหารชุดวิชา เช่น การจัดทําแบบทดสอบ การจัดสอบ การตรวจข้อสอบ การตัดสินผลสอบ 
รวมทั้งการแจ้งผลการสอบให้กับนักศึกษา เป็นต้น 

สํานักบัณฑิตศึกษา มีหน้าที่ประสานงานการจัดสัมมนาเสริม สัมมนาเข้ม รวมท้ังการจัด
กิจกรรมแนะแนวการศึกษาให้กับนักศึกษา   

สํานักวิชาการ มีหน้าที่ประสานงานการใช้ชุดวิชาร่วมกัน ของหลักสูตรต่างๆ 
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หมวดท่ี 2 ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร 
 

1.  ปรัชญา ความสําคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
1.1 ปรัชญาของหลักสูตร   
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีปรัชญา ดังน้ี 
“มุ่งเน้นการผลิตมหาบัณฑิตด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาด้วยระบบการศึกษาทางไกลที่ใช้

เทคโนโลยีทันสมัย ให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ ความใฝ่รู้ คุณธรรม จริยธรรม เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาตนเอง 
สังคม และประเทศชาติ” 

1.2 ความสําคัญของหลักสูตร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้ตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาผู้ประกอบการวิชาชีพช้ันสูงใน

ระดับที่สูงกว่าปริญญาตรีที่มีบทบาทสําคัญในการให้ความรู้ ความเข้าใจ และทักษะความชํานาญในด้าน
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา แก่สถาบันทางการศึกษาและองค์กรต่างๆ เพ่ือให้สถาบันการศึกษาและองค์กร
สามารถจัดระบบ ผลิต และใช้เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาให้เกิดประโยชน์ต่อสถาบันและองค์กรน้ันๆ ทั้งน้ี 
โดยมีความเช่ือว่าผู้ที่เป็นนักเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา หากมีวุฒิภาวะ มีความรู้ ความสามารถในวิชาชีพ
ของตนอย่างดีแล้ว จะทําให้สามารถนําสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
ประกอบกับการศึกษาในระบบทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชน้ันเอ้ือประโยชน์ต่อผู้ศึกษาโดยไม่
จําเป็นต้องละทิ้งหน้าที่ หรือราชการเพ่ือการศึกษา แต่บุคลากรดังกล่าวยังสามารถเพ่ิมพูนความรู้และวิทยฐานะ
ของตนเองได้ และที่สําคัญ คือ บุคลากรเหล่าน้ีสามารถนําวิชาการและวิชาชีพไปใช้ให้เป็นประโยชน์ได้ทันที โดย
ไม่จําเป็นต้องรอให้สําเร็จการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นการพัฒนางานในหน้าที่หรือการประกอบอาชีพควบคู่ไปกับ
การศึกษาอีกด้วย 

ทั้งน้ี โดยมีความเช่ือว่าผู้ที่ เป็นนักเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา หากมี วุฒิภาวะ มีความรู้              
ความสามารถในวิชาชีพของตนอย่างดีแล้ว จะทําให้เขาสามารถนําสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ประกอบกับการศึกษาในระบบทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชน้ันเอ้ือ
ประโยชน์ต่อผู้ศึกษาโดยไม่จําเป็นต้องละทิ้งหน้าที่  หรือราชการเพ่ือการศึกษา  แต่บุคลากรดังกล่าวยังสามารถ
เพ่ิมพูนความรู้และวิทยฐานะของตนเองได้ และที่สําคัญคือ บุคลากรเหล่าน้ีสามารถนําวิชาการและวิชาชีพไปใช้
ให้เป็นประโยชน์ได้ทันทีโดยไม่จําเป็นต้องรอให้สําเร็จการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นการพัฒนางานในหน้าที่หรือการ
ประกอบอาชีพควบคู่ไปกับการศึกษาอีกด้วย 

ด้วยหลักการและเหตุผลดังกล่าว สาขาวิชาศึกษาศาสตร์จึงเปิดหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนง
วิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เพ่ือผลิตบุคลากรที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐานให้เพียงพอกับความต้องการและ
ตอบสนองต่อการปฏิบัติเชิงนโยบายระดับชาติ 
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1.3  วัตถุประสงค์  
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มีวัตถุประสงค์เพ่ือผลิต

มหาบัณฑิตด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาให้มีคุณสมบัติดังต่อไปน้ี 
1.3.1  มีความรู้ความสามารถทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในการจัดระบบและออกแบบระบบ

ทางการศึกษา 
1.3.2  มีความรู้ความสามารถทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในการวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 
1.3.3  มีความรู้ความสามารถในการประยุกต์หลักการ ความรู้ และประสบการณ์ในการเป็นผู้นํา

ทางการบริหาร วิชาการ และบริการทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
1.3.4  มีความสามารถในการสร้าง เผยแพร่ และประยุกต์ใช้งานวิจัย และนวัตกรรมด้าน

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาร่วมสมัย อีกทั้งสามารถสื่อสารและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ 

1.3.5  เพ่ือสร้างนักเทคโนโลยีการศึกษาที่มีทักษะทางการคิด มีคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 
2.  แผนพัฒนาปรับปรุง 
 แผนการพัฒนา/ปรับปรุง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งช้ี เวลาคาดว่าจะดําเนินการให้แล้วเสร็จ ภายใน 5  ปี
การศึกษา ดังน้ี 

2.1 แผนการพัฒนา/ ปรบัปรุง 2.2 กลยุทธ ์ 2.3 หลักฐาน/ตัวบ่งชี ้
มิติที่ 1 ผู้เรียน เชน่ 
1) มีการปรับเปลี่ยนวิธีจัดการเรียน   
การสอนให้สอดคล้องกับผู้เรียน 
 

 
1.1) วิเคราะหผ์ลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักศึกษา 

 
1.1.1) ผลการเรียนแต่ละชุดวิชาใน
รายงานตาม มคอ. 3, 5  และการ
จัดทํารายงานการประเมินตนเอง 
(SAR) ระดับหลักสูตรประจําปี
การศึกษา  

2) มีการจัดเน้ือหาสาระ  เพ่ิมเติม
ตามองค์ความรู้ที่เปลี่ยนแปลงไป
และปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้อง
กับความต้องการของผู้เรียน 

2.1) สํารวจความต้องการของ 
ผู้เรียน 
2.2) การประเมินเอกสารการสอน 
 

2.1.1) ผลการสํารวจความต้องการ
ของผู้เรียน 
2.2.1) ผลการประเมินเอกสารการ
สอน 

มิติที่ 2 ผู้ใช้บณัฑิต เช่น 
1) มีการติดตามความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิต 

 
1.1)  สํารวจความพึงพอใจของ      
ผู้ใช้บัณฑิต 

 
1.1.1) รายงานผลการประเมิน         
ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 

2) มีการปรับปรุงหลักสูตรให้
สอดคล้องกับความต้องการของ
สังคม 

2.1)  มีการจัดประชุม
คณะกรรมการปรับปรุงหลักสตูร 
 

2.1.1) รายงานการประชุม 

มิติที่ 3 อ่ืนๆ (ถ้ามี) เช่น 
1) ความสอดคล้องของหลักสูตรกับ

 
1.1) การจัดวิพากษ์หลักสูตรเพ่ือ

 
1.1.1) ผลการวิพากษ์หลักสตูร/  
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2.1 แผนการพัฒนา/ ปรบัปรุง 2.2 กลยุทธ ์ 2.3 หลักฐาน/ตัวบ่งชี ้
นโยบายรัฐบาลและแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

ปรับปรุงหลักสตูรและการระดม
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผลการประชุมระดมความคิดเห็น/ 
รายงานการประชุม 
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หมวดท่ี 3   ระบบการจัดการศึกษา การดําเนินการ และโครงสร้างของหลักสูตร 
 

1.  ระบบการจัดการศึกษา 
1.1 ระบบ 
มหาวิทยาลั ยสุ โขทั ยธรรมาธิราช ใช้ ระบบการเรี ยนการสอนทางไกล  โดยจั ดสาระของ 

หลักสูตรเป็นชุดวิชาที่บูรณาการเน้ือหาสาระและประสบการณ์ต่างๆ ของชุดวิชาที่มีความสัมพันธ์กันเข้า 
ไว้ด้วยกันอย่างมีระบบในรูปของชุดการสอนเรียกว่า “ชุดวิชา” ซึ่งแต่ละชุดวิชามีค่าไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 
ทวิภาค ของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ชุดวิชาหน่ึงแบ่งหน่วยการสอนออกเป็น 15 หน่วย แต่ละหน่วย 
การสอนใช้เวลาศึกษาประมาณ 18 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 

มหาวิทยาลัยจัดการศึกษาเป็นระบบทวิภาค ปีการศึกษาหน่ึงมี 2 ภาคการศึกษาปกติ แต่ละภาค
การศึกษาปกติมีระยะเวลาเรียนไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์ ในภาคการศึกษาปกติแต่ละภาค นักศึกษาจะต้อง
ลงทะเบียนเรียนไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิตแต่ไม่เกิน 12 หน่วยกิต แต่นักศึกษาสามารถลงทะเบียนเรียนได้              
18 หน่วยกิต ตามท่ีสาขาวิชากําหนดเป็นรายกรณี ส่วนในภาคการศึกษาพิเศษนักศึกษาจะลงทะเบียนเรียนได้ไม่
เกิน 6 หน่วยกิต จนกว่าจะครบจํานวนหน่วยกิตตามหลักสูตรในสาขาวิชาที่ศึกษา ทั้งน้ี นักศึกษาต้องใช้เวลา
ศึกษาไม่เกิน 6 ปีการศึกษา นับจากวันเปิดภาคการศึกษาแรกที่เข้าศึกษาในหลักสูตรน้ี  

ระบบการศึกษาทางไกลท่ีมหาวิทยาลัยใช้เป็นระบบการเรียนการสอนที่เอ้ือให้นักศึกษาสามารถศึกษา
ด้วยตนเอง โดยไม่ต้องเข้าห้องเรียนตามปกติ แต่ใช้วิธีการศึกษาโดยผ่านสื่อการสอนต่างๆ ดังน้ี 

1.1.1 ศึกษาจากสื่อหลัก มี 2 ประเภท ได้แก่ 
1) กรณีสื่อสิ่งพิมพ์เป็นสื่อหลัก หมายถึง สื่อสิ่งพิมพ์ที่รวบรวมเน้ือหาสาระ มโนมติ 

กิจกรรมและวิธีปฏิบัติทั้งหมดของชุดวิชา ประกอบด้วย 
(1) แนวการศึกษา เป็นเอกสารคู่มือการเรียนการสอนของชุดวิชา ประกอบด้วย 

ส่วนแนะนํา ขอบข่าย วัตถุประสงค์ และวิธีศึกษา หรือส่วนที่เป็นสาระปฐมนิเทศชุดวิชา ส่วนที่เป็นแผนการสอน
ประจําหน่วยการสอน สาระสังเขปและกิจกรรม และส่วนที่เป็นข่าวสาร รายละเอียดกิจกรรม บทความอ้างอิง 
หรือสื่อสิ่งพิมพ์ที่จําเป็นและเหมาะสม 

(2) ประมวลสาระชุดวิชา เป็นเน้ือหาสาระในส่วนที่ทดแทนการบรรยายความ 
ความคิดเห็น ผลงานและจุดยืนของอาจารย์ผู้สอนเก่ียวกับเน้ือหาสาระของชุดวิชา จัดพิมพ์เป็นตําราชุดตามปกติ 
ชุดวิชาละ 15 เรื่อง หรือหลายเล่มตามความเหมาะสม แต่ละเรื่องมีเน้ือหาสาระที่จะต้องใช้เวลาศึกษาประมาณ 
6-18 ช่ัวโมง 

(3) แผนกิจกรรมการศึกษาประจําชุดวิชา เป็นเอกสารคู่มือแนะแนวประกอบ
กิจกรรมการศึกษาของนักศึกษาตลอดภาคการศึกษา  โดยนักศึกษาจะต้องศึกษาแผนกิจกรรมการศึกษาประจํา
ชุดวิชาก่อนดําเนินกิจกรรมการศึกษา เพ่ือจะได้ทราบถึงรายละเอียดต่างๆ ได้แก่ โครงสร้างของเน้ือหาชุดวิชา 
การเตรียมตัวของนักศึกษา  การดําเนินการศึกษา งานที่กําหนดให้ทํา การส่งงาน การเสนอผลงาน การ
ประเมินผลการเรียน การสัมมนาเข้ม ตารางการศึกษาชุดวิชา ตารางการศึกษาประจําสัปดาห์ และแบบฟอร์ม
รายงาน เป็นต้น 

2) กรณีสื่อคอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลัก หมายถึง บทเรียนออฟไลน์ และ/หรือออนไลน์ และ
แนวการศึกษาประกอบด้วย 
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(1) บทเรียนออฟไลน์ และ/หรือบทเรียนออนไลน์ ในรูปซีดีมัลติมีเดีย จํานวนรวม 
15 โมดูล 

(2) แนวการศึกษาในรูปซีดี ประกอบด้วย แผนผังแนวคิด แผนการสอนประจํา
หน่วย แบบประเมินก่อนเรียน แผนการสอนประจําตอน สาระสังเขป แนวตอบกิจกรรม และแบบประเมินหลัง
เรียน 

1.1.2 การศึกษาจากสื่อเสริม เพ่ือให้นักศึกษาสามารถศึกษาเน้ือหาและทํากิจกรรมการเรียนการ
สอนเพ่ิมเติมนอกเหนือจากสื่อหลัก ประกอบด้วย 

1) การเรียนการสอนออนไลน์ เน้นการจัดการเรียนการสอนแบบปฏิสัมพันธ์บนเครือข่าย  
ปฐมนิเทศชุดวิชา รายละเอียดชุดวิชา ปฏิทินการศึกษา การมอบหมายกิจกรรม การตรวจกิจกรรมและข้อมูล
ย้อนกลับ การตอบคําถาม และการสัมมนาเสริมออนไลน์ 

2) บทเรียนออนไลน์ (ถ้ามี) เสนอเน้ือหาสาระและประสบการณ์ในรูปแบบการสรุปเสริมเติม
เต็ม 

3) ดีวีดีประจําชุดวิชา (ถ้ามี) เสนอเน้ือหาสาระและประสบการณ์ ในรูปแบบกรณีศึกษา 
หรือเสริมเน้ือหา 

1.1.3 การศึกษาจากแหล่งค้นคว้าและแหล่งวิทยาการต่างๆ  ภายใต้การให้คําแนะนําจาก
อาจารย์ที่ปรึกษา  

1.1.4 การเข้าร่วมกิจกรรมปฏิสัมพันธ์  ได้แก่  การปฐมนิเทศเชิงปฏิบัติการบัณฑิตศึกษา การ
สัมมนาเสริมแบบเผชิญหน้า การสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การสัมมนาเข้ม การอบรมเข้มเสริม
ประสบการณ์มหาบัณฑิต/ประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิต และการฝึกอบรม/การฝึกปฏิบัติตามหลักสูตรที่
กําหนด 

1.2  การจัดการศึกษาภาคพิเศษ 
ไม่ม ี

1.3  การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค 
ไม่ม ี
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2. การดําเนินการหลักสูตร 
 2.1  วัน – เวลาในการดําเนินการเรียนการสอน 

 ภาคต้น  15 กันยายน ถงึ 20 มกราคม ของทุกปี 
 ภาคปลาย  15 มีนาคม ถึง 20 กรกฎาคม ของทุกปี 

 2.2  คุณสมบติัของผูเ้ข้าศึกษา   
2.2.1 เป็นผู้สําเร็จการศึกษาขั้นปริญญาตรีหรือเทียบเท่าจากมหาวิทยาลัยหรือสถาบันอุดมศึกษา

ที่สภามหาวิทยาลัยรับรอง   
2.2.2 เป็นครู อาจารย์ หรือบุคลากรประจําการทางการศึกษาที่ทําหน้าที่สอน อบรม เผยแพร่

ความรู้ แนะแนว ให้บริการการศึกษา เป็นบุคลากรทําหน้าที่เก่ียวกับการพัฒนาบุคคล หรือ 
2.2.3  เป็นบุคลากรองค์กรภาครัฐ หรือเอกชน โดยมีประสบการณ์ทํางานหลังจากจบปริญญาตรี

มาแล้วไม่น้อยกว่า 1  ปี 
2.2.4 มีคะแนนเฉล่ียระดับปริญญาตรีไม่ตํ่ากว่า 2.30 หรือ 
2.2.5 เป็นผู้ที่สภาวิชาการพิจารณาแล้วเห็นสมควรรับเข้าศึกษาได้โดยไม่กระทบกระเทือนต่อการ

รักษามาตรฐานบัณฑิตศึกษา  
 ผู้มีคุณสมบัติครบถ้วนตามข้อ 2.2.1-2.2.3  แต่ได้คะแนนเฉลี่ยระดับปริญญาตรีต่ํากว่า 2.30  มหาวิทยาลัยอาจรับเข้าศึกษาได้            

ในฐานะนักศึกษาทดลองเรียน 
 ผู้มีสิทธิเข้าศึกษาซ่ึงมีคุณสมบัติตามข้อ 2.2.1 – 2.2.5 ต้องไม่เป็นโรคท่ีเป็นอุปสรรคต่อการศึกษาและเคยถูกถอนสถาน 

ภาพการเป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัย เน่ืองจากความประพฤติเสื่อมเสยี หากการกระทําน้ันได้กระทําโดยมไิด้มีเจตนากระทํา
ความผิด หรือกระทําโดยประมาท และลุแก่โทษในการกระทํา จะกลับเข้าศึกษาใหม่ได้ หากสภาวิชาการเห็นสมควรให้เข้าศึกษา ท้ังน้ีเมื่อ
พ้นกําหนด 5 ปี นับตั้งแตว่ันประกาศถอนสภาพการเปน็นักศึกษา 

 
2.3  ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้้า 2.4 กลยุทธใ์นการดําเนินการเพ่ือแก้ไขปญัหา/

ข้อจํากัดของนักศึกษา 
2.3.1 ปัญหาจากการศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล 
        1) การปรับตัวทางการเรียนในระบบการศึกษา
ทางไกล 

2.4.1 กลยุทธ์ในการดําเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหา/ 
ข้อจํากัดของนักศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล 
        1) ก่อนเรียนมีการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ใน
รูปการประชุมเชิงปฏิบัติการที่นักศึกษาทุกคนจะต้อง
เข้าร่วม  
        2) มีการให้สื่ อสิ่ งพิม พ์ อิ เล็กทรอนิกส์การ
ปฐมนิเทศแก่นักศึกษาทุกคน 
        3) มีการให้ข้อมูล ข่าวสาร คําแนะนําวิธีการ
แก้ปัญหาการเรียนต้ังแต่ก่อนเรียน ระหว่างเรียน ใน
สื่อสิ่งพิมพ์/สื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ เช่น คู่มือนักศึกษา 

 เป็นต้น 
        4) มีการให้คําปรึกษาแนะนําและช่วยแก้ไข
ปัญหาต่างๆ แก่นักศึกษาโดยตรงจากนักแนะแนว
การศึกษาและอาชีพประจําฝ่ายแนะแนวการศึกษา 
สํานักบริการการศึกษา สํานักบัณฑิตศึกษา สํานัก
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2.3  ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้้า 2.4 กลยุทธใ์นการดําเนินการเพ่ือแก้ไขปญัหา/
ข้อจํากัดของนักศึกษา 

วิชาการ คณาจารย์ของสาขาวิชา และศูนย์วิทยพัฒนา 
มสธ. 10 ศูนย์ทั่วประเทศ 
        5) มีช่องทางการติดต่อสอบถามเก่ียวกับปัญหา
การเรียนหลายช่องทางเพ่ืออํานวยความสะดวกให้
นักศึกษา ได้แก่ โทรศัพท์  โทรสาร อินเทอร์เน็ต 
ไปรษณีย์ และการติดต่อโดยตรงท่ีมหาวิทยาลัยหรือ
ศูนย์วิทยพัฒนา มสธ. ทั่วประเทศ เป็นต้น 
        6) มีการสนับสนุนให้นักศึกษาแต่ละจังหวัด
รวมกันจัดต้ังชมรมนักศึกษา จังหวัดละ 1 ชมรม 
กระจายอยู่ทั่วประเทศ เพ่ือสร้างเสริม  สร้างสรรค์ 
และสนับสนุนการเรียนด้วยตนเองซึ่งกันและกันโดย
มหาวิทยาลัยเป็นที่ปรึกษา เป็นต้น 

        2) ค่าใช้จ่ายในการศึกษา 1) มีทุนสนับสนุนการทําวิทยานิพนธ์/การศึกษา
ค้นคว้าอิสระ และการเผยแพร่ผลงานวิจัยแก่นักศึกษา 

2.3.2 ปัญหาซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะของหลักสูตร 
        1) ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.4.2 กลยุทธ์ในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหลักสูตร 
        1) จัดแนะนําการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน  
วันปฐมนิเทศและมีซีดีแนะนําการค้นคว้าให้นักศึกษา
ทุกคน 
        2) จัดวิทยากรบรรยายการใช้งานโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ในการสัมมนาเข้ม  
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2.5  แผนการรับนักศึกษาและผู้สาํเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี 
จํานวนนักศึกษาที่คาดว่าจะเข้าศึกษาและสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรในแต่ละปีการศึกษาเป็น

ระยะเวลา 5 ปีการศึกษา โดยเริ่มต้ังแต่ปีการศึกษา 2560 ถึงปีการศึกษา 2564 
 (หน่วย: คน) 

จํานวนนักศึกษา 
ปีการศึกษา 

2560 2561 2562 2563 2564 
จํานวนนักศึกษาใหม ่ 40 40 40 40 40 
จํานวนนักศึกษาเดิม  
(Drop Out ในชั้นปีท่ี2 = 10%) 

- 36 36 36 36 

รวมจํานวนนักศึกษาที่ยังศึกษาอยู่ 40 76 
(36+40) 

91 
(15+36+40) 

94 
(18+36+40) 

94 
(8+36+40) 

จํานวนนักศึกษาที่คาดว่าจะสําเร็จการศึกษา 
(ภายใน 2 ปี = 80% ภายใน 3 ปี = 20%) 

- 61 
(80%) 

73 
(80%) 

76 
(80%) 

76 
(80%) 

 
2.6 งบประมาณตามแผน  

2.6.1 งบประมาณรายรับ  
(หน่วย: บาท) 

รายละเอียดรายรับ 
ปีงบประมาณ 

2560 2561 2562 2563 2564 
ค่าบํารุงการศึกษา 350,000 530,000 550,000 550,000 550,000
ค่าลงทะเบียน 2,100,000 3,450,000 3,495,000 3,495,000 3,495,000
เงินอุดหนุนจากรัฐบาล - - - - -

รวมรายรับ 2,450,000 3,980,000 4,045,000 4,045,000 4,045,000
 
2.6.2 งบประมาณรายจ่าย  

(หน่วย: บาท) 

หมวดเงิน 
ปีงบประมาณ 

2560 2561 2562 2563 2564 
ก. งบดําเนนิการ 

1. ค่าใช้จ่ายบุคลากร 805,680 854,021 905,262 959,578 1,017,152
2. ค่าใช้จ่ายดําเนินงาน (ไม่รวม 3) 2,863,120 2,688,832 1,905,232 1,905,232 1,905,232

3. ทุนการศึกษา - - - - -
4. รายจ่ายระดับมหาวิทยาลัย  143,156   144,442 95,262  95,262  95,262 

รวม (ก) 3,811,956 3,887,294 2,905,756 2,960,071 3,017,646
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หมวดเงิน 
ปีงบประมาณ 

2560 2561 2562 2563 2564 
ข. งบลงทุน 

ค่าครุภัณฑ์ - - - - - 
รวม (ข) - - - - - 

รวม (ก) + (ข) 3,811,956 3,887,294 2,905,756 2,960,071 3,017,646
จํานวนนักศึกษา 40 80 80 80 80 
ค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษา 95,299 48,591 36,322 37,001 37,721

ค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษา 16,582.72 บาทต่อปี 
 
   ค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษา 16,582.72 บาทต่อป ี
 
2.7 ระบบการศึกษา 

 แบบช้ันเรียน 
      แบบทางไกลผ่านสื่อสิ่งพิมพ์เป็นหลัก 
 แบบทางไกลผ่านสื่อแพร่ภาพและเสียงเป็นสือ่หลัก 
 แบบทางไกลทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อหลัก (e-Learning) 
 แบบทางไกลทางอินเทอร์เน็ต 
 อ่ืนๆ (ระบุ)………………………………………………… 

 
2.8 การเทียบโอนหน่วยกิต รายวิชาและการลงทะเบียนเรียนข้ามมหาวิทยาลัย  

นักศึกษาที่เคยศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาอื่นมาก่อนเมื่อเข้าศึกษาในหลักสูตรน้ีสามารถเทียบโอน
หน่วยกิต และรายวิชาได้ ทั้งน้ีเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ว่าด้วยการเทียบผล
การศึกษาและเทียบประสบการณ์ พ.ศ.2556  
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3.  หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 
3.1 หลักสูตร  

3.1.1 จํานวนหน่วยกิต   
รวมตลอดหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 36 หน่วยกิต 

3.1.2 โครงสรา้งหลักสูตร  
                 โครงสร้้างหลักสูตร แบ่่งเป็็นหมวดวิชาสอดคล้้องกับที่กําหนดไว้้ในเกณฑ์์มาตรฐานหลักสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2558 ดังน้ี 

แผน  ก  แบบ ก 2 
ก. หมวดวิชาเฉพาะ 4  ชุดวิชา (24 หน่วยกิต) 
ข. วิทยานิพนธ์  (12 หน่วยกิต) 
ค. การอบรมเข้มประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิต  (ไม่นับหน่วยกิต) 
แผน  ข 
ก. หมวดวิชาเฉพาะ 5 ชุดวิชา (30 หน่วยกิต) 
ข. การศึกษาคน้คว้าอิสระ 1 ชุดวิชา (6 หน่วยกิต) 
ค. การอบรมเข้มประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิต  (ไม่นับหน่วยกิต) 

3.1.3 ชุดวิชา   
1) ความหมายของรหัสชุดวิชา  
    เน่ืองจากมหาวิทยาลัยมีนโยบายปรับปรุงรหัสชุดวิชาโดยกําหนดเป็นตัวเลข 8 หลัก ดังน้ัน 

ความหมายของรหัสชุดวิชาจึงมี 2 รูปแบบ ดังน้ี     
ก. รหัสชุดวิชาตัวเลข 5 หลัก  

     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีประกาศเร่ือง การกําหนดรหัสชุดวิชา ลงวันที่ 6 พฤศจิกายน 
2534 และให้กําหนดรหัสชุดวิชาต่างๆ ดังน้ี 

ให้ชุดวิชาต่างๆ มีรหัสประจําชุดวิชาเป็นเลข 5 หลัก โดยมีความหมาย ดังน้ี 
สองหลักแรก  เป็นรหัสบอกสาขาวิชา แขนงวิชา และวิชาเอก 
หลักที่สาม  เป็นรหัสบอกระดับขั้นของชุดวิชา 
หลักที่สี่และห้า เป็นรหัสบอกลําดับของชุดวิชา 

การกําหนดรหัสหลักที่สามให้มีความหมาย ดังน้ี 
0  หมายถึง   ชุดวิชาที่ตํ่ากว่าระดับปริญญาตรี 
1  หมายถึง   ชุดวิชาระดับปริญญาตรี ช้ันปีที่ 1 
2  หมายถึง   ชุดวิชาระดับปริญญาตรี ช้ันปีที่ 2 
3  หมายถึง   ชุดวิชาระดับปริญญาตรี ช้ันปีที่ 3 
4  หมายถึง   ชุดวิชาระดับปริญญาตรี ช้ันปีที่ 4 
5  หมายถึง   ชุดวิชาระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต และเป็นชุดวิชาที่ 
    โอนเทียบหน่วยกิตเพ่ือศึกษาในระดับปริญญาโท หรือ 

หลังปริญญาโทไม่ได้ 
6  หมายถึง   ชุดวิชาระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต และเป็นชุดวิชาที่ 
    โอนเทียบหน่วยกิตเพ่ือศึกษาในระดับปริญญาโท หรือ 

หลังปริญญาโทได้ 
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7  หมายถึง   ชุดวิชาระดับปริญญาโท 
8  หมายถึง   ชุดวิชาในหลักสูตรหลังปริญญาโท 
9  หมายถึง   ชุดวิชาระดับปริญญาเอก 

ข. รหัสชุดวิชาตัวเลข 8 หลัก มีประกาศเร่ือง การกําหนดรหัสมาตรฐานขอ้มูลต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2554 ลงวันที่ 27 พฤษภาคม 2554 กําหนดรหัสชุดวิชาต่างๆ ดังน้ี 

หลักที่ 1      หมายถึง  ระดับการศึกษา  

รหัสระดับการศึกษา ระดับการศึกษา
0 สัมฤทธิบัตร
1 ประกาศนียบัตร/อนุปริญญา
2 ปริญญาตรี
3 สัมฤทธิบัตรบัณฑิต
4 ประกาศนียบัตรบัณฑิต
5 ปริญญาโท
6 ประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง
7 ปริญญาเอก
8 Post Doctoral Diploma
9 อ่ืนๆ

 
หลักที่ 2 - 3  หมายถึง  หลักที่ 2 - 3 ของรหัสสาขาวิชา 
หลักที่ 4    หมายถึง  แขนงวิชาหรือเทียบเท่า 
หลักที่ 5    หมายถึง  หมวดวิชา  
 

รหัสหมวดวิชา ชื่อหมวดวิชา 

1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป
  2 * หมวดวิชาแกน
  3 * หมวดวิชาเฉพาะ/บังคับ/เลือก/เลือก

เสรี
4 ดุษฎีนิพนธ์/วิทยานิพนธ์/การศึกษา

ค้นคว้าอิสระ
5 การอบรมเข้มเสริมประสบการณ์/

ประสบการณ์วิชาชีพ (ทุกระดับ
การศึกษา)

 * กรณีชุดวิชาน้ันอยู่ในหมวดวิชาแกนของหลักสูตรหน่ึง แต่อยู่ในหมวดวิชาเฉพาะของ
อีกหน่ึงหลักสตูรจะใช้รหัสหมวดวิชาแกน 
หลักที่ 6 - 8     หมายถึง  ลําดับชุดวิชา 

2) ความหมายของกําหนดเวลาการศึกษา 
มหาวิทยาลัยกําหนดเวลาที่นักศึกษาควรใช้ในการศึกษาชุดวิชาแต่ละชุดวิชาในแต่ละสัปดาห์ เพ่ือ
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เป็นแนวทางให้นักศึกษาสามารถวางแผนการศึกษาของตนเองได้อย่างเหมาะสม โดยแต่ละชุดวิชาจะมี
กําหนดเวลาแตกต่างกันตามเน้ือหาสาระ และวัตถุประสงค์ของชุดวิชา แต่ทั้งน้ีเวลาศึกษาทั้งหมดจะรวมกันได้
ประมาณ 18 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ โดยกระจายเวลาสําหรับแต่ละกิจกรรมตามที่ระบุเป็นสัญลักษณ์ดังน้ี 

6  (อ - ส - ป - ก) = 18 ช่ัวโมง หมายถึง 
6   หมายถึง  6 หน่วยกิต 
อ หมายถึง การศึกษาจากสื่อหลัก คือ สื่อสิ่งพิมพ์ ตามท่ีหลักสูตรกําหนด  
สื่อสิ่งพิมพ์ ประกอบด้วย ประมวลสาระชุดวิชา หรือหนังสือทดแทน หรือเอกสารคัดสรร แหล่ง

ความรู้คัดสรรหรือตําราเรียนด้วยตนเอง หรือหนังสือชุดความรู้ และแนวการศึกษา แผนกิจกรรมการศึกษา          
ชุดวิชา รวมท้ังสื่ออ่ืนๆ ที่เป็นสื่อประจําชุดวิชา เช่น ซีดีเสียง/ ดีวีดี/ ซีดีมัลติมีเดียประจําชุดวิชา (ถ้ามี) เป็นต้น              
ทั้งน้ี ใช้เวลาประมาณ 12-14 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 

ส  หมายถึง   การศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมจากแหล่งความรู้ และเอกสารแนะนํา ใช้เวลาประมาณ         
0-2 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 

ป  หมายถึง  การทํากิจกรรมภาคปฏิบัติ การสมัมนาเขม้  การอบรมเข้มประสบการณ์วิชาชีพ        
ใช้เวลาประมาณ 0-2 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ หรือตามท่ีสภาวิชาชีพ/ องค์กรวิชาชีพกําหนด 

ก  หมายถึง  การศึกษาจากสื่อและกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ คือ การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหน้า /
หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์ใช้เวลาประมาณ 0-2 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 

โดยแบ่งการจัดการเรียนการสอน 2 รูปแบบ ดังน้ี 
รูปแบบท่ี 1  สําหรับชุดวิชาที่กําหนดให้มีกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ ร้อยละ 25 ดังน้ี    
6 (14-2-0-2)  =  18 ช่ัวโมง หมายถึง 
6     =     6  หน่วยกิต 
14  =    ศึกษาจากสื่อหลัก คือ สื่อสิ่งพิมพ์ ตามท่ีหลักสูตรกําหนด  
สื่อสิ่งพิมพ์ ประกอบด้วย ประมวลสาระชุดวิชา หรือหนังสือทดแทน หรือเอกสารคัดสรร แหล่ง

ความรู้คัดสรรหรือตําราเรียนด้วยตนเอง หรือหนังสือชุดความรู้ และแนวการศึกษา แผนกิจกรรมการศึกษา          
ชุดวิชา รวมท้ังสื่ออ่ืนๆ ที่เป็นสื่อประจําชุดวิชา เช่น ซีดีเสียง/ ดีวีดี/ ซีดีมัลติมีเดียประจําชุดวิชา (ถ้ามี) เป็นต้น 
ใช้เวลาประมาณ 14 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 

2   =   ศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมจากแหล่งความรู้ และเอกสารแนะนํา  ใช้เวลา
ประมาณ 2 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 

0   = ไม่มีกิจกรรมภาคปฏิบัติ การสัมมนาเข้ม  การอบรมเข้ม
ประสบการณ์วิชาชีพ หรือตามที่สภาวิชาชีพ/ องค์กรวิชาชีพกําหนด 

2     =   ศึกษาจากสื่อและกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ คือ การสัมมนาเสริมแบบ
เผชิญหน้า /หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ใช้เวลาประมาณ 2 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 

รูปแบบท่ี 2  สําหรับชุดวิชาที่กําหนดให้มีกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ ร้อยละ 50 ดังน้ี   
6 (12-2-2-2)    =  18 ช่ัวโมง หมายถึง 
6  =      6  หน่วยกิต 
12    =    ศึกษาจากสื่อหลัก คือ สื่อสิ่งพิมพ์ หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ตามท่ี

หลักสูตรกําหนด  
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สื่อสิ่งพิมพ์ ประกอบด้วย ประมวลสาระชุดวิชา หรือหนังสือทดแทน หรือเอกสารคัดสรร  แหล่ง
ความรู้คัดสรรหรือตําราเรียนด้วยตนเอง หรือหนังสือชุดความรู้ และแนวการศึกษา แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชา 
รวมทั้งสื่ออ่ืนๆ ที่เป็นสื่อประจําชุดวิชา เช่น ซีดีเสียง/ ดีวีดี/ ซีดีมัลติมีเดียประจําชุดวิชา (ถ้ามี) เป็นต้น 

สื่ออิเล็กทรอนกิส์ ประกอบด้วย วิธีการผสมผสานระหว่างการเรียนการสอนแบบออนไลน์ หรือ
ออฟไลน์ แบบดิจิทัล หรือแอนะล็อก แบบเข้าถึงได้ไม่พร้อมกัน (Asynchronous) หรือเข้าถึงได้พร้อมกันในเวลา
เดียวกัน (Synchronous) ซึ่งประกอบด้วย บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ แนวการศึกษาชุดวิชา และแผนกจิกรรม
การศึกษาชุดวิชา  

ใช้เวลาประมาณ 12 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 
2    =   ศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมจากแหล่งความรู้ และเอกสารแนะนํา ใช้เวลา

ประมาณ 2 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 
2     = มีกิจกรรมภาคปฏิบัติ การสมัมนาเขม้  การอบรมเข้มประสบการณ์

วิชาชีพ      ใช้เวลาประมาณ 2 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ หรือตามที่สภาวิชาชีพ/ องค์กรวิชาชีพกําหนด 
2       =   ศึกษาจากสื่อและกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ คือ การสัมมนาเสริมแบบ

เผชิญหน้า /หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ใช้เวลาประมาณ 2 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 
3) ชื่อชุดวิชา 

แผน  ก  แบบ ก 2 
ก. หมวดวิชาเฉพาะ  4  ชุดวิชา  (24  หนว่ยกิต) 
    บังคับ 3 ชุดวิชา 

 

    27702 (50272001)   การวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
                                     Research in Educational Technology and  
                                     Communications 

6(12-2-2-2) 

    27703 (50273001)  การจัดระบบทางการศึกษา  
                                    Systems Approach in Education 

6(14-2-0-2) 

    27704 (50273002)  สัมมนาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
                                    Seminar in Educational Technology and  
                                    Communications 

6(12-2-2-2) 

    และเลือก  1  ชุดวิชาจากชุดวิชาต่อไปน้ี  
    27705 (50273003)  เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากร 
                               มนุษย์ 
                                    Educational Technology and Communication in  
                                    Human Resource Development 

6(14-2-0-2) 

    27706 (50273004)  เทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและการฝึกอบรม 
                                    Instructional Technology and Communication    
                                    and Training 

6(14-2-0-2) 

    27707 (50273005)  การจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศกึษา 6(14-2-0-2) 
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                                    Educational Technology and Communication  
                                    Management 
    27708 (50273006)  สื่ออิเล็กทรอนิกสแ์ละโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา 
                                    Electronic and Tele-communication Media  
                                    in Education 

6(14-2-0-2) 

ข. วิทยานพินธ์    
    27795 (50274002)  วิทยานิพนธ์ 
                                    Thesis 

(12  หน่วยกิต) 

ค. การอบรมเข้มประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิต    
    27796 (50275001)  ประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิตเทคโนโลยีและสื่อสาร 

 การศึกษา 
Graduate Professional Experience in Educational 
Technology and Communications 
เป็นการอบรมเข้มระดับมหาบัณฑิตมีค่าเทียบได้  6  หน่วยกิต   
โดยมีการประเมนิผลการอบรมเขม้ แต่ไม่นําผลมาคิดหน่วยกิตสะสม 

(ไม่นับหน่วยกิต)

 

แผน  ข 

ก. หมวดวิชาเฉพาะ  5  ชุดวิชา  (30  หน่วยกิต)  
    บังคับ 3 ชุดวิชา 
    27702 (50272001)  การวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

Research in Educational Technology and 
Communications 

6(12-2-2-2) 

    27703 (50273001)  การจัดระบบทางการศึกษา  
Systems Approach in Education 

6(14-2-0-2) 

    27704 (50273002)  สมัมนาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
Seminar in Educational Technology and 
Communications 

6(12-2-2-2) 

    และเลือก  2  ชุดวิชาจากชุดวิชาต่อไปน้ี  
    27705 (50273003)   เทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากร 

มนุษย์ 
Educational Technology and Communication in  
Human Resource Development 

6(14-2-0-2) 

    27706 (50273004)   เทคโนโลยีและสือ่สารการสอนและการฝึกอบรม 
Instructional Technology and Communication 
and Training 

6(14-2-0-2) 

    27707 (50273005)  การจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
Educational Technology and Communication 
Management 

6(14-2-0-2) 
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    27708 (50273006)  สื่ออิเล็กทรอนิกสแ์ละโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา 
Electronic and Tele-communication Media in  
Education 

6(14-2-0-2) 

ข. การศึกษาค้นคว้าอิสระ  1 ชุดวิชา  
    27794 (50274001)  การศึกษาค้นคว้าอิสระ 

Independent Study 
(6  หน่วยกิต) 

ค. การอบรมเข้มประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิต    
    27796 (50275001)  ประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิตเทคโนโลยีและสื่อสาร 

 การศึกษา 
Graduate Professional Experience in Educational 
Technology and Communications 
เป็นการอบรมเข้มระดับมหาบัณฑิตมีค่าเทียบได้  6  หน่วยกิต โดย
มีการประเมินผลการอบรมเข้ม แต่ไม่นําผลมาคิดหน่วยกิตสะสม 

(ไม่นับหน่วยกิต)

 

3.1.4 แสดงแผนการศึกษา 
แผน ก แบบ ก 2 

 

ปีที่ 1 ภาคต้น                    หน่วยกิต (กําหนดเวลาการศึกษา)                      
27702 (50272001) การวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา   6(12-2-2-2)  
27703 (50273001) การจัดระบบทางการศึกษา    6(14-2-0-2)      
ปีที่ 1 ภาคปลาย     หน่วยกิต (กําหนดเวลาการศึกษา) 
27704 (50273002) สัมมนาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  6(12-2-2-2)         
- - - - -   ชุดวิชาเลือก  1  ชุดวิชา     6(14-2-0-2) 
ปีที่ 2 ภาคต้น      หน่วยกิต (กําหนดเวลาการศึกษา) 
27795 (50274002) วิทยานิพนธ์     (6 หน่วยกิต)  
ปีที่ 2 ภาคปลาย     หน่วยกิต (กําหนดเวลาการศึกษา) 
27795 (50274002) วิทยานิพนธ์     (6 หน่วยกิต)  
27796 (50275001) ประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิตเทคโนโลยีและสื่อสาร 

การศึกษา*   (ไม่นับหน่วยกิต) 
 
แผน ข 
ปีที่ 1 ภาคต้น                    หน่วยกิต (กําหนดเวลาการศึกษา)                      
27702 (50272001) การวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา   6(12-2-2-2)  
27703 (50273001) การจัดระบบทางการศึกษา    6(14-2-0-2)      
ปีที่ 1 ภาคปลาย     หน่วยกิต (กําหนดเวลาการศึกษา) 
27704 (50273002) สัมมนาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  6(12-2-2-2)         
- - - - -   ชุดวิชาเลือก  1  ชุดวิชา     6(14-2-0-2) 
ปีที่ 2 ภาคต้น       หน่วยกิต (กําหนดเวลาการศึกษา) 
- - - - -   ชุดวิชาเลือก  1  ชุดวิชา     6(14-2-0-2) 
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ปีที่ 2 ภาคปลาย       หน่วยกิต (กําหนดเวลาการศึกษา) 
27794 (50274001) การศึกษาค้นคว้าอิสระ    (6 หน่วยกิต)  
27796 (50275001) ประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิตเทคโนโลยีและสื่อสาร 

การศึกษา*   (ไม่นับหน่วยกิต) 
 
 
หมายเหตุ   *  ชุดวิชาประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิตเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาจะต้องลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาสุดท้าย 

    ก่อนจบการศึกษาเท่านั้น 
3.1.5 รายละเอียดชุดวิชา 

27702 (50272001)      การวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 6(12-2-2-2)
                     Research in Educational Technology and Communications 
 วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีด้านเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษาที่สนใจสําหรับการวิจัย 

2. เพ่ือให้กําหนดปัญหาการวิจัยและรายละเอียดของปัญหาทางการวิจัย 
3. เพ่ือให้นักศึกษาสามารถออกแบบการวิจัย  พัฒนาเคร่ืองมือการวิจัยอย่างมีคุณภาพ           

และดําเนินการวิจัยด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
4. เพ่ือให้สามารถใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลให้สอดคล้องกับปัญหาการวิจัย 
5. เพ่ือให้สามารถเผยแพร่และประยุกต์งานวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 คําอธบิายชุดวิชา   
แนวคิดการวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  ปัญหาการวิจัย  วรรณกรรมการออกแบบการ

วิจัยซึ่งครอบคลุมประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  การรวบรวมข้อมูล  การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
การวิจัย  สถิติเพ่ือการวิจัย  การวิจัยเชิงพรรณนา  การวิจัยเชิงทดลอง  และการวิจัยเชิงคุณภาพและการ
ประเมินโครงการวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  การวิจัยด้านการจัดระบบและการออกแบบทาง
การศึกษา  การวิจัยด้านพฤติกรรมและวิธีการทางการศึกษา  การวิจัยด้านสื่อสารการศึกษา  การวิจัยด้าน
สภาพแวดล้อมและการจัดการทางการศึกษา  และการวิจัยด้านการประเมินทางการศึกษา  และการเผยแพร่
และการประยุกต์งานวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา

 
27703 (50273001)       การจัดระบบทางการศึกษา 6(14-2-0-2)
                     Systems Approach in Education 
  วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือให้มีความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกับแนวคิดของระบบและการจัดระบบทางการศึกษา และขั้นตอน
การจัดระบบทางการศึกษาครอบคลุมการวิเคราะห์ การสังเคราะห์สร้างแบบจําลอง และทดสอบระบบ

2. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดระบบในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน
อัธยาศัย และสังคมข่าวสาร 

3. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดระบบสื่อสารการศึกษาและการจัดระบบการใช้สื่อการศึกษา 
4. เพ่ือให้สามารถจัดระบบทางการศึกษาได้ 
5. เพ่ือให้สามารถออกแบบระบบการเรียนการสอน และระบบการฝึกอบรม และออกแบบศูนย์

ความรู้และทรัพยากรทางการศึกษาได้
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6. เพ่ือให้มีความรู้เก่ียวกับการบริหารและควบคุมระบบทางการศึกษา และการเผยแพร่
ระบบทางการศึกษา

 คําอธบิายชุดวิชา   
ระบบและการจัดระบบ  การวิเคราะห์ระบบทางการศึกษา การสังเคราะห์ระบบทางการศึกษา 

 การสร้างแบบจําลองระบบทางการศึกษา การทดสอบระบบทางการศึกษา การจัดระบบการศึกษาในระบบ
โรงเรียน การจัดระบบการศึกษานอกระบบโรงเรียน การจัดระบบการศึกษาอัธยาศัย และการจัดระบบทาง
การศึกษายุคสังคมข่าวสาร การออกแบบระบบการเรียนการสอน การออกแบบระบบการฝึกอบรม 
การออกแบบศูนย์ความรู้และทรัพยากรทางการศึกษา การจัดระบบสื่อการศึกษา และการจัดระบบการใช้
สื่อการศึกษา  รายกรณีการจัดระบบทางการศึกษา การบริหารและการควบคุมระบบทางการศึกษา และ
การเผยแพร่ระบบทางการศึกษา 

 
27704 (50273002)      สัมมนาทางเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา 6(12-2-2-2)
                     Seminar in Educational Technology and Communications 
 วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการสัมมนาทางวิชาการทางเทคโนโลยีและสื่อสารทางการศึกษา 
2. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับทฤษฎีและผลการวิจัยขอบข่ายทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
3. เพ่ือให้รวบรวมวรรณกรรมที่เก่ียวกับขอบข่ายทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเพ่ือนําสู่การวิจัย 
4. เพ่ือให้จัดสัมมนาทางวิชาการทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 คําอธบิายชุดวิชา   
การสัมมนาวิชาการทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  สัมมนาทฤษฎีและผลการวิจัยด้าน

การจัดระบบและออกแบบระบบการศึกษา  ด้านพฤติกรรมทางการศึกษา  ด้านวิธีการทางการศึกษา ด้านสื่อสาร
ทางการศึกษาสําหรับผู้เรียน สื่อสําหรับผู้บกพร่อง สื่อสําหรับผู้พิการ สื่อสําหรับผู้ขาย และสื่อสําหรับผู้ต้องขัง ด้านการ
จัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษา  ด้านการจัดการทางการศึกษา  และด้านการประเมินทางการศึกษา  

 
27705 (50273003)       เทคโนโลยีและสื่อสารการศกึษากับการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ 

Educational Technology and Communication 
in Human Resource Development 

6(14-2-0-2)

 วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ และพัฒนาการเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
2. เพ่ือให้มคีวามรูค้วามเข้าใจการใช้เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

ด้วยการพัฒนาตนเอง ศึกษาเล่าเรียน ฝึกอบรม การจัดการความรู้และสภาพแวดล้อม 
3. เพ่ือให้สามารถนําเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามาใช้ในแหล่งวิทยบริการเทคโนโลยี 

สารสนเทศ และการศึกษาทางไกล  
4. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการนําญาณวิทยามาใช้ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
5. เพ่ือให้สามารถพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามวิถีไทย 
6. เพ่ือให้สามารถยกตัวอย่างของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในการพัฒนา 
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ทรัพยากรมนุษย์ 
 คําอธบิายชุดวิชา   

แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์  พัฒนาการเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  เทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้วยการพัฒนาตนเอง ศึกษาเล่าเรียน ฝึกอบรม และ
สภาพแวดล้อม การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในยุคสังคมข่าวสารและสังคมเรียนรู้ แหล่งวิทยาการเพ่ือการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ เทคโนโลยีสารสนเทศกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  การศึกษาทางไกลกับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ ญาณวิทยากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามวิถีไทย  กรณีศกึษา
การประยุกต์เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
 
27706 (50273004)       เทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและการฝึกอบรม 6(14-2-0-2)
                      Instructional Technology and Communication and Training 
 วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือให้มคีวามรูค้วามเข้าใจเก่ียวกับแนวคิดของเทคโนโลยีการสอนและสื่อสารการสอน 
2. เพ่ือให้สามารถประยุกต์ทฤษฎีการเรียนรู้และการสอนมาใช้ในการเรียนการสอนและการ

ฝึกอบรม 
3. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับสื่อโสตทัศน์เพ่ือการสอน สื่อมวลชนเพ่ือการสอนสื่อ

อิเล็กทรอนิกสแ์ละโทรคมนาคมเพ่ือการสอน และชุดการเรียน 
4. เพ่ือพัฒนานวัตกรรมด้านสื่อการสอนในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน และอัธยาศัย 
5. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับแนวคิดของเทคโนโลยีและสื่อสารการฝึกอบรม 
6. เพ่ือให้มีความรู้ความสามารถในการจัดระบบและออกแบบการฝึกอบรมและเลือกใช้วิธีการ

และสื่อได้เหมาะสม 
7. เพ่ือให้สามารถประเมินเทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและการฝึกอบรม 
8. เพ่ือให้ตระหนักถึงคุณธรรมจริยธรรมของนักเทคโนโลยีการศึกษา 

 คําอธบิายชุดวิชา   
แนวคิดเก่ียวกับเทคโนโลยีการสอนและสื่อสารการสอน ทฤษฎีการเรียนรู้และทฤษฎีการสอน ระบบ

การสอนร่วมสมัย สื่อโสตทัศน์  สื่อมวลชน สื่ออิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคม ชุดการเรียน นวัตกรรมสื่อ
การสอนในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน และตามอัธยาศัย   แนวคิดเก่ียวกับเทคโนโลยีและสื่อสาร
การฝึกอบรม  การจัดระบบและออกแบบการฝึกอบรม  วิธีการและสื่อสารการฝึกอบรม  ศูนย์การฝึกอบรม
การประเมินเทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและการฝึกอบรม และคุณธรรมจริยธรรมของนักเทคโนโลยีการศึกษา
27707 (50273005)       การจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 6(14-2-0-2)
                      Educational Technology and Communication Management 
 วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับแนวคิด  การจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
2. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการวางแผน การจัดหน่วยงาน การจัดบุคลากร       

การอํานวยการ การสื่อสาร การประสานงาน การควบคุม การจัดสรรทรัพยากร การ
ประเมินและติดตามผล และการรายงานผลการจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

3. เพ่ือให้ตระหนักถึงแนวโน้มการจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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 คําอธบิายชุดวิชา   
แนวคิดเก่ียวกับการจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ระบบมิติการจัดการงานเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา การวางแผนการจัดการ การจัดหน่วยงาน การจัดบุคลากร การอํานวยการ การสื่อสาร การ
ประสานงาน การควบคุม การจัดสรรทรัพยากร การประเมินและติดตามผล การรายงานผลการจัดการงาน
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา กรณีตัวอย่างการจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาระดับท้องถิ่น 
ระดับชาติ ระดับนานาชาติ และแนวโน้มการจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 
27708 (50273006)      สื่ออิเล็กทรอนกิส์และโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา 6(14-2-0-2)
                     Electronic and Tele-communication Media in Education 
 วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับสังคมยุคสารสนเทศ การสื่อสารอิเลก็ทรอนิกส์และ
โทรคมนาคมการศึกษา และประเภทของการส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสเ์พ่ือการศึกษา 

2. เพ่ือให้สามารถประยุกต์สื่ออิเล็กทรอนิกสแ์ละโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา 
3. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับสื่ออิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคมเพื่อการศึกษาใน

โรงเรียน การฝึกอบรม และการศึกษาตลอดชีวิต 
 คําอธบิายชุดวิชา   

สังคมยุคสารสนเทศกับการศึกษา การสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคมกับการศึกษา 
โลกดิจิตัลกับการศึกษา เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์กับการศึกษา การสื่อสารไร้สายกับการศึกษา ประเภทของสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา  โทรทัศน์เพ่ือการศึกษา วิทยุกระจายเสียงเพ่ือการศึกษา วิทยุโทรทัศน์เพ่ือ
การศึกษา ไมโครเวฟและดาวเทียมเพื่อการศึกษา การประยุกต์สื่ออิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคมเพื่อการศึกษา 
การใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษาในระบบโรงเรียน การฝึกอบรม และการศึกษาตลอดชีวิต
 
 

27794 (50274001)      การศึกษาค้นคว้าอิสระ (6  หน่วยกิต) 
                     Independent Study 
 วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือให้มีทักษะและประสบการณ์ด้านการวิจัย และการค้นคว้านวัตกรรมและเทคโนโลยี
การศึกษาที่เหมาะสม 

2. เพ่ือให้สามารถนําผลงานวิจัยทางด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามาใช้ประโยชน์ 
 คําอธบิายชุดวิชา   

การเลือกปัญหาสําหรับการวิจัย การเขียนโครงการวิจัย การเสนอโครงการวิจัย การวิเคราะห์
วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล การเสนอรายงานการวิจัย การวิเคราะห์ผลงาน
การวิจัย การประยุกต์ผลงานการวิจัยไปเป็นประโยชน์ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เน้นการค้นคว้าในด้าน
การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาที่เหมาะสม 
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27795 (50274002)      วิทยานพินธ ์ (12 หน่วยกิต) 
                     Thesis 
 วัตถุประสงค์   

1. เพ่ือให้สามารถเลือกปัญหาการวิจัยสําหรับวิทยานิพนธ์ได้ 
2. เพ่ือให้สามารถสํารวจและวิเคราะห์วรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับเรื่องที่จะทําวิทยานิพนธ์ได้   
3. เพ่ือให้สามารถออกแบบการวิจัยสําหรับวิทยานิพนธ์ได้ 
4. เพ่ือให้มีความรู้และทักษะในการเขียนและเสนอโครงการวิทยานิพนธ์ได้ 
5. เพ่ือให้สามารถพัฒนาเคร่ืองมือวิจัยเชิงปริมาณได้ 
6. เพ่ือให้สามารถพัฒนาเคร่ืองมือวิจัยเชิงคุณภาพได้ 
7. เพ่ือให้สามารถรวบรวม วิเคราะห์ นําเสนอข้อมูลสําหรับวิทยานิพนธ์ 
8. เพ่ือให้สามารถนําเสนอและสอบปกป้องวิทยานิพนธ์ 
9. เพ่ือให้สามารถเขียนรายงานวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ ์
10. เพ่ือให้สามารถเขียนรายงานการวิจัยเพ่ือการเผยแพร ่

คําอธบิายชุดวิชา   
การเลือกปัญหาการวิจัย การสํารวจและวิเคราะห์วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง การออกแบบการวิจัย

การเขียนและเสนอโครงการวิทยานิพนธ์  การพัฒนาเครื่องมือเพ่ือการวิจัยสําหรับวิทยานิพนธ์ทั้งการวิจัยเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ การเก็บรวบรวมข้อมูล การนําเสนอข้อมูลวิทยานิพนธ์ การนําเสนอและสอบปกป้อง
วิทยานิพนธ์ การเขียนรายงานวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์ การเขียนรายงานการวิจัยเพ่ือการเผยแพร่ 
 
27796 (50275001)      ประสบการณวิ์ชาชีพมหาบณัฑิตเทคโนโลยีและสื่อสาร 

การศึกษา 
(ไม่นับหน่วยกิต)

 Graduate Professional Experience in Educational Technology 
and Communications 

 วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือให้มีความรู้และประสบการณ์ด้านสามัญทัศน์เก่ียวกับ การจัดประสบการณ์วิชาชีพ

มหาบัณฑิตเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา 
2. เพ่ือพัฒนาให้มีบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ์ ทํางานเป็นทีม มภีาวะผู้นําทางเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา 
3. เพ่ือให้สามารถผลิตสื่อสิ่งพิมพ์เพ่ือการศึกษา ผลิตสื่อภาพเพ่ือการศึกษา ผลิตสื่อเสียงเพ่ือ

การศึกษา และผลิตสื่อภาพและเสียงเพ่ือการศึกษา 
4. เพ่ือให้สามารถจัดทําโครงการหน่วยจัดต้ังองค์กร การจัดการองค์กร และการพัฒนาบุคลากร

ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
5. เพ่ือเพ่ิมคุณธรรมและจริยธรรมและจรรยาวิชาชีพที่เหมาะสม 

 คําอธบิายชุดวิชา   
สามัญทัศน์เก่ียวกับการจัดประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิตเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา การ

พัฒนาบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ์ การทํางานเป็นทีม ภาวะผู้นํา  และคุณธรรมสําหรับนักเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา การผลิตสื่อเสียงเพ่ือการศึกษา และการผลิตสื่อภาพและเสียงเพ่ือการศึกษา การจัดทําโครงการ
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หน่วยงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา การจัดต้ังองค์กรเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา การจัดการองค์กร
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และการพัฒนาบุคลากรทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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3.2 ชื่อ สกุล เลขประจําตัวบัตรประชาชน ตําแหน่งและคุณวุฒิของอาจารย์ 
3.2.1 อาจารย์ประจําหลักสูตร 

 
ที่ ตําแหน่ง

ทาง
วิชาการ 

ชื่อ-สกุล คุณวุฒิ สาขาวิชา 

สําเร็จการศึกษาจาก ภาระงานการเป็นคณะกรรมการบริหาร  
ชุดวิชาในหลักสูตรนี ้
(ชุดวิชา/ปีการศึกษา) 

สถาบัน ปี 
1 รศ.ดร. นายทวีวัฒน์  วัฒนกุลเจริญ 

XXXXXXXXX4591 
ค.ด. 
ค.ม. 
กศ.บ. 

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
โสตทัศนศึกษา 
การสอนภาษาไทย 

จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

2547 
2543 
2541 

1. ประธานกรรมการบริหารชุดวิชา  2 ชุดวิชา 
2. กรรมการและบรรณาธิการ 2 ชุดวิชา 
3. กรรมการดา้นเนื้อหา 1 ชุดวิชา 
4. กรรมการและเลขานกุาร 2 ชุดวิชา  

2 รศ.ดร. นางสาววาสนา  ทวีกุลทรัพย์ 
XXXXXXXXX8380 

ปร.ด. 
ค.ม. 
ค.บ. 

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
โสตทัศนศึกษา 
ประถมศึกษา 

มหาวิทยาลัยบรูพา 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 

2551 
2528 
2524 

1. ประธานกรรมการบริหารชุดวิชา  2 ชุดวิชา 
2. กรรมการและบรรณาธิการ 3 ชุดวิชา 
3. กรรมการดา้นเนื้อหา 1 ชุดวิชา 
4. กรรมการและเลขานกุาร 1 ชุดวชิา 

3 รศ.ดร. นางสาวสุพัตรา คูหากาญจน์ 
XXXXXXXXX9390 

ค.ด. 
ค.ม. 
นศ.บ. 

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
โสตทัศนศึกษา 
หนังสือพิมพ์ 

จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 

2542 
2530 
2526 

1. กรรมการด้านเนื้อหา 1 ชุดวิชา 
 

4 รศ. นายสาธิต  วิมลคุณารกัษ์ 
XXXXXXXXX9686 

ศษ.ม. 
ศศ.บ. 

เทคโนโลยีการศึกษา 
รัฐศาสตร ์

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

2532 
2522 

1. ประธานกรรมการบริหารชุดวิชา  2 ชุดวิชา 
2. กรรมการดา้นเนื้อหา 1 ชุดวิชา 
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3.2.2 อาจารย์ประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
 
ศาสตราจารย์ ดร.สุมาลี  สังขศ์รี  กศ.บ.(เกียรตินิยม), ค.ม.,  

Ph.D.(Nonformal Education) Monash University 
รองศาสตราจารย์ ดร.กัญจนา  ลินทรัตนศิรกุิล  ค.บ., ค.ม., กศ.ด.(การวิจัยและพัฒนาหลักสตูร) 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
รองศาสตราจารย์ ดร.ชูชาติ พ่วงสมจิตร กศ.บ., ค.ม.(บริหารการศึกษา), ค.ด.(บริหารการศึกษา) 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.ทวีศักด์ิ จินดานุรักษ์  กศ.บ., ค.ม., ค.ด.(หลักสูตรและการสอน) 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.นวลจิตต์  เชาวกีรติพงศ์  ค.บ., ค.ม., ค.ด.(หลักสูตรและการสอน)  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.บุญศรี  พรหมมาพันธ์ุ   นศ.บ.(เกียรตินิยม), ค.ม., กศ.ด. (วิจัยและพัฒนา

หลักสูตร) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร 

รองศาสตราจารย์ ดร.วรรณ์ดี  แสงประทีปทอง  กศ.บ.(เกียรตินิยม), ค.ม., กศ.ด.(การทดสอบและวัดผล
การศึกษา) มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

รองศาสตราจารย์ ดร.วรางคณา  โตโพธ์ิไทย ค.บ., ค.ม. (โสตทัศนศกึษา), ศษ.ด.(เทคโนโลยีการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

รองศาสตราจารย์ ดร.ศันสนีย์  สังสรรค์อนันต์ กศ.บ., ศษ.ม., ศษ.ด. (เทคโนโลยีการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

รองศาสตราจารย์ ดร.สารีพันธ์ุ  ศุภวรรณ ค.บ., ค.ม.(โสตทัศนศึกษา), ค.ด.(การศึกษานอกระบบ
โรงเรียน) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

รองศาสตราจารย์ ดร.สมคิด  พรมจุ้ย    กศ.บ., กศ.ม., ค.ด. (การวัดและประเมินผลการศึกษา)  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

รองศาสตราจารย์ ดร.สฤษด์ิพงษ์ ลิมปิษเฐียร วท.บ., วท.ม.(การผลิตสัตว์), M.S.Ed.(Educational 
Administration), Ed.D.(Higher Education 
Administration) The University of Arkron 

รองศาสตราจารย์ ดร.สุจินต์  วิศวธีรานนท์ ค.บ.(เกียรตินิยม), ค.ม., Ph.D.(Curriculum and 
Instruction – Science Education)  University of 
Minnesota 

รองศาสตราจารย์ ดร.สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์ กศ.บ., วท.ม.(วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม), Ed.D. 
(Educational Administration) Ohio University 

รองศาสตราจารย์ ดร.อรุณี  หรดาล  ค.บ., ค.ม., M.Ed., Ed.S,. Ph.D.(Elementary  
Education emphasize on Early Childhood 
Education)  University of Akron 
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รองศาสตราจารย์ ดร.อรรณพ จีนะวัฒน์ กศ.บ., ค.ม.(บริหารการศึกษา), ค.ด.(บริหารการศึกษา) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

รองศาสตราจารย์ธนรัชฎ์  ศิริสวัสด์ิ  ค.บ.(เกียรตินิยม), ค.ม.(มัธยมศึกษา-การสอน
ภาษาไทย) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

รองศาสตราจารย์วรรณา  บัวเกิด  ค.บ., ค.ม.(มัธยมศึกษา-การสอนภาษาไทย) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลชลี จงเจริญ ศษ.บ., ค.ม.(บริหารการศึกษา), Ed.D. (Educational 
Leadership) University of Wollongong 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เก็จกนก เอ้ือวงศ์ อ.บ., ศศ.ม.(จิตวิทยาการปรึกษา), ค.ด.(บริหารการศึกษา) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.จรีลกัษณ์  รัตนาพันธ์ุ กศ.บ., กศ.ม., ค.ด.(หลักสูตรและการสอน)  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จุฬารัตน์ ธรรมประทีป 
 

วท.บ., ปร.ด.(วิทยาศาสตร์ศึกษา-ชีวิทยา) 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลภา  สบายย่ิง ค.บ.(เกียรตินิยมอันดับหน่ึง), ศศ.ม.(จิตวิทยา
พัฒนาการ), วทด.(การวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ประยุกต์) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา  มัคคสมัน ค.บ., ค.ม.(ประถมศึกษา), ค.ด.(ปฐมวัยศึกษา)  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วินิจ เทือกทอง อ.บ., วท.ม.(การสอนคณิตศาสตร์), กศ.ด.(การวิจัยและ
พัฒนาหลักสูตร) มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ชนกนารถ  
บุญวัฒนะกุล

กศ.บ., ค.ม., กศ.ด. (การศึกษาผู้ใหญ)่ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดรุณี จําปาทอง ค.บ., สศ.ม.(สิง่แวดล้อม), M.P.P. (Public Policy), 
Ed.D.(Policy and Practice) University of Sydney 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ดวงเดือน  พิณสุวรรณ วท.บ.(เกียรตินิยม), ปร.ด.(วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ศึกษา) มหาวิทยาลัยมหิดล 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นลินี  ณ นคร วท.บ., กศ.ม.(การวัดผลการศึกษา), ค.ด.(การวัดและ
ประเมินผลการศึกษา) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิรนาท  แสนสา ศศ.บ.(เกียรตินิยม), ศศ.ม.(จิตวิทยาการปรึกษา), กศ.ด.
(พัฒนศึกษาศาสตร์) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
ประสานมิตร 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิยะพงษ์  โสยโสภณ กศ.บ., ศศ.ม.(การศึกษาผู้ใหญ่), กศ.ด.(การศึกษาผู้ใหญ่)  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รัตนา ดวงแก้ว ค.บ., ค.ม.(วิจัยการศึกษา), Ed.D.(Educational 
Administration) Ohio University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย ดร.วลัย  อิศรางกูร ค.บ., M.Ed.(Curriculum  and  Instruction), Ed.D. 
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(Curriculum  and  Instruction) Pennsylvania  
State University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิตา เย่ียมขันติถาวร ศศ.บ., M.Ed., M.Ed.(Honours), Ph.D.(Linguistics) 
University of Tasmania  

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สังวรณ์  งัดกระโทก ค.บ., ค.ม.(การวัดผลการศึกษา), Ph.D. 
(Measurement and Quantitative Methods) 
Michigan State University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวรรณี  ยหะกร  ค.บ., ค.ม., ค.ด. (หลักสูตรและการสอน) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อภิรักษ์  อนะมาน กศ.บ., กศ.ม. (มัธยมศึกษา-การสอนภาษาไทย),  
ค.ด.(หลักสูตรและการสอน) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อารีรักษ์ มีแจ้ง ค.บ., ค.ม.(การสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ), 
ค.ด.(หลักสูตรและการสอน) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

อาจารย์ ดร.กันตวรรณ  มีสมสาร ค.บ.(เกียรตินิยมอันดับหน่ึง), ศศ.ม.(จิตวิทยาพัฒนาการ), 
ค.ด.(การศึกษาปฐมวัย) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

อาจารย์ ดร.จิระสุข  สุขสวัสด์ิ สส.บ., ศศ.ด.(จิตวิทยา) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
อาจารย์ ดร.ชนิพรรณ จาติเสถียร B.S., Ed. M.S.ED.(Early Childhood and 

Elementary Education), ค.ด.(หลักสูตรและการสอน) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

อาจารย์ ดร.เพชรผ่อง มยูขโชติ 
 

อ.บ., ศศ.ม. (นโยบายและการวางแผน), 
 วท.ม. (เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือพัฒนาทรัพยากรและ
สิ่งแวดล้อม), ศศ.ด. (อาชีวศึกษา) 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

อาจารย์ ดร.ศศิธร บัวทอง วท.บ., กศ.ม.(การวิจัยและสถิติทางการศึกษา),         
กศ.ด.(การทดสอบและวัดผลการศึกษา)               
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

อาจารย์ ดร.สุรีรัตน์  อารีรักษ์สกุล ก้องโลก วท.บ., วท.ม.(คณิตศาสตร์ประยุกต์), ปร.ด.(คณิตศาสตร์
ประยุกต์) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

อาจารย์ ดร.องอาจ  ซึมรัมย์ ค.บ., ศศ.ม.(การสอนคณิตศาสตร์), Ph.D. (คณิตศาสตร์
ประยุกต์) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

 
3.2.3 อาจารย์พิเศษ 

มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราชได้แต่งต้ังผู้ทรงคุณวุฒิจากสถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานต่างๆ 
เป็นอาจารย์พิเศษ โดยความเห็นชอบจากสภาวิชาการ ปฏิบัติหน้าที่ใน 3 ลักษณะ ดังน้ี 

1) ผู้ทรงคุณวุฒิที่ร่วมผลิตชุดวิชาในคณะกรรมการผลิต/ปรับปรุงชุดวิชา 
2) ผู้ทรงคุณวุฒิที่ร่วมในการสัมมนาเสริม/สัมมนาเข้มชุดวิชา/ประสบการณ์วิชาชีพ 
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3) ผู้ทรงคุณวุฒิที่ร่วมในการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษา/กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 
  
4.  องค์ประกอบเก่ียวกับประสบการณ์ภาคสนาม (การฝึกงาน หรือฝกึปฏิบัติเสริมทักษะวิชาชพี หรือสหกิจ
ศึกษา)  

หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  ไม่มีองค์ประกอบเกี่ยวกับการ
จัดประสบการณ์ภาคสนามโดยเฉพาะ แต่ได้จัดการฝึกปฏิบัติในส่วนที่จําเป็นไว้เป็นส่วนหน่ึงของการเรียนการ
สอนชุดวิชาประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิตเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ชุดวิชาการจัดระบบทางการศึกษา 
ชุดวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ชุดวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและ
การฝึกอบรม  ชุดวิชาการจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ชุดวิชาสื่ออิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคม
เพ่ือการศึกษาโดยเน้นการยึดการผลิตสื่อเสียง สื่อเสียงและสื่อภาพ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อประสบในรูปแบบชุด
การสอนประเภทต่างๆ การจัดต้ังหน่วยงานทางเทคโนโลยีการศึกษา เพ่ือให้สามารถทําได้เพ่ือใช้ในการประกอบ
อาชีพและการดําเนินชีวิต และส่งเสริมเจตคติ จริยธรรม และจรรยาวิชาชีพในฐานะผู้ประกอบวิชาชีพทาง
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 
5.  ข้อกําหนดเก่ียวกับการทาํโครงงานหรอืงานวิจัย   

5.1  คาํอธิบายโดยย่อ 
สร้างหรือพัฒนาช้ินงานที่เป็นนวัตกรรมและนํามาศึกษาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

5.2 มาตรฐานผลการเรียนรู ้ 
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มีดังน้ี 

วิทยานพินธ ์
1) สามารถเลือกปัญหาหรือหัวข้อที่สนใจศึกษา หรือการวิจัยสําหรับวิทยานิพนธ์ 
2) มีทักษะในการนําแนวคิด  ทฤษฎี  และวิธีการที่ได้จากการศึกษาจากชุดวิชาต่างๆ และ

ประสบการณ์ที่เก่ียวข้องใช้ในการศึกษาค้นคว้า สามารถสํารวจและวิเคราะห์วรรณกรรมที่
เก่ียวข้องกับเรื่องที่จะทําวิทยานิพนธ์ 

3) สามารถศึกษาค้นคว้าและพัฒนาเก่ียวกับเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  
4) สามารถออกแบบการวิจัยสําหรับวิทยานิพนธ์ 
5) มีความรู้และทักษะในการเขียนและเสนอโครงการวิทยานิพนธ์ 
6) สามารถพัฒนาเคร่ืองมือเพ่ือการวิจัยสําหรับวิทยานิพนธ์ 
7) สามารถรวบรวม วิเคราะห์ นําเสนอข้อมูลสําหรับวิทยานิพนธ์ 
8) สามารถนําเสนอและสอบปกป้องวิทยานิพนธ์ 
9) สามารถเขียนรายงานวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์ 
10) สามารถเขียนรายงานการวิจัยเพ่ือการเผยแพร่ 

การศึกษาค้นคว้าอิสระ 
1) สามารถเลือกปัญหาหรือหัวข้อที่สนใจศึกษา 
2) มีทักษะในการนําแนวคิด  ทฤษฎี  และวิธีการที่ได้จากการศึกษาจากชุดวิชาต่างๆ และ

ประสบการณ์  ที่เก่ียวข้องใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
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3) มีทักษะและประสบการณ์ด้านการวิจัย และการค้นคว้านวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาที่
เหมาะสม 

4) สามารถนําผลงานวิจัยทางด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามาใช้ประโยชน์ปัญหาสําคัญ
ต่อการพัฒนาการศึกษาและ/หรือหัวข้อที่นักศึกษาสนใจเป็นพิเศษ 
 

5.3 ช่วงเวลา  :    แผน  ก  แบบ ก 2 วิทยานิพนธ์ ปีที่ 2 ภาคต้น และภาคปลาย  
            แผน  ข  การศึกษาค้นคว้าอิสระ  ปีที่ 2 ภาคปลาย 

5.4 จํานวนหน่วยกิต  :   แผน  ก  แบบ ก 2 วิทยานิพนธ์   12  หน่วยกิต 
          แผน  ข  การศึกษาค้นคว้าอิสระ    6  หน่วยกิต 

5.5 การเตรียมการ 
5.5.1 จัดปฐมนิเทศนักศึกษาเพ่ือเตรียมความพร้อมในการทํากรณีศึกษาและหวัข้องานวิจัย 
5.5.2 นักศึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมกันกําหนดกรณีศึกษาและหัวข้องานวิจัย 
5.5.3 จัดตารางเวลาให้คําปรึกษาและติดตามการทํางานของนักศึกษา 
5.5.4 ประสานความร่วมมือกับบุคคล แหล่ง/สถานที่ทํางานวิจัย 
5.5.5 เตรียมเครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์สําหรับทํางานวิจัย 

5.6 กระบวนการประเมินผล ดําเนินการประเมินผล และกลไกการทวนสอบมาตรฐาน ดังน้ี 
5.6.1 ประเมินความก้าวหน้าในระหว่างการทํากรณีศึกษาและโครงงานโดยนักศึกษา  และอาจารย์

ประจําชุดวิชา 
5.6.2 ประเมินผลสรุปการทํางานของนักศึกษา  จากการติดตามการทํางานผลงานที่เกิดในแต่ละ

ขั้นตอนและรายงานโดยอาจารย์ประจําชุดวิชา 
5.6.3 ประเมินคุณภาพการทํากรณีศึกษาและโครงงาน  โดยนักศึกษา และอาจารย์ประจําชุดวิชา 
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หมวดท่ี 4  ผลการเรียนรู้กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล 
 

1.  การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา 
มุ่งพัฒนาให้บัณฑิตมีคุณลักษณะพิเศษ คือ การเป็นผู้มีจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีวินัยใน

ตนเองและความรับผิดชอบ สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง รู้จักวิธีและแนวทางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และมีทักษะ
การทํางานเป็นทีม 
 

คุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา 
ในระบบทางไกล 

กลยุทธ์หรือกิจกรรมของนักศึกษา 

1.1 จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 

1.1) การสอนจริยธรรมสอดแทรกในชุดวิชา โดยมีการยกราย
กรณี และการสอดแทรกเน้ือหาที่นําหลักธรรม และแนวคิด
ทางพระพุทธศาสนามายกตัวอย่างประกอบผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ 
และสื่อวีดิทัศน์  
1.2) การสอนสอดแทรกในชุดวิชา โดยการบูรณาการเนื้อหา
เชิงวิชาการและการปฏิ บั ติ ใน ชี วิตจริง มีการวิเคราะห์ 
สั ง เคราะห์ ตั วอ ย่ างและประสบการณ์ ที่ เ ก่ี ย วข้ อ งกับ 
จรรยาบรรณวิชาชีพ ประกอบด้วย การสอนโดยการอภิปราย 
การสาธิต การใช้ตัวแบบ และกรณีศึกษาทางเทคโนโลยี
การศึกษา 
1.3) การใช้แบบจําลอง (Model) โดยการเสนอแบบจําลองที่
เป็นที่ยอมรับระดับสากล และระดับชาติ อาทิ แบบจําลองการ
ผลิตสื่อการสอน แบบจําลองระบบการจัดการเรียนการสอน 
แบบจําลองการฝึกอบรม  และ/หรือการเสนอตัวแบบ
สัญลักษณ์  (Symbolic Model)  โดยใช้สื่อต่างๆ   เพ่ือให้
นักศึกษาได้ วิเคราะห์  อภิปราย   และนําไปสู่การแสดง
พฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับจรรยาบรรณวิชาชีพตามแบบจําลองที่
นําเสนอ 
1.4) การใช้กรณีศึกษาทางด้านเทคโนโลยีการศึกษา โดยการ
เสนอประเด็นปัญหาและเรื่องต่างๆ  ที่เกิดขึ้นในสังคมหรือใน
สภาพชีวิตจริง  เพ่ือให้นักศึกษาได้ฝึกวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
และสรุปสาระสําคัญของเรื่องที่ เก่ียวข้องกับจรรยาบรรณ
วิชาชีพ  เพ่ือให้เกิดการรับรู้  การตระหนักรู้ และมีทัศนคติที่ดี
ต่อจรรยาบรรณวิชาชีพ

1.2 การมีวินัยในตนเองและความ
รับผิดชอบ 
 

2.1) การสอนสอดแทรกการมีวินัย และความรับผิดชอบใน
การศึกษาด้วยตนเองในชุดวิชา  โดยให้นักศึกษาเรียนรู้ที่จะ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ พฤติกรรมการกระทําของตนเอง มีส่วน
ร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน มีวินัย และความรับผิดชอบ
ในการบริหารเวลา ทั้งในด้านการเรียน ส่วนตัว และสังคม  
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คุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา 
ในระบบทางไกล 

กลยุทธ์หรือกิจกรรมของนักศึกษา 

2.2) การมอบหมายงาน และการกําหนดตารางเวลา โดยเปิด
โอกาสให้นักศึกษารับผิดชอบงานต่างๆ  ทั้งด้านการเรียน  ด้าน
ส่วนตัวและสังคม  วางแผนงานที่ได้รับมอบหมาย  รวมทั้ง
กําหนดตารางเวลาและปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนงานที่กําหนด 

1.3  การเรียนรู้ด้วยตนเอง 3.1) ศึกษาสื่อหลัก และสื่อเสริมด้วยตนเอง  
3.2) จัดกิจกรรมให้นักศึกษาได้พัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วย
ตนเองด้วยการค้นคว้าข้อมูล  สารสนเทศ  และแสวงหาความรู้
จากแหล่ง การเรียนรู้และสื่ออิเล็กทรอนิกส์  โดยอาจารย์ทํา
หน้าที่ช่วยเหลือและอํานวยความสะดวกในการแนะแนวแหล่ง
การเรียนรู้ที่หลากหลาย 
3.3) ศึกษาจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่มีการออกแบบเน้ือหาตาม
โครงสร้างของรายวิชา  
3.4) ศึกษาด้วยตนเองจากการทํากิจกรรมประจําชุดวิชาที่
กําหนดไว้ โดยการแสวงหาความรู้จากประมวลสาระ และ
การศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมจากเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

1.4  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 4.1) การใช้เทคโนโลยีเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ่ือสร้างกลุ่ม
สัมพันธ์  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการแสวงหาเน้ือหาทาง
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาจากเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
4 .2 ) การจั ด กิ จ ก รรมและ เว ที ให้ นั ก ศึ กษ าได้ พั ฒ น า
ความสามารถด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เก่ียวกับความรู้
เก่ียวกับเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
4 .3 ) การมอบหมายให้ นั กศึ กษ าได้ฝึ กป ฏิ บั ติ  จัดการ
ประชุมสัมมนาทางวิชาการและการจัดนิทรรศการ  

  
1.5 การทํางานเป็นทีม 5.1) การสอนเน้นการทํางานเป็นกลุ่ม โดยสอดแทรกเน้ือหา

และประสบการณ์ที่หลากหลายของแต่ละบุคคลเพ่ือสร้างองค์
ความรู้ใหม่ 
5.2) การสอนในกลุ่มขนาดเล็ก และ/หรือ การจัดสัมมนาทาง
วิชาการ ซึ่งมีนักศึกษาจํานวนไม่มาก  โดยการมอบหมายให้
นักศึกษาทํางานกลุ่ม  เพ่ือให้นักศึกษามีโอกาสได้ฝึกปฏิบัติ
หน้าที่ของผู้นํากลุ่มและบทบาทของสมาชิกกลุ่มอย่างครบถ้วน  
ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และร่วมมือกันในการทํางานเป็นทีมตาม
ความรู้ ประสบการณ์ และความแตกต่างด้านถิ่นที่อยู่อาศัย 
และหน้าที่การงาน 
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2.   การพัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน 
 2.1  คุณธรรม จริยธรรม 
  2.1.1  ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
   1)  มีการแสดงออก และสื่อสารข้อสรุปของปัญหา โดยคํานึงถึงหลักจริยธรรมทางคอมพิวเตอร์    
การละเมิดทรพัย์สินทางปัญญาของผู้สร้างสรรค์ผลงาน 
   2)  เป็นตัวแบบที่ดีต่อผู้อ่ืนในการใช้ผลิตภัณฑ์ และผลงานที่ถูกต้องตามกฎหมายลิขสิทธ์ิ และ  
ปลูกฝังจริยธรรมที่มีต่อการใช้ และการอ้างอิงผลงานทางวิชาการ และการประดิษฐ์สื่อการสอนที่ผลิตโดยผู้อ่ืน 
   3)  สามารถจัดการกับปัญหาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่มีผลกระทบต่อส่วนรวมได้ 
   4)  มีภาวะผู้นํา และจรรยาบรรณทางวิชาชีพทั้งด้านบริหาร บริการ และวิชาการ 
   5)  มีจรรยาบรรณการวิจัยทางเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา 
 2.1.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านคุณธรรมและจรยิธรรม 

1) จัดการเรียนการสอนโดยการสัมมนาเสริม สมัมนาเข้ม และการเรียนด้วย e-Learning โดย
เน้นการบรรยายสรุปสาระสําคัญ และการสร้างความตระหนักให้แก่นักศึกษา  

2) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักศึกษามีส่วนรว่มในการวิพากษ์ วิจารณ์ และแสดงความคิดเห็น
ตามหลักวิชาการ 

3) เน้นการเรียนรู้จากรายกรณี เช่น กรณีตัวอย่าง สถานการณ์จําลอง บทบาทสมมติ การ
อภิปราย  

4)  เน้นการเรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติ เช่น การฝึกปฏิบัติจากการพัฒนาสื่อการสอนประเภทต่างๆ 
การสัมมนาการสร้างนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ฯลฯ 

5) เน้นการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเองจากเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
6) เน้นการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรมตามหลักศาสนา เช่น การฝึกปฏิบัติธรรมในการอบรม

เข้ม ประสบการณ์วิชาชีพ 
7) เน้นการเรียนรู้ด้านจรรยาบรรณการเป็นนักวิชาการ เช่น การคัดลอกผลงานทางวิชาการ และ

การอ้างอิงผลงานทางวิชาการ 
 2.1.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรยีนรู้ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

1) ประเมินระหว่างเรียนโดยอาจารย์ ผู้เรียน กลุ่มเพ่ือน และผู้ทรงคุณวุฒิ 
2) ประเมินจากการสําเร็จการศึกษา โดยมหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผู้ใช้มหาบัณฑิตประเมิน 

 2.2  ความรู ้
  2.2.1  ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 

1) มีความรู้ความเข้าใจในพ้ืนฐานวิชาชีพทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาอย่างถูกต้องและ
เหมาะสม 

2) มีความสามารถในการประยุกต์ความรู้และประสบการณ์ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาไปใช้
ในการพัฒนางานวิชาชีพได้ 

3) มีความสามารถในการสร้าง พัฒนา ประยุกต์ และเผยแพร่ผลงานวิจัยและนวัตกรรมทาง
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

4) มีความสามารถในการพัฒนานวัตกรรม และองค์ความรู้ใหม่ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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5) มีความรู้ที่ทนัสมัย รวมถึงประเด็นสําคัญและแนวโน้มในศาสตร์เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 2.2.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านความรู้ 

1) จัดการเรียนการสอนโดยการสัมมนาเสริม สมัมนาเข้ม และการเรียนด้วย e-Learning โดย
เน้นการบรรยายสรุปสาระสําคัญ การอภิปราย การนําเสนอองค์ความรู้ที่นักศึกษาได้ค้นคว้า รวบรวม และเรียบ
เรียงจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

2) จัดการเรียนรู้ให้นักเรียนได้ศึกษาด้วยตนเอง และมีส่วนร่วมในการทํางานเป็นทีม 
3) ศึกษาด้วยตนเองจากสื่อสิ่งพิมพ์  สื่อมลัติมีเดีย  
4) เน้นการเรียนรู้จากการมีสว่นร่วมในการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ที่สอดคลอ้งกับสถานการณ์จริง โดย

ใช้กรณีตัวอย่าง สถานการณจ์ําลอง บทบาทสมมติ การอภิปราย สัมมนา รายงานผลจากการศึกษาดูงานการ
พัฒนาและสร้างต้นแบบช้ินงาน 

5) เน้นการเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติสร้างช้ินงาน เช่น การฝึกปฏิบัติจากการพัฒนาสื่อการสอน
ประเภทต่างๆ การสัมมนาการสร้างนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ฯลฯ 

2.2.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรยีนรู้ด้านความรู้ 
1) ประเมินระหว่างเรียนโดยอาจารย์ ผู้เรียน กลุ่มเพ่ือน และผู้ทรงคุณวุฒิ 
2) ประเมินจากการสําเร็จการศึกษา โดยมหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผู้ใช้มหาบัณฑิตประเมิน 

 2.3 ทักษะทางปัญญา 
   2.3.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

1) สามารถศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ วิพากษ์ สังเคราะห์ประเด็นปัญหาและแนวโน้มทาง
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได้ 

2)  สามารถสร้างนวัตกรรมและพัฒนาองค์ความรู้ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได้ตาม
หลักการและทฤษฎีทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

3)  สามารถประเมินนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได้ 
4)  สามารถประยุกต์ใช้ความรู้และประสบการณ์ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่เก่ียวข้องกับ

วิชาชีพของตนเองได้ 
   2.3.2  กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

1) จัดการเรียนการสอนโดยการสัมมนาเสริม สมัมนาเข้ม และการเรียนด้วย e-Learning โดย
เน้นการบรรยายสรุปสาระสําคัญ การอภิปราย การลงมือปฏิบัติตามหลักการและทฤษฎีที่เลือกสรรมาใช้ในการ
เรียนการสอนแต่ละประเด็น 

2) จัดการเรียนรู้ให้นักเรียนได้ศึกษาด้วยตนเอง และมีส่วนร่วมในการทํางานเป็นทีม 
3) ศึกษาด้วยตนเองจากสื่อสิ่งพิมพ์  สื่อมลัติมีเดีย  
4) เน้นการเรียนรู้จากการมีสว่นร่วมในการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ที่สอดคลอ้งกับสถานการณ์จริง โดย

ใช้กรณีตัวอย่าง สถานการณจ์ําลอง บทบาทสมมติ การอภิปราย สัมมนา รายงานผลจากการศึกษาดูงานการ
พัฒนาและสร้างต้นแบบ 

5) เน้นการเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติสร้างช้ินงาน เช่น การฝึกปฏิบัติจากการพัฒนาสื่อการสอน
ประเภทต่างๆ การสัมมนาการสร้างนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ฯลฯ 
   2.3.3  กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

1) ประเมินระหว่างเรียนโดยอาจารย์ ผู้เรียน กลุ่มเพ่ือน และผู้ทรงคุณวุฒิ 
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2) ประเมินจากการสําเร็จการศึกษา โดยมหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผู้ใช้มหาบัณฑิตประเมิน 
 2.4  ทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบคุคลและความรับผดิชอบ 
    2.4.1  ผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความสามารถในการรับผดิชอบ 

1) สามารถเป็นผู้นําทางวิชาการหรือวิชาชีพทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได้อย่างโดดเด่น 
2) สามารถแสดงความคิดเห็นทางวิชาการและวิชาชีพได้อย่างสร้างสรรค์ และถกูต้องตามหลัก

วิชาการ 
3) ให้ความร่วมมือในการทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างดี ทั้งการเป็นผู้นํา และผู้ตาม 
4) สามารถตัดสินใจและมีความรับผิดชอบต่อตนเองผู้อ่ืนและสังคมได้ 
5) สามารถพัฒนาตนเองให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานได้ 
6) เคารพและยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคลและวัฒนธรรม 

    2.4.2  กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ 
รับผิดชอบ 

1) มอบหมายงานให้ไปทํางานเชิงปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนในกลุ่ม และบุคลากรที่เก่ียวข้องใน
หน่วยงานหรือองค์กรของนักศึกษา 

2) จัดประสบการณ์ให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
   2.4.3  กลยุทธ์การประเมินผลการเรยีนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 

1) ประเมินระหว่างเรียนโดยอาจารย์ ผู้เรียน กลุ่มเพ่ือน และผู้ทรงคุณวุฒิ 
2) ประเมินจากการสําเร็จการศึกษา โดยมหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผู้ใช้มหาบัณฑิตประเมิน 

 2.5 ทักษะการวิเคราะห์เชงิตัวเลข การสือ่สาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
   2.5.1  ผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1) สามารถคัดกรองข้อมูลทางคณิตศาสตร์ และสถิติมาใช้กับงานวิจัยที่ศึกษาค้นคว้าได้อย่าง
เหมาะสม 

2) สามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเลือกใช้รูปแบบของการนําเสนอได้อย่างเหมาะสม 
3) สามารถนําเสนอผลการวิจยั ผลงานทางวิชาการและวิชาชีพผ่านสื่อและช่องทางการสื่อสาร

ประเภทต่างๆ ได้ 
4) สามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือการแสวงหาสารสนเทศประกอบการเรียนรู้ และการทํางานใน

วิชาชีพ 
5) สามารถเสนอแนะแนวทางในการแก้ปัญหาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างถูกต้องและ

เหมาะสม 
6) สามารถใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ือการติดต่อสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู้ และการสร้าง

ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลในวงวิชาการหรือวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2.5.2  กลยุทธ์การสอนท่ีใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
1) มอบหมายงานให้วิเคราะห์โจทย์ปัญหาที่เก่ียวข้องกับตัวเลขและสถิติพ้ืนฐานพร้อมนําเสนอ 
2) มอบหมายงานให้มีการภิปราย แลกเปล่ียนเรียนรู้ในประเด็นที่กําหนดให้โดยผ่านการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างใดอย่างหน่ึง   
3) มอบหมายงานหรือกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับการแก้ปัญหาในการดํารงชีวิตและการกิจกรรม
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อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 2.5.3  กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
1) ประเมินระหว่างเรียนโดยอาจารย์ ผู้เรียน กลุ่มเพ่ือน  
2) ประเมินจากการสําเร็จการศึกษา โดยมหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผู้ใช้มหาบัณฑิตประเมิน 
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรูจ้ากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum mapping)  

  ความรับผดิชอบหลัก    ความรับผดิชอบรอง 

ชุดวิชา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู้ 3. ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 

27702 (50272001) การวิจัยเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา 

                          

27703 (50273001) การจัดระบบทางการศึกษา                           
27704 (50273002) สัมมนาทางเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา 

                          

27705 (50273003) เทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษากบัการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

                          

27706 (50273004) เทคโนโลยีและสื่อสารการ
สอนและการฝึกอบรม 

                          

27707 (50273005) การจัดการงานเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา 

                          

27708 (50273006) สื่ออิเลก็ทรอนิกส์และ
โทรคมนาคมเพื่อการศึกษา 

                          

27794 (50274001) การศึกษาค้นคว้าอิสระ                           
27795 (50274002) วิทยานิพนธ ์                           
27796 (50275001) ประสบการณว์ิชาชีพ
มหาบัณฑิตเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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มาตรฐานผลการเรียนรู ้
1. คุณธรรม จริยธรรม 
1) มีการแสดงออก และสื่อสารข้อสรุปของปัญหา โดยคํานึงถึงหลักจริยธรรมทางคอมพิวเตอร์ การละเมิด
ทรัพย์สินทางปัญญาของผู้สร้างสรรค์ผลงาน 
2) เป็นตัวแบบที่ดีต่อผู้อื่นในการใช้ผลิตภัณฑ์ และผลงานที่ถูกต้องตามกฎหมายลิขสิทธิ์ และปลูกฝัง
จริยธรรมที่มีต่อการใช้ และการอ้างอิงผลงานทางวิชาการ และการประดิษฐ์สื่อการสอนที่ผลิตโดยผู้อื่น 
3) สามารถจัดการกับปัญหาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่มีผลกระทบต่อส่วนรวมได้ 
4) มีภาวะผู้นํา และจรรยาบรรณทางวิชาชีพทั้งด้านบริหาร บริการ และวิชาการ 
5) มีจรรยาบรรณการวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 

2. ความรู้ 
1) มีความรู้ความเข้าใจในพื้นฐานวิชาชีพทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาอย่างถูกต้องและเหมาะสม 
2) มีความสามารถในการประยุกต์ความรู้และประสบการณ์ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาไปใช้ในการ
พัฒนางานวิชาชีพได้ 
3) มีความสามารถในการสร้าง พัฒนา ประยุกต์ และเผยแพร่ผลงานวิจัยและนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา 
4) มีความสามารถในการพัฒนานวัตกรรม และองค์ความรู้ใหมท่างเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
5) มีความรู้ที่ทันสมัย รวมถึงประเด็นสําคัญและแนวโน้มในศาสตร์เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

3. ทักษะทางปัญญา 
1)  สามารถศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ วิพากษ์ สังเคราะห์ประเด็นปัญหาและแนวโน้มทางเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษาได้ 
2)  สามารถสร้างนวัตกรรมและพัฒนาองค์ความรู้ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได้ตามหลักการและ
ทฤษฎีทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
3)  สามารถประเมินนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได้ 
4)  สามารถประยุกต์ใช้ความรู้และประสบการณ์ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพของ
ตนเองได้ 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
1) สามารถเป็นผู้นําทางวิชาการหรือวิชาชีพทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได้อย่างโดดเด่น 
2) สามารถแสดงความคิดเห็นทางวิชาการและวิชาชีพได้อย่างสร้างสรรค์ และถูกต้องตามหลักวิชาการ 
3) ให้ความร่วมมือในการทํางานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างดี ทั้งการเป็นผู้นํา และผู้ตาม 
4) สามารถตัดสินใจและมีความรับผิดชอบต่อตนเองผู้อื่นและสังคมได้ 
5) สามารถพัฒนาตนเองให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานได้ 
6) เคารพและยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคลและวัฒนธรรม 

 
 
 
 
 
 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศตัวเลข  
1) สามารถคัดกรองข้อมูลทางคณิตศาสตร์ และสถิติมาใช้กับงานวิจัยที่ศึกษาคน้คว้าได้อย่างเหมาะสม 
2) สามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเลือกใช้รูปแบบของการนําเสนอได้อย่างเหมาะสม 
3) สามารถนําเสนอผลการวิจัย ผลงานทางวิชาการและวิชาชีพผ่านสื่อและช่องทางการสื่อสารประเภทต่างๆ ได้ 
4) สามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อการแสวงหาสารสนเทศประกอบการเรียนรู้ และการทํางานในวิชาชีพ 
5) สามารถเสนอแนะแนวทางในการแก้ปัญหาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 
6) สามารถใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เพื่อการติดต่อสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู้ และการสร้างปฏิสัมพันธ์กับบุคคลใน
วงวิชาการหรือวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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หมวดท่ี 5  หลักเกณฑ์ในการประเมนิผลนักศึกษา 
 

1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ในการให้ระดับคะแนน (เกรด) 
      1.1 การวัดผลการศึกษา 
 แผน ก แบบ ก 2   ประเมินผลการศึกษาจากผลงานที่ได้มอบหมายให้ทํา การสอบชุดวิชาประจําภาค
การศึกษา การสอบปกป้องวิทยานิพนธ์ รวมท้ังการเข้ารับการอบรมเข้มประสบการณ์วิชาชีพตามที่กําหนดไว้ในหลักสูตร 
ดังน้ี 
 1) การสอบชุดวิชาประจําภาคการศึกษา เป็นการสอบประจําภาคการศึกษา เพ่ือวัดว่านักศึกษามีความรู้ใน
ชุดวิชา ซึ่งอาจเป็นการสอบข้อเขียนหรือการวัดผลการศึกษาโดยวิธีอ่ืน โดยนักศึกษาจะต้องสอบชุดวิชาทุกชุดวิชาที่
ลงทะเบียนเรียนไว้  เว้นแต่ชุดวิชาน้ันได้ถอนอย่างถูกต้องตามประกาศมหาวิทยาลัย 
 2) การสอบปกป้องวิทยานิพนธ์ เป็นการสอบเพ่ือประเมินผลงานวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาหลักสูตร
ปริญญาโท แผน ก ประกอบด้วย การตรวจประเมินคุณภาพผลงาน การทดสอบความรู้ของนักศึกษาด้วยวิธีการสอบ
ปากเปล่า กระทําโดยคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ จํานวนไม่เกิน 4 คน ที่คณะกรรมการบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัย
เป็นผู้พิจารณาแต่งต้ังคณะกรรมการสอบปกป้องวิทยานิพนธ์โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา
ประจําสาขาวิชา และถือว่าสอบผ่านวิทยานิพนธ์เมื่อคณะกรรมการสอบทั้งคณะมีมติเป็นเอกฉันท์ให้สอบผ่าน 
นักศึกษามีสิทธิสอบปกป้องวิทยานิพนธ์ไม่เกิน 2 ครั้ง 
 3) การเข้ารับการอบรมเข้มประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิต เป็นกิจกรรมที่กําหนดให้นักศึกษาหลักสูตร
ปริญญาโทต้องเข้ารับการอบรม เพ่ือพัฒนาทักษะและบุคลิกภาพที่เหมาะสม ส่งเสริมภาวะผู้นํา รวมทั้งการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาวิชาชีพ ในภาคการศึกษาสุดท้ายก่อนสําเร็จการศึกษาหรือตามที่กําหนดไว้ในหลักสูตร 
 แผน ข ประเมินผลการศึกษาจากผลงานที่ได้รับมอบหมายให้ทํา  การสอบชุดวิชาประจําภาคการศึกษา การ
สอบประมวลความรู้ (Comprehensive Examination) และการศึกษาค้นคว้าอิสระ รวมทั้งการเข้ารับการอบรมเข้ม
ประสบการณ์วิชาชีพตามที่กําหนดไว้ในหลักสูตร ดังน้ี 
 1) การสอบชุดวิชาประจําภาคการศึกษา เป็นการสอบประจําภาคการศึกษาเพ่ือวัดว่านักศึกษามีความรู้ใน
ชุดวิชา ซึ่งอาจเป็นการสอบข้อเขียนหรือการวัดผลการศึกษาโดยวิธีอ่ืน โดยนักศึกษาจะต้องสอบชุดวิชาทุกชุดวิชาที่
ลงทะเบียนเรียนไว้ เว้นแต่ชุดวิชาน้ันได้ถอนอย่างถูกต้องตามประกาศมหาวิทยาลัย 
 2) การสอบประมวลความรู้ (Comprehensive Examination) เป็นการสอบข้อเขียนและการสอบปาก
เปล่า หรือเป็นการสอบข้อเขียนอย่างเดียว สําหรับนักศึกษาหลักสูตรปริญญาโท แผน ข เพ่ือวัดความสามารถในการ    
บูรณาการความรู้ที่ได้ศึกษาไปแล้วของนักศึกษา โดยนักศึกษามีสิทธิสอบประมวลความรู้เมื่อสอบผ่านชุดวิชาครบตาม
หลักสูตร หรือกําลังศึกษาชุดวิชาในภาคการศึกษาสุดท้าย และมีคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่ตํ่ากว่า 3.00 การสอบให้สอบ
ข้อเขียนเป็นหลัก ส่วนการสอบปากเปล่าเพ่ิมเติมให้อยู่ในดุลยพินิจของคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชา 
การสอบประมวลความรู้ภาคข้อเขียนประกอบด้วย 2 ส่วน คือ ภาคทฤษฎี และภาคประยุกต์ โดยมีระยะเวลาในการ
สอบรวมกันไม่น้อยกว่า 6 ช่ัวโมง กระทําโดยคณะกรรมการสอบประมวลความรู้แยกตามหลักสูตรหรือแขนงวิชา 
จํานวนไม่น้อยกว่า 3 คน แต่ไม่เกิน 5 คน คณะกรรมการบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยเป็นผู้ พิจารณาแต่งต้ัง
คณะกรรมการสอบประมวลความรู้โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชา นักศึกษามี
สิทธิสอบประมวลความรู้ไม่เกิน 2 ครั้ง 
 3) การสอบการศึกษาค้นคว้าอิสระ เป็นการสอบปากเปล่า เพ่ือประเมินความรู้ความเข้าใจในการศึกษา
ค้นคว้าอิสระของนักศึกษาหลักสูตรปริญญาโท แผน ข ประกอบด้วย การตรวจประเมินคุณภาพผลงาน การทดสอบ
ความรู้ของนักศึกษาด้วยวิธีการสอบปากเปล่า และการประชุมพิจารณาผลงานของกรรมการ กระทําโดย
คณะกรรมการสอบการศึกษาค้นคว้าอิสระ จํานวนไม่เกิน 2 คน คณะกรรมการบัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชาเป็นผู้
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พิจารณาแต่งต้ัง และถือว่าสอบผ่านการศึกษาค้นคว้าอิสระ เมื่อคณะกรรมการสอบทั้งคณะมีมติเป็นเอกฉันท์ให้สอบ
ผ่าน นักศึกษามีสิทธิสอบการศึกษาค้นคว้าอิสระไม่เกิน 2 ครั้ง 
 4) การเข้ารับการอบรมเข้มประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิต เป็นกิจกรรมที่กําหนดให้นักศึกษาหลักสูตร
ปริญญาโทจะต้องเข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาทักษะและบุคลิกภาพที่เหมาะสม ส่งเสริมภาวะผู้นํา รวมท้ังการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาวิชาชีพ ในภาคการศึกษาสุดท้ายก่อนสําเร็จการศึกษาหรือตามที่กําหนดไว้ในหลักสูตร 

 

1.2  การประเมินผลการศึกษา 
 การประเมินผลการศึกษาของแต่ละชุดวิชา ให้กระทําเป็นสัญลักษณซ์ึ่งมีความหมายและค่าคะแนน 
ต่อหน่วยกิต   ดังน้ี 

อักษรระดับคะแนน                         ความหมาย คะแนนต่อหนว่ยกิต 
A ผลการประเมนิขั้นดีเย่ียม (Excellent) 4.0 
B+ ผลการประเมนิขั้นดีมาก (Very Good) 3.5 
B ผลการประเมนิขั้นดี (Good) 3.0 
C+ ผลการประเมนิขั้นค่อนข้างดี (Fairly Good) 2.5 
C ผลการประเมนิขั้นพอใช้ (Fair) 2.0 
D ผลการประเมนิขั้นอ่อน (Poor) 1.0 
F ผลการประเมนิขั้นตก (Failed) 0 

  
 นักศึกษาที่ได้ระดับคะแนนตํ่ากว่า 2.0 ถือว่าสอบไม่ผ่านต้องลงทะเบียนเรียนใหม่ในชุดวิชาน้ันใหม่ 
ผลการศึกษาอาจแสดงได้ด้วยสัญลักษณ์อ่ืน ดังน้ี 

P  (Passed) สอบผ่านสําหรับการประเมินผลที่ไม่คิดคะแนน 
U  (Unsatisfactory) สอบไม่ผ่านสําหรับการประเมินผลที่ไม่คิดคะแนน 
I  (Incomplete)  การประเมินผลไม่สมบูรณ์ เน่ืองจากไม่ได้ดําเนิน 

กิจกรรมครบตามที่กําหนดไว้ในหลักสูตร 
IP  (In Progress)  ผลการประเมินความก้าวหน้าตามจํานวนหน่วยกิต 

ที่ได้รับการประเมินในภาคการศึกษานั้น  
 
 

W  (Withdrawn) การยกเลิกใช้ในกรณีที่นักศึกษาขอถอนชุดวิชาที่ 
ลงทะเบียนเรียนไว้แล้วภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัย
กําหนด 

N  (Not Graded and 
Credited) 

ไม่นับคะแนน 

SP  (Suspended)  ผลสอบของชุดวิชาที่ลงทะเบียนเพ่ือยกระดับคะแนน 
ในภาคการศึกษาที่ผ่านมา 

 

2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศกึษา 
 มหาวิทยาลัยมกีารทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา 2 ระดับ คือ ระดับชุดวิชา และระดับหลักสูตร 

ระดับชุดวิชา 
2.1  ทวนสอบโดยคณะกรรมการผลิต/ปรับปรุงและบริหารชุดวิชา พิจารณาความเหมาะสมของข้อสอบให้
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เป็นไปตามแผนการสอน 
2.2 มีการประเมินข้อสอบ โดยคณาจารย์จากสํานักทะเบียนและวัดผล 
2.3 มีคณะกรรมการตรวจข้อสอบ กรณีข้อสอบอัตนัย 
ระดับหลักสูตร 
2.4 มีการติดตามบัณฑิตด้านภาวะการมีงานทํา และความพึงพอใจของบัณฑิตในการนําความรู้ไปพัฒนา

คุณภาพชีวิต และความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
2.5 มีการประเมินเมื่อครบรอบการเปิดสอนหลักสูตรโดยผูท้รงคุณวุฒิภายนอก อาจารย์พิเศษ นักศึกษา

บัณฑิต  ผูใ้ช้บัณฑิต องค์กรวิชาชีพ หรือผู้เก่ียวข้อง 
 

3. เกณฑ์การสําเร็จการศึกษาตามหลักสตูร 
 3.1 แผน ก แบบ ก 2  ศึกษาชุดวิชา ตามที่กําหนดในหลักสูตร และขอ้กําหนดของมหาวิทยาลัยโดยจะต้องได้
ระดับคะแนนเฉล่ียไม่ตํ่ากว่า 3.00 จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า พร้อมทั้งเสนอวิทยานิพนธ์และสอบผ่าน
การสอบปากเปล่าขั้นสุดท้าย โดยคณะกรรมการที่มหาวิทยาลัยแต่งต้ัง และต้องเป็นระบบเปิดให้ผู้สนใจเข้ารับฟังได้ 

       ผลงานวิทยานิพนธ์หรือส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ต้องได้รับการตีพิมพ์หรืออย่างน้อยได้รับการยอมรับใหตี้พิมพ์ใน
วารสารระดับชาติหรือระดับนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ หรือนําเสนอต่อที่ประชุมวิชาการโดยบทความที่นําเสนอฉบับสมบูรณ์ 
(Full Paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ (Proceedings) ดังกล่าว 
 3.2 แผน ข   ศกึษาชุดวิชาครบถ้วนตามท่ีกําหนดในหลักสูตร โดยจะต้องได้ระดับคะแนนเฉลี่ยไม่ตํ่ากว่า  3.00 จาก
ระบบ 4 ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า และสอบผ่านการสอบประมวลความรู้ (Comprehensive Examination) ด้วยข้อเขียน
และ/หรือปากเปล่าในสาขาวิชาน้ัน พร้อมทั้งเสนอรายงานการค้นคว้าอิสระและสอบผ่านการสอบปากเปล่าขั้นสุดท้าย โดย
คณะกรรมการทีม่หาวิทยาลัยแต่งต้ัง โดยเป็นระบบเปิดให้ผู้สนใจเข้ารับฟังได้ และรายงานการค้นคว้าอิสระหรือส่วนหน่ึงของ
รายงานการค้นคว้าอิสระต้องได้รับการเผยแพร่ในลักษณะใดลกัษณะหน่ึงที่สบืค้นได้       
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หมวดท่ี 6 การพัฒนาคณาจารย ์
 

1.  การเตรียมการสําหรับอาจารย์ใหม่ 
มีการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ให้เข้าใจบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ และเข้าใจระบบการศึกษาทางไกลของ

มหาวิทยาลัย รวมทั้งเข้าใจหลักสูตรและบทบาทของคณะกรรมการผลิต หรือปรับปรุงชุดวิชา และคณะกรรมการ
บริหารชุดวิชา 

 
2.   การพัฒนาความรู้และทกัษะให้แก่คณาจารย ์

2.1 การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน และการวัดและการประเมินผล 
2.1.1 มีการจัดอบรมให้ความรู้ พร้อมทั้งฝึกปฏิบัติแก่คณาจารย์ใหม่ทุกคน ในการผลิตชุดวิชาทั้งระดับ

ปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา ในเรื่องต่อไปน้ี 
1)  อบรมการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ 
2)  อบรมบรรณาธิการชุดวิชา  
3)  อบรมการจัดการเรียนการสอน เช่น การสอนผ่านสื่อต่างๆ  
4)  อบรมการวัดและประเมินผลในระบบการสอนทางไกล  
5)  อบรมการทําวิจัยในช้ันเรียน เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 

2.1.2 มีการทํางานเป็นทีมในรูปคณะกรรมการผลิตและปรับปรุงชุดวิชา ดังน้ัน คณาจารย์ใหมส่ามารถ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้จากการทํางานร่วมกับคณาจารย์อาวุโส และผู้ทรงคณุวุฒิภายนอก 

2.2 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอ่ืนๆ 
2.2.1 สนับสนุนให้คณาจารย์เข้าร่วมอบรม ประชุม สัมมนาทางวิชาการทั้งภายในและภายนอกของ

มหาวิทยาลัย ร่วมทั้งการเข้าร่วมประชุม เสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและนอกประเทศ 
2.2.2 สนับสนุนให้อาจารย์เพ่ิมคุณวุฒิ 
2.2.3 สนับสนุนให้อาจารย์ทาํการวิจัย เพ่ือพัฒนาวิชาการ/วิชาชีพ 
2.2.4 สนับสนุนให้อาจารย์มสี่วนร่วมในกิจกรรมบริการวิชาการ/วิชาชีพแก่สังคม 
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หมวดท่ี  7  การประกันคณุภาพหลักสูตร 
 

1. การประกันคณุภาพของหลกัสูตร 
 

องค์ประกอบใน
การประกัน
คุณภาพ
หลักสูตร 

ตัวบ่งชี ้ กระบวนการหรือผลการดําเนินงาน 
ในประเด็นทีเ่ก่ียวข้อง 

หมายเหตุ 

1.การกํากับ
มาตรฐาน 

การบริหารจัดการ
หลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร
ที่กําหนดโดย สกอ. 

ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร 

 

  บัณฑิตศึกษา เกณฑ์ 11 ข้อ ดังน้ี 
ข้อ 1. จํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตร 
ข้อ 2. คุณสมบัติของอาจารย์ประจําหลักสตูร 
ข้อ 3. คณุสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 
ข้อ 4. คณุสมบัติของอาจารย์ผู้สอน 
ข้อ 5. คณุสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการ
ค้นคว้าอิสระ 
ข้อ 6. คณุสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้าม)ี

 

  ข้อ 7. คณุสมบัติของอาจารย์ผู้สอบ
วิทยานิพนธ์ 
ข้อ 8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สําเร็จ
การศึกษา 
ข้อ 9. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
ข้อ 10. อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการ
ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษามี
ผลงานวิจัยอย่างต่อเน่ืองและสม่ําเสมอ 
ข้อ 11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่กําหนด
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องค์ประกอบใน
การประกัน
คุณภาพ
หลักสูตร 

ตัวบ่งชี ้ กระบวนการหรือผลการดําเนินงาน 
ในประเด็นทีเ่ก่ียวข้อง 

หมายเหตุ 

2. บัณฑิต ใช้ตัวบ่งช้ีตาม 
เกณฑ์ AUN-QA  
(3rd Version) 

AUN 1 Expected Learning 
Outcomes 
AUN 2 Programme Specification 
AUN 3 Programme Structure 
and  Content  
AUN 4 Teaching and Learning  
Approach  
AUN 5 Student Assessment 
AUN 6 Academic Staff Quality 
AUN 7 Support Staff Quality 
AUN 8 Student Quality and 
Support 
AUN 9 Facilities and 
Infrastructure 
AUN 10 Quality Enhancement     
AUN 11 Output 

การประเมินผล 
ตามตัวบ่งช้ีการ
ประกันคุณภาพ 
ให้ทุกหลักสูตร 
จัดทํารายงาน   
การประเมิน
ตนเอง (SAR) 
ระดับหลักสูตร
ผ่านระบบ 
STOU QA 
Online เป็น
ประจํา 
ทุกปีการศึกษา 

3. นักศึกษา 
4. อาจารย์ 
5. หลักสูตร การ
เรียนการสอน 
การประเมิน
ผู้เรียน 
6. สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ 

    
 
2.  ตัวบ่งชี้ผลการดําเนินงาน (Key Performance Indicators)   

 
ดัชนีบ่งชี้ผลการดําเนนิงาน ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3

1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุม  
    เพ่ือวางแผน ติดตาม และทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร

   

2) มีรายละเอียดของหลักสูตร  ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับ กรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 หรือมาตรฐาน
คุณวุฒิสาขา/สาขาวิชาที่เก่ียวข้อง (ถ้ามี)

   

3) มีรายละเอียดของชุดวิชาและรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนใน
แต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุกชุดวิชา

   

4) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของชุดวิชา และรายงานผลการ
ดําเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 และ 
มคอ.6 หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา ภายใน 60 วัน หลังสอบไล่

   

5) จัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับหลักสูตร หลังสิ้นสุดปี
การศึกษาภายใน 90 วันหลังสอบภาคพิเศษ 
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ดัชนีบ่งชี้ผลการดําเนนิงาน ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3
6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่

กําหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 25  ของชุด
วิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา

   

7)  มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธ์การสอน หรือ
การประเมินผลการเรียนรู้จากผลการประเมินการดําเนินงานที่
รายงานใน SAR ระดับหลักสูตร ปีที่แล้ว

   

8)  อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคนได้รับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําด้านการ
จัดการเรียนการสอน 

   

9)  อาจารย์ประจําหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือ
วิชาชีพ อย่างน้อยปีละหน่ึงครั้ง 

   

10) จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการพัฒนา
วิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี

   

11) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/ บัณฑิตใหม่ที่มี ต่อ
คุณภาพหลักสูตรเฉลี่ย ไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0

   

12) ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อย
กว่า 3.5 จาก คะแนนเต็ม 5.0 
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หมวดท่ี 8   การประเมินและปรับปรงุการดําเนินการของหลักสูตร 
 

1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน 
1.1 การประเมินกลยุทธ์การสอน 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรพิจารณาสารสนเทศที่เก่ียวข้องกับการสอน จากการประเมิน
สารสนเทศของชุดวิชา และประเมินจากผลการสอนชุดวิชา ประกอบด้วย  

1.1.1 ผลการประเมินเน้ือหา สื่อ กิจกรรม และวิธีการวัดและประเมินผล โดยคณะกรรมการผลิต/
ปรับปรุง/บริหารชุดวิชา 

1.1.2 ผลการประเมินเน้ือหา สื่อ กิจกรรม และวิธีการวัดและประเมินผล โดยผู้เรียน  
1.2 การประเมินทักษะของอาจารย์ในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน 

  เน่ืองจากมหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราชจัดระบบการเรียนการสอนด้วยระบบการศึกษาทางไกล 
โดยใช้สื่อสิ่งพิมพ์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส ์ดังน้ัน การประเมินทักษะของอาจารย์เก่ียวกับกลยุทธ์การสอน ได้ดังน้ี 
  1.2.1 ประเมินทักษะการสอนผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ เช่น ทักษะการผลิตชุดวิชา ทักษะการเขยีนเอกสาร
การสอน เป็นต้น 
  1.2.2 ประเมินทักษะการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น การสอนผ่านรายการวิทยุกระจายเสียง     
การสอนผ่านรายการวิทยุโทรทัศน์ การสอนผ่าน online และ e-Learning เป็นต้น 
  1.2.3 ประเมินทักษะการสอนแบบเผชิญหน้า (ถ้ามี) เช่น การสอนเสริม การสัมมนาเสริม  การฝึก
ปฏิบัติเสริมทักษะ การอบรมเข้ม เป็นต้น 
2. การประเมินหลักสูตรในภาพรวม 
  มหาวิทยาลัยมกีารประเมินคุณภาพหลักสูตรในภาพรวม (ผลการเรียนรูท้ี่คาดหวัง 5 ด้าน) โดยสํารวจ
ข้อมูลจากกลุม่บุคคล ดังน้ี 

1) นักศึกษาปีสุดท้ายที่เข้ารับการอบรมเข้มชุดวิชาประสบการณ์วิชาชีพ/บัณฑิตใหม่ (ถ้ามี) 
2) ผู้ใช้บัณฑิต / ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
3) ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก / ผู้ประเมินภายนอก 

3. การประเมินผลการดําเนนิงานตามรายละเอียดหลักสตูร 
 ประเมินคุณภาพการศึกษาประจําปี ตามเกณฑ์ สกอ. โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับ
หลักสูตร 
4. การทบทวนผลการประเมินและการวางแผนปรับปรงุหลักสูตรและแผนกลยุทธ์การสอน 
 จากสารสนเทศเก่ียวกับผลการประเมินประสิทธิผลการสอน การประเมินหลักสูตรในภาพรวม และการประเมินผล
การดําเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร กรณีพบปัญหาจะมีการปรับปรุงการดําเนินการ เช่น กรณีชุดวิชาที่มีเน้ือหา
บางส่วน สื่อ และวิธีการวัดและประเมินไม่ทันสมัย จะจัดทําเอกสารหรือสื่อเพ่ิมเติม จัดส่งให้กับนักศึกษา หรือจัดสอน
หรือทํากิจกรรมเพ่ิมเติมในการอบรมประสบการณ์วิชาชีพ ส่วนชุดวิชาที่มีนักศึกษาสอบตกมาก มีการให้จัดทํากิจกรรม
เพ่ิมเติมและตรวจให้คะแนนโดยนําคะแนนไปรวมกับผลการสอบปลายภาค นอกจากน้ีมีการปรับรูปแบบการสอนเสริม
จากการสอนเสริมปกติ เป็นสอนเสริมแบบเข้มหรือสอนเสริมผ่านสื่อ หรือจัดอบรมเข้มให้กับนักศึกษา (ในระดับ
บัณฑิตศึกษามีการจัดสัมมนาเสริม สัมมนาเข้ม ซึ่งจะเอ้ือให้อาจารย์สามารถปรับปรุงเพ่ิมเติมเน้ือหา กลยุทธ์การสอน
ให้แก่นักศึกษาได้ทุกคร้ังที่มีการเปิดสอนในภาคการศึกษาถัดไป) 
 นอกจากน้ี ได้มีการจัดทําแผนการปรับปรุงหลักสูตรไว้ในแผนปฏิบัติราชการ โดยต้องมีการปรับปรุงหลักสูตรทุกๆ 
5 ปี  ทั้งน้ีเพ่ือให้หลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของสังคมและผู้ใช้บัณฑิต 
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รายนามคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
(ตามคําสั่งแต่งต้ังที่ 4346/2558 ลงวันที่ 29  ธันวาคม  2558) 

 
1)  รองศาสตราจารย์ ดร.อรจรีย์  ณ ตะก่ัวทุ่ง   ประธานกรรมการ 
2)  รองศาสตราจารย์ ดร.ณรงค์  สมพงษ์    กรรมการ 
3)  รองศาสตราจารย์ ดร.เนาวนิตย์  สงคราม   กรรมการ 
4)  รองศาสตราจารย์ ดร.สาโรช  โศภีรักข์    กรรมการ  
5)  รองศาสตราจารย์ ดร.วรางคณา  โตโพธ์ิไทย   กรรมการ  
6)  รองศาสตราจารย์ ดร.วาสนา  ทวีกุลทรัพย์   กรรมการ 
7)  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศันสนีย์  สังสรรค์อนันต์   กรรมการ 
8)  อาจารย์ ดร.นัทธีรัตน์  พีระพันธ์ุ    กรรมการ 
9)  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทวีวัฒน์  วัฒนกุลเจริญ   กรรมการและเลขานุการ 
10) นางสาวเชาวนี  อ้นลําพู     ผู้ช่วยเลขานุการ 
11) นางสาวมณีรัตน์  เหลือมพล     ผู้ช่วยเลขานุการ 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ – นามสกุล  รองศาสตราจารย์ ดร.ทวีวัฒน์  วัฒนกุลเจริญ 
 
การศึกษา   ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา) 
   คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 
ตําแหน่ง   รองศาสตราจารย์ประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร์   

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
สถานท่ีทํางาน  แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 


